MEMORIAL PARA SOLICITACAO DE RECONHECIMENTO DE
SABERES E COMPETENCIAS (RSC-PCCTAE) DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE (UFS)

IDENTIFICACAO DA PESSOA SERVIDORA

Nome: Vanusia Nascimento Santana

SIAPE: 199251

Cargo: Técnico em Higiene Dental

Nivel de Classifica¢do: D

Lotac¢do: Departamento de Odontologia de Lagarto (DOL)
Func¢ao/Encargo (se houver): Nao ha.

Nivel de RSC requerido: V

Telefone/E-mail: |

1 — APRESENTACAO

Apresento o presente Memorial Descritivo em complemento ao Requerimento para
Concessao do Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC-PCCTAE) da
Universidade Federal de Sergipe (UFS), com afinalidade de demonstrar minha trajetoria
profissional, os conhecimentos adquiridos ao longo da carreira e as contribuigoes
prestadas a instituicao.

Minha trajetoria no servigo publico teve inicio em 1° de julho de 2005, no Municipio de
Nossa Senhora do Socorro, onde atuei por 2 anos ¢ 11 meses. Posteriormente, em 3 de
abril de 2009, passei a exercer minhas atividades no Municipio de Sao Cristévao,
permanecendo por 3 anos e 9 meses. Em 8 de fevereiro de 2013, ingressei na
Universidade Federal de Sergipe (UFS), no cargo de Técnico em Satde Bucal, passando
a integrar a equipe do Departamento de Odontologia do Campus Professor Antonio
Garcia Filho, em Lagarto.

Ao ingressar na UFS, passei a integrar a equipe responsavel pelas atividades de apoio ao
ensino da Clinica Escola de Odontologia, colaborando na organiza¢ao da estrutura
necessaria para o atendimento da primeira turma do curso no Campus Lagarto. Atuei na



organizagdo dos instrumentais por disciplinas, na montagem dos kits destinados as
atividades praticas, bem como na instalagdo Central de Material e Esterilizacdo (CME),
e posteriormente, participei da transferéncia da Clinica Escola para sua sede atual no
campus, contribuindo para a organizagao dos servicos e para o funcionamento das
atividades académicas.

Este memorial apresenta, de forma contextualizada, as atividades desenvolvidas ao
longo da minha trajetdria profissional na UFS, evidenciando minha experiéncia, as
contribuic¢des prestadas ao desenvolvimento institucional e as competéncias
consolidadas durante o exercicio das atribui¢des do cargo, conforme documentagao
comprobatoria anexada ao processo.

2 - DESCRICAO DAS ATIVIDADES DA TRAJETORIA PROFISSIONAL POR REQUISITO
LEGAL

2.1 REQUISITO | - PARTICIPAGAO EM GRUPOS DE TRABALHO, COMISSOES,
COMITES, NUCLEOS, REPRESENTAGOES OU SIMILARES, FORMALMENTE
INSTITUIDOS OU RECONHECIDOS PELO ORGAO OU PELA ENTIDADE

Atividade do item 3 - Participagcao como membro de ntcleos, representacoes,
grupos de trabalho ou similares, comissoes ou comités previstos no ambito
da administragao publica, regularmente instituidos. (3 pontos)

Setor de atuacao: Departamento de Odontologia da Universidade Federal de
Sergipe — Campus Professor Anténio Garcia Filho (Lagarto).

Contexto da participagao: Participei da Comissao Organizadora do Il Encontro
Cientifico de Odontologia de Lagarto (ECOL Il), evento promovido pelo
Departamento de Odontologia com a finalidade de incentivar a atualizacao
cientifica, promover a integragao entre estudantes, docentes e profissionais da
area e fortalecer as atividades académicas desenvolvidas pela Universidade
Federal de Sergipe.

Periodo: 12 e 13 de julho de 2019.

Atribuicdes desempenhadas: Atuei na Comissdo Organizadora, colaborando com o
planejamento, a organizagdo e a execucao das atividades necessarias a realizagdo do
evento, prestando apoio as acdes administrativas e operacionais e contribuindo para o
desenvolvimento da programacao cientifica.



Resultados obtidos: A participacdo na Comissdo Organizadora favoreceu o
aprimoramento de competéncias relacionadas ao planejamento, a organizacao, ao
trabalho em equipe e a execugdo de atividades institucionais. Além disso, contribuiu
para o fortalecimento das agdes de ensino e da divulgagdo cientifica promovidas pelo
Departamento de Odontologia da Universidade Federal de Sergipe.

Documentos relacionados: Anexo 1.

Atividade do item 5 - Atuacao em atividades de organizacgao, fiscalizacao,
execucao de exame de selecao, vestibular ou concursos. (27 pontos)

Setores de atuacao: Rede Nacional de Certificadores do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), em locais de aplicagao
do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), no Estado de Sergipe.

Contexto da participacio: Fui designada para atuar como Certificadora da Rede
Nacional de Certificadores do INEP em seis aplicagcdes do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM), exercendo atividades de acompanhamento e fiscalizagdo do
cumprimento dos procedimentos estabelecidos para a realizagdo do exame, contribuindo
para a transparéncia, a seguranca e a regularidade do processo de aplicagdo das provas.

Periodo: Atuacdo em seis designagdes, realizadas entre 2016 e 2018, distribuidas da
seguinte forma: 2016 (2), 2017 (2) e 2018 (2).

Atribuicoes desempenhadas: Atuei acompanhando a aplicagdo do ENEM, verificando
o cumprimento dos protocolos estabelecidos pelo INEP, observando as condigdes de
seguranca dos locais de prova, fiscalizando os procedimentos de aplicacdo e registrando
as informagdes necessarias para a certificagdo da regularidade do processo.

Resultados obtidos: A atuacdao como Certificadora da Rede Nacional de Certificadores
possibilitou o desenvolvimento de competéncias relacionadas a fiscalizagdo, a
organizacao, ao cumprimento de normas e a tomada de decisoes, além de contribuir
para a lisura, a confiabilidade e a seguranca da aplicagdo do Exame Nacional do Ensino
Médio.

Documentos relacionados: Anexo 2. Seguem as declaracoes de atuagdo como
Certificadora da Rede Nacional de Certificadores do INEP, conforme as respectivas
datas:

1. 05/11/2016 e 06/11/2016.
2. 05/11/2017 e 12/11/2017.
3. 04/11/2018 e 11/11/2018.



2.2 REQUISITO Il - PARTICIPACAO E ATUACAO EM PROJETOS
INSTITUCIONAIS NA GESTAO, NO APOIO AO ENSINO, A PESQUISA,
A EXTENSAO, A INOVACAO E A ASSISTENCIA ESPECIALIZADA

Atividade do item 8 - Participacdao em atividade institucional de producéao
audiovisual, artistica, exposicdo, podcast e outras formas de apresentacao. (3
pontos)

Objetivo: Colaborar com as atividades de ensino da graduacao por meio da
producao de material audiovisual destinado a orientacao dos estudantes sobre as
boas praticas de processamento de produtos para salde na Central de Material e
Esterilizacao (CME) da Clinica Escola de Odontologia da Universidade Federal de
Sergipe.

Periodo: Atividade desenvolvida entre os dias 11 e 15 de agosto de 2025.
Participacao da pessoa servidora: Participei da produgao de video institucional
apresentando a estrutura fisica da Central de Material e Esterilizagao (CME), o
fluxo de processamento dos produtos para saude e as rotinas adotadas no setor. A
atividade foi realizada em apoio ao modulo Habilidades e Atitudes em Saude
(EDSAU0015.8), atendendo a solicitagdo dos docentes responsaveis pelo
componente curricular.

Contribuicao efetiva: Compartilhei conhecimentos técnicos relacionados as
atividades desenvolvidas na CME, colaborando para a elaboragao de um recurso
didatico destinado ao processo de ensino-aprendizagem dos estudantes da
graduacdo em Odontologia.

Resultados alcancados: O material audiovisual passou a integrar as atividades
de apoio ao ensino, contribuindo para ampliar o conhecimento dos estudantes
sobre os procedimentos adotados na Central de Material e Esterilizagcado e
fortalecendo a integragao entre as atividades técnicas e académicas
desenvolvidas pela Universidade Federal de Sergipe.

Documentos relacionados: Anexo 3.

Atividade do item 9 — Participacao em programas de formacao continuada
e/ou acoes de desenvolvimento de competéncias, desde que nao utilizada
para fins de aceleracao da promocao na carreira (carga horaria minima de dez
horas). (13 pontos)

Objetivo: Promover a atualizagdo permanente dos conhecimentos profissionais
por meio da participacdo em acgdes de capacitagédo voltadas ao desenvolvimento
técnico, administrativo e comportamental, contribuindo para a melhoria da
qualidade dos servigos prestados pela Universidade Federal de Sergipe.



Periodo: Capacitacoes realizadas entre 2020 e 2026.

Participacao da pessoa servidora: Participei de onze agdes de capacitagcao

promovidas por instituigdes publicas, abordando temas relacionados a

administragao publica, gestao, atendimento, comunicacao, trabalho remoto,

gualidade dos servigos publicos, lingua portuguesa e utilizagao de sistemas

institucionais. Todas as capacitagdes possuem carga horaria igual ou superior a

dez horas e ndo foram utilizadas para fins de aceleracdo da promocéao na carreira.

Contribuicao efetiva: As capacitacdes possibilitaram o aperfeicoamento das

competéncias necessarias ao desempenho das atividades desenvolvidas no

Departamento de Odontologia, favorecendo a melhoria da organizagao do

trabalho, da comunicacgéo institucional, do atendimento ao publico e da

qualidade dos servicos prestados.

Resultados alcancados: A participacdo nas agdes de formacao continuada

contribuiu para a atualizagao profissional, o fortalecimento das competéncias

técnicas e o aprimoramento das atividades desenvolvidas no ambiente

universitario, refletindo positivamente no apoio as agcdes de ensino e no

atendimento a comunidade académica.

Documentos relacionados: Anexo 4 — Certificados das a¢des de capacitacio:
1. Virus Respiratérios Emergentes, incluindo COVID-19: Métodos para

Deteccao, Prevencao, Resposta e Controle — 10 horas.

Sistema Eletrénico de Informacoes — SEI! USAR - 20 horas.

Gestao de Equipes em Trabalho Remoto - 10 horas.

PNLD Literario—10 horas.

Temos que Dar Aulas Remotas... e Agora? — 10 horas.

Contabilizagao de Beneficios — 10 horas.

A Lideranca Publica em Tempos de Crise — 10 horas.

® NSO A Db

Avaliacao da Qualidade de Servigcos como Base para Gestao e Melhoria de

Servigos Publicos — 20 horas.

9. Equilibrio nas Relacdes de Trabalho: Autocontrole e Tomada de Decisao -
20 horas.

10. PGD: Regras e Procedimentos — 30 horas.

11.Dicas de Portugués para o Dia a Dia no Trabalho - 20 horas.

12. Atendimento ao publico em busca de exceléncia — 20 horas

13.Falar em publico: técnicas de apresentacao — 20 horas

2.3 REQUISITO IV - DESIGNAGAO PARA ASSUNGAO DE RESPONSABILIDADES
TECNICO-ADMINISTRATIVAS OU ESPECIALIZADAS

Atividade do item 4 - Conclusao de curso de educacao formal superior ao
exigido para o ingresso no cargo de que é titular e que nao seja utilizado para
percepcgao de Incentivo a Qualificacao (1Q). (15 pontos)



Atividades de maior complexidade: Conclui o Curso Superior de Tecnologia em
Gestao Publica, pela Universidade Estacio de Sa, em 8 de agosto de 2016,
formacao superior nao utilizada para fins de percepc¢éo do Incentivo a
Qualificagéo (1Q). Os conhecimentos adquiridos ampliaram minha capacidade de
atuacao nas atividades técnico-administrativas desenvolvidas na Universidade
Federal de Sergipe, especialmente na organizacdo dos processos de trabalho, no
atendimento a comunidade académica, na gestao de rotinas administrativas e no
apoio as atividades de ensino desenvolvidas pela Clinica Escola de Odontologia.
Expertise desenvolvida: A graduagao proporcionou o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a administracao publica, gestdo de pessoas,
planejamento, gestao de processos, comportamento organizacional, ética,
lideranca e prestagao de servigos publicos, fortalecendo minha atuacgao
profissional e ampliando minha compreensao sobre a gestao universitaria e o
funcionamento das instituicdes publicas.

Processos sob sua responsabilidade: Os conhecimentos adquiridos sédo
aplicados nas atividades desenvolvidas no Departamento de Odontologia,
especialmente na Central de Material e Esterilizagdo (CME), envolvendo a
organizacao dos fluxos de trabalho, o processamento de produtos para saulde, o
atendimento a docentes, estudantes, técnicos e usuarios externos, além do apoio
as atividades praticas de ensino e as agodes institucionais promovidas pela
Universidade Federal de Sergipe.

Melhorias implementadas: A formagado em Gestao Publica contribuiu para
aperfeicoar a organizacao das atividades desenvolvidas no setor, fortalecer a
capacidade de planejamento, otimizar os processos de trabalho, aprimorar o
atendimento aos usuarios e ampliar a eficiéncia das agdes de apoio ao ensino,
refletindo positivamente na qualidade dos servigos prestados pela instituicdo.
Documentos relacionados: Anexo 5.

3 - CONSIDERACOES FINAIS

A trajetdria apresentada neste Memorial evidencia a construgao continua de
conhecimentos, habilidades e competéncias desenvolvidas ao longo do exercicio
das atribuicdes do cargo de Técnica em Saude Bucal, sempre pautada pelo
compromisso com a qualidade dos servigos prestados e com os objetivos
institucionais da Universidade Federal de Sergipe.

As atividades descritas demonstram minha participagdo em acdes de apoio ao
ensino, em processos de implantacao e organizacao da Clinica Escola de
Odontologia, em programas de capacitacao, em atividades de fiscalizagado de



exame nacional e em iniciativas voltadas ao fortalecimento das praticas
institucionais. Essas experiéncias contribuiram para o aperfeicoamento
profissional e para o desenvolvimento das atividades desempenhadas no
Departamento de Odontologia.

Todas as atividades apresentadas encontram-se devidamente comprovadas pelos
documentos anexados ao processo e evidenciam a consolidacdo de saberes e
competéncias adquiridos durante minha trajetéria profissional.

Diante do exposto, solicito a analise e o deferimento do pedido de concessao do
Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC-PCCTAE), por considerar
atendidos os requisitos estabelecidos na regulamentacio vigente.
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