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1 APRESENTACAO

Apresento o presente Memorial Descritivo em complemento ao Requerimento para Concessao
do Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC-PCCTAE) da Universidade Federal de
Sergipe (UFS), com a finalidade de demonstrar minha trajetoria profissional, os conhecimentos
adquiridos ao longo da carreira ¢ as contribuigdes prestadas a institui¢do. Este memorial
apresenta a descricdo contextualizada das atividades informadas no requerimento e
documentadas por meio dos anexos comprobatorios.

2 DESCRICAO DAS ATIVIDADES DA TRAJETORIA PROFISSIONAL POR
REQUISITO LEGAL

2.1 REQUISITO I - Participacio em Grupos de Trabalho, Comissdes, Comités,
Nucleos, Representacoes ou Similares, formalmente instituidos ou reconhecidos pelo

orgao ou pela entidade.

ITEM 1 - Exercicio do mandato como membro de conselhos superiores e conselhos de
unidades e orgaos colegiados da IFE.

Participa¢do em Conselhos.

Setores de atuacao: Conselho de Centro do CCSA, esfera deliberativa, normativa e consultiva
de nivel intermediario focada na gestdo académica e administrativa do centro de ensino.



Contexto da participa¢do: Inser¢do mediante elei¢do para representatividade dos técnico-
administrativos. Minha participagdo nesse Conselho se justifica como parte do meu
compromisso com a gestdo democratica, a melhoria dos processos regulatorios internos e o
fortalecimento do tripé ensino-pesquisa-extensao.

Periodo: 2021 a 2025 (dois mandatos).

Atribui¢coes desempenhadas: Andlise e relato de processos administrativos e académicos;
votacao de resolugdes internas; aprovagao de planos de metas e relatorios de gestao do centro.

Resultados obtidos: Como conselheiro contribui para a consolidagdo normativa institucional
com o andamento eficiente dos fluxos processuais de interesse do Centro e dos seus
Departamentos.

Documentos relacionados:
Portaria N°20/2021/CCSA.
Portaria N° 17/2023/CCSA.

ITEM 3 - Participagdo como membro de nucleos, representacdes, grupos de trabalho ou
similares, comissdes ou comités previstos no ambito da administragdo publica, regularmente
instituidos.

Participacio em Comissoes.
Setores de atuacio: Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas ¢ Administragao superior.

Contexto da participacao: Comissoes eleitorais: Participei das Comissdes eleitorais visando
a representatividade de docentes do CCSA nos Conselhos Superiores da UFS
(CONSU/CONEPE). Na eleicao para a Direcao e Vice-Dire¢do do CCSA atuei como membro
da Comissdo de Etica eleitoral. Participei como membro da Comissdo de Elaboragio do Plano
Setorial do CCSA (periodo 2026-2029) e revisdo do Regimento Interno do CCSA. Em nivel
institucional, participei da Rede de governanca da UFS: esfera estratégica e administrativa,
voltada a melhoria de processos, conformidade, gestdo de riscos ou integridade da instituigdo.

Periodo: Plano setorial: 2026; Comissao eleitoral para docentes no CONSU-CONEPE: 2023 e
2025; Plenarias de Extensdo: 2020; Rede de Governanga UFS: 2022. Eleicdo para Diregdo e
Vice-Dire¢ao do CCSA: 2025.

Atribui¢cdes desempenhadas: Elaboracio de editais eleitorais; homologacao de candidaturas;
fiscalizacdo da votacdo; totalizagdo de votos e julgamento de recursos. Mapeamento de
processos institucionais; proposicdo de fluxos normativos; alinhamento de diretrizes
estratégicas com Orgdos de controle. Avaliagdo de projetos e programas de extensio; emissao
de pareceres técnicos sobre concessdo de bolsas; formulacdo de minutas para editais da area.



Resultados obtidos: Realizacdo bem-sucedida e sem incidentes juridicos de 3 pleitos eleitorais
importantes para a comunidade académica. Compreensdo do funcionamento da administracdo
publica e de seus ritos. Colaboragdo com servidores de diferentes setores e niveis hierarquicos.
Mitigagdo de riscos juridicos que poderiam anular processos institucionais. Revisdo de
processos internos, resultando em maior agilidade e desburocratizagao no setor. Construcao de
consensos em grupo para a resolugcdo de problemas complexos da instituicdo. Resolucao de
impasses entre diferentes categorias da comunidade universitdria (docentes, técnicos e
estudantes).

Documentos relacionados:
Portaria N° 21/2023/CCSA.
Portaria N° 28/2025/CCSA.
Portaria N° 17/2020/PROEX.
Portaria N° 177/2022/GR.
Portaria N° 10/2025/CCSA.
Portaria N°01/2026/CCSA.

2.2 REQUISITO II - Participacio e atuacio em Projetos Institucionais, na Gestao,
no Apoio ao Ensino, a Pesquisa, a Extensao, de Inovacao e Assisténcia Especializada.
Indicar ao final os documentos relacionados:

ITEM 9 — Participacao em programas de formagao continuada e/ou agdes de desenvolvimento
de competéncias, desde que nao utilizada para fins de aceleracao de promog¢ao na carreira.

Cursos de Capacitacao:

Objetivo: Promover o aprimoramento profissional continuo através de capacitacdes da ENAP.
Desenvolver competéncias essenciais em gestao, lideranga, inclusdo e transformagdo digital.
Fortalecer a atuacao técnica alinhada aos Direitos Humanos e eficiéncia publica.

Periodo: 23/06/2026 a 21/07/2026.

Participacio da pessoa servidora: Participacdo ativa como cursista regular em 07 programas
de formagdo continuada de nivel avangado ofertados pela Escola Nacional de Administragdo
Publica (ENAP): Enfrentamento e prevencdo ao discurso de 6dio e extremismo; Gestdo de
conflitos; Gestao pessoal: base da lideranga; Letramento racial aplicado ao setor publico; Novas
tecnologias para a transformagao digital; O conceito contemporaneo da deficiéncia e o0 modelo
biopsicossocial; Satide mental, ateng@o psicossocial e interculturalidade nas migracdes.

A dedicagdo envolveu o cumprimento integral de cargas horadrias em ambiente virtual de
aprendizagem, engajando-se em leituras teodricas, estudos de caso aplicados & administragao
publica, analise de cendrios praticos e avaliagdes modulares de desempenho para a obtengdo



de todas as certificagcdes correspondentes. Cumprimento total de 220 horas de carga horaria
formativa.

Contribuicao efetiva: Aprimoramento técnico em lideranga, mediacdo de conflitos e
transformacao digital, somado a uma so6lida formac¢do em direitos humanos, acessibilidade e
letramento racial. Esse conjunto de conhecimentos me capacitou a propor e executar rotinas de
trabalho mais inclusivas, éticas e eficientes, garantindo um atendimento humanizado e focado
na equidade.

Resultados alcangados: Destaco a otimizagdo do atendimento a demandas complexas e a
melhoria do clima organizacional na rotina diaria. A aplicagdo pratica do letramento racial,
acessibilidade e saude mental resultou em uma comunicag¢ao institucional livre de vieses e mais
empatica. Por fim, houve um ganho expressivo na eficiéncia administrativa e no alinhamento
das decisoes diarias com os principios €ticos e tecnoldgicos modernos.

Documentos relacionados:
Certificados de Conclusdo.

ITEM 11 - Participacdo em capacitagdo, forum, oficina, workshop e congresso, com carga
horaria minima de dez horas, vinculada aos interesses da IFE.

Cursos de Capacita¢io vinculados aos interesses da UFS.

Objetivo: Capacitagdes na ENAP: o objetivo principal desta trajetoria formativa consistiu em
me capacitar tecnicamente como servidor publico para atuar na vanguarda da transformacgao
digital e da modernizagao do atendimento ao cidaddao. Busquei o dominio pratico de ferramentas
de Inteligéncia Artificial e solugdes digitais cotidianas para otimizar processos administrativos
internos ¢ de secretaria académica. Desenvolver habilidades de lideranga e comunicacao
empatica essenciais para mediar conflitos institucionais. O foco final foi a consolidacdo de
competéncias gerenciais integradas que promovam a eficiéncia, a inova¢do continua e a
exceléncia no servigo prestado.

Capacitagao Qualidade de servicos em Secretaria académica: Capacitar-se no uso
integrado dos sistemas institucionais (SIGAA, SIPAC, SIGRH e SIGADMIN) e na execu¢ao
de atividades administrativas e académicas em departamentos, visando a melhoria da qualidade,
agilidade e padronizagao dos servigos da Secretaria Académica.

Periodo: de 05/11/2018 a 21/07/2026 (periodo abrangendo desde a primeira capacitagdo
institucional na UFS até as formagdes recentes da Enap).

Participacdo da pessoa servidora: A minha participagdo se deu de forma ativa e proativa na
condi¢do de discente regular em programas de formagdo continuada de prestigio nacional. Ao
todo, houve a conclusdo com éxito de 5 cursos de capacitacdo e aperfeigoamento profissional
voltados para a gestdo e tecnologia no setor publico: Criatividade e novas tecnologias para
facilitar o seu dia a dia no trabalho; Lideranga estratégica com IA na Administracdo publica;



Comunicagdo nao violenta; Comunicag¢do publica e gestdo de relacionamento com cidadao;
Qualidade de servicos em Secretaria académica.

Essa jornada de estudos resultou na totalizacdo de 100 horas de carga horaria formativa
acumulada e devidamente certificada pelas instituicdes. O aproveitamento académico foi
altamente expressivo, registrando-se excelentes médias gerais e nota maxima no componente
de comunicagao institucional.

Contribuicao efetiva: A minha contribuicdo comegou com a melhoria no atendimento e na
organizagdo de rotinas das secretarias e departamentos académicos, onde passei a usar os
sistemas integrados de forma muito mais 4gil para responder aos chamados e pedidos dos alunos.
Na parte de relacionamento humano, passei a utilizar técnicas de Comunica¢do Nao Violenta
para conversar melhor com os usudrios do servigo publico e mediar conversas dificeis entre os
colegas de trabalho, o que ajudou a resolver pequenos problemas e conflitos de forma pacifica
no proprio ambiente. Por fim, ajudei a melhorar a comunicacdo oficial da instituicdo, tanto na
internet quanto no atendimento presencial, garantindo que as informagdes cheguem de forma
clara, simples e transparente para toda a comunidade.

Resultados alcangados: Na pratica, as capacitagdes resultaram em um aumento mensuravel na
produtividade didria do setor com a implementacao de barreiras e ferramentas que agilizam
rotinas administrativas. Verificou-se a celeridade e a precisao técnica nos atendimentos a
demandas académicas, gerando maior satisfacdo dos cidaddos e estudantes assistidos pela
secretaria. O clima organizacional e a gestao de equipes apresentaram melhorias perceptiveis
devido a aplicagao de lideranca estratégica e escuta empatica.

Documentos relacionados:
Certificados de Conclusdo.

2.3 REQUISITO III - Recebimento de Premiacdo em Evento de
Reconhecimento Publico por Projetos Implementados na Administraciao Publica.
Descrever sobre: premiagao recebida; instituicdo concedente; motivo da concessao; impacto
institucional.

Indicar ao final os documentos relacionados: Anexos

2.4 REQUISITO IV - Designacdo para assuncio de Responsabilidades Técnico-
Administrativas ou Especializadas.

Descrever sobre: atividades de maior complexidade; expertise desenvolvida; processos sob
sua responsabilidade; melhorias implementadas.

Indicar ao final os documentos relacionados: Anexos

2.5 REQUISITO V - Exercicio de Funcao ou Cargo de Direcio ou de Assessoramento
Institucional.

ITEM: 8 — Exercicio de Funcao gratificada FG-03 (substituto).



Funcgao exercida: Assessorar a Direcdo geral do Campus Lagarto e gerir a Secretaria de apoio
administrativo (no periodo em que estive lotado naquele Campus).
Periodo: 03/11/2015 a 21/03/2018; 10/12/2015 a 23/12/2015; 14/03/2016 a
23/03/2016;06/12/2016 a23/12/2016;27/03/2017 a 31/03/2017; 08/12/2017 a21/12/2017
e 15/07/2019 a 26/07/2019.

Responsabilidades: Substituicio da titular da chefia durante seus afastamentos e férias
regulamentares; coordenagdo e acompanhamento das atividades administrativas do setor;
distribuigdo e acompanhamento das demandas da equipe; atendimento e encaminhamento das
demandas de usuarios internos e externos; interlocucao com outros setores da instituigao.

Resultados alcan¢ados: Manutengao e continuidade das atividades do setor durante
a auséncia da titular; cumprimento dos prazos administrativos sob responsabilidade
do setor; articulagdo com outros setores para solucionar as demandas administrativas;
solugdo de situacdes administrativas que exigiram intervencao da chefia substituta.

Documentos relacionados: Declaragao.

2.6 REQUISITO VI - Produc¢ao, Prospeccio e Difusio de Conhecimento Cientifico ou
Técnico.

ITEM 4 - Conclusao de Curso de educagao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo
de que ¢ titular e que nao seja utilizado para percepcao de IQ.

Curso de Especializacdo em Gestao de Equipes, Lato Sensu, realizado entre 13/03/2026 a
13/07/2026 com carga horaria de 700 horas, pela FACUMINAS.
Curso de Especializagdo em Gestao de Pessoas, Lato Sensu, realizado entre 13/03/2026 a
13/07/2026 com carga horaria de 800 horas, pela FACUMINAS.

Curso de Especializacio em Gestio de Pessoas com Enfase no Comportamento
organizacional, Lato Sensu, realizado entre 13/03/2026 a 13/07/2026 com carga horaria de 700
horas, pela FACUMINAS.

Como Secretario Executivo atuando na area administrativa, a conclusdo simultanea
destas trés pos-graduacdes /ato sensu atendeu a necessidade de aprofundamento estratégico na
lideranga e no desenvolvimento do capital humano da instituicao. Os cursos focados em Gestao
de Pessoas e Comportamento Organizacional me capacitaram para alinhar os objetivos
administrativos aos perfis dos servidores, mapeando competéncias para otimizar os fluxos de
trabalho. Complementarmente, a especializacdo em Gestdo de Equipes forneceu ferramentas
avangadas para motivar colaboradores, delegar atribuicdes com foco em resultados e gerenciar
conflitos internos com maior seguranca. Esse robusto conjunto de 2.200 horas de formagao
teorica e pratica elevou diretamente a qualidade do meu trabalho. Como resultado, passei a atuar
como um agente transformador no setor, promovendo um clima organizacional saudavel,
integrando equipes multidisciplinares e impulsionando a eficiéncia gerencial do servigo publico.

Documentos relacionados:
Certificados de Conclusdo.



3 CONSIDERACOES FINAIS
A trajetoria descrita neste Memorial demonstra a constru¢do continua de conhecimentos,
habilidades e competéncias desenvolvidas durante o exercicio das atribuigdes do cargo.

As atividades apresentadas no Requerimento para Concessdo do RSC-PCCTAE/UES e
detalhadas neste Memorial evidenciam contribuigdes efetivas para o desenvolvimento
institucional da Universidade Federal de Sergipe, estando devidamente comprovadas pelos
documentos anexados ao processo.

Diante do exposto, solicito a andlise e o deferimento do pedido de concessdo do
Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE.
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