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1. Unidade 

 

1.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Auditoria Interna 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Sigla: AUDINT 

● Descrição: 

A Auditoria Interna (AUDINT) é órgão de assessoramento técnico 

vinculado ao Conselho Universitário (CONSU) da Universidade 

Federal de Sergipe (UFS). A AUDINT tem por missão proteger e 

elevar o valor organizacional da UFS, por meio de avaliações e 

consultorias que contribuam para o aperfeiçoamento dos processos 

de governança, de gerenciamento de riscos e de controles internos 

institucionais. A atuação da Auditoria Interna é regulamentada pela 

Resolução nº 30/2018/CONSU e pelos normativos expedidos pela 

Controladoria-Geral da União. 

 

1.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

1.3 Risco(s) 

 

 

 

Atraso no atendimento de demandas de órgão de controle externo 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Falha no recebimento de comunicações oficiais dos órgãos de 

controle externo 

● Consequência(s): Advertência de órgãos de controle externo 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:38:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Controle interno das 

demandas recebidas dos 

órgãos externos, o setor de 

encaminhamento e o prazo de 

atendimento 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

 

 

 

Falha no encaminhamento de demandas aos responsáveis corretos 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Falta de critérios para análise da demanda e envio ao setor 

● Consequência(s): Atraso no atendimento das demandas com possibilidade de 

multa ou advertência dos órgãos de controle 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:40:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Verificação prévia da temática Andre Luis Oliveira Feitosa Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

e dos setores responsáveis 

pelo assunto na UFS antes do 

envio, bem como o 

acompanhamento dos 

encaminhamentos para 

eventual reencaminhamentos 

de forma tempestiva a outros 

setores 

  

 

 

 

Falta de demanda por curso de utilização do sistema E-aud por 

servidores da UFS. 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Desconhecimento da importância do sistema E-aud 

● Consequência(s): Servidores incapacitados para operar satisfatoriamente com 

o E-aud 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:42:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Divulgação via memorando 

aos setores administrativos 

indicando objetivos, público e 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

data do treinamento 
  

 

 

 

Desatualização do servidor em relação aos normativos e procedimentos 

de auditorias e sistemas de controles 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Falta de recursos fisicos-financerios para a realização do curso de 

auditoria e seus sistemas 

● Consequência(s): Servidores sem conhecimento das normas de auditoria e 

operacionalização de sistemas 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:43:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Pesquisa e estudo prévio do 

assunto antes da formulação 

do conteúdo e fixação da data 

do evento 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

 

 

 

Dificuldades na realização de auditoria por falta de conhecimento de 

temáticas previstas no PAINT 2022 
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● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Falta de pessoal com qualificações diversas 

● Consequência(s): Impossibilidade de realização de auditorias com temas 

específicos 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:45:31 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Pesquisa, estudo, atualização 

e capacitação nas áreas 

temáticas para embasar o 

desenvolvimento da atividade 

em questão 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

Busca de apoio técnico com 

profissionais de outras áreas 

de formação em setores da 

UFS e/ou CGU 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

 

 

 

Atraso na realização do PAINT 2022 em função de demandas 

extraordinárias internas 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Demandas extraordinárias de órgãos externos ou da alta gestão que 

comprometa a carga de homens-horas disponível e prevista no PAINT/2022 

● Consequência(s): Atraso na realização do PAINT 2022 
 

 

 

11 



● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:47:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Destinação de um servidor 

específico para acompanhar e 

implementar demandas dos 

órgãos de controle externo, 

minimizando demandas para 

as equipes de auditoria 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

 

 

 

Desconhecimento dos processo de trabalho da unidade 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Não realização de mapeamento dos processos da unidade 

● Consequência(s): Atividades internas realizadas com pouco controle e 

organização 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:49:18 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Pesquisa, estudo, atualização 

e capacitação nas áreas 

temáticas para embasar o 

desenvolvimento da atividade 

em questão 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

 

 

 

Não elaboração de um Manual de auditoria interna 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Falta de de conhecimentos afins das áreas de formação da equipe de 

auditoria 

● Consequência(s): Atividades internas realizadas com pouco controle e 

organização 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:50:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Pesquisa, estudo, atualização 

e capacitação nas áreas 

temáticas para embasar o 

desenvolvimento da atividade 

em questão 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 
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Não elaboração do código de ética da Audint 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Falta de de conhecimentos afins das áreas de formação da equipe de 

auditoria 

● Consequência(s): Falta de um código de ética da Audint 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:52:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Pesquisa, estudo, atualização 

e capacitação nas áreas 

temáticas para embasar o 

desenvolvimento da atividade 

em questão 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

 

 

 

Assessoramento inadequado aos gestores da UFS 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Falta de capacidade técnica para dar a adequada orientação 

● Consequência(s): Possibilidade de tomada de decisão de forma frágil ou 

irregular 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:52:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Aprofundar conhecimentos 

sobre os diversos temas 

demandados a Audint; 

- Melhorar as capacitações 

realizadas para os servidores 

da Audint; 

- Buscar equipe com formação 

e conhecimento 

interdisciplinar. 

Andre Luis Oliveira Feitosa Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Andre Luis 19/07/2023 

monitoramento - ação   Oliveira 09:46:00 

preventiva em   Feitosa  

execução</p>     

 

 

 

Menor difusão do conhecimento sobre o e-aud na Universidade. 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Impedimento do facilitador do curso; Demandas extras solicitadas ao 

facilitador; Problemas de infraestrutura de TI. 

● Consequência(s): Não realização de curso sobre o e-aud 

● Probabilidade: Baixa 
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● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:55:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar a capacitação de mais 

de um facilitador para aplicar o 

curso na UFS. 

Andre Luis Oliveira Feitosa Não 

 

 

 

Avaliações inadequadas e baixa qualidade no cumprimento dos 

controles internos. 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Limitação técnica e operacional do RH da Audint; Recebimento de 

informações insuficientes ou obstrução de informações. 

● Consequência(s): Fragilidade dos controles internos adequados. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:56:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Acompanhamento do 

cronograma do PAINT; 

- PAINT baseado na gestão de 

riscos e na demanda dos 

setores; 

Andre Luis Oliveira Feitosa Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Médio Andre Luis 19/07/2023 

preventiva em   Oliveira 09:50:00 

execução</p>   Feitosa  

 

 

 

Falta de procedimentos e normas formalizadas e atualizadas no setor 

 

● Responsável: Andre Luis Oliveira Feitosa 

● Causa(s): Complexidade do tema para a confecção do normativo 

● Consequência(s): Falta de normativos formais e atualizados 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:59:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AUDINT - Promover 

eficiência e efetividade nos controles internos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Planejamento da atividade de Andre Luis Oliveira Feitosa Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

elaboração de normativos; 

- Definição de servidor para 

elaboração dos normativos. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Muito baixo Andre Luis 19/07/2023 

monitoramento - ação   Oliveira 09:59:00 

preventiva em   Feitosa  

execução</p>     
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3. Unidade 

 

3.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Biblioteca Central 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Sigla: BICEN 

● Descrição: 

A Biblioteca Central está localizada na Cidade Universitária “José 

Aloísio de Campos” em São Cristóvão, sendo vinculada diretamente 

a Vice-Reitoria da UFS. 

 

3.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

3.3 Risco(s) 

 

 

 

Falta de recursos humanos e operacionais para realizar campanhas de 

conscientização e ações sobre acesso e uso das fontes de informação e 

leitura 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): A não observância do planejamento anual; Falta de recursos para 

impressão. 

● Consequência(s): Não atender as demandas informacionais do público alvo. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 11:45:29 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Observância do planejamento 

anual. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de implantar em todas as unidades o 

serviço de divulgação, no ambiente físico e digital, de novas aquisições 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Por demandas excessivas da equipe 

● Consequência(s): Não atualizar a comunidades acadêmica da novas 

aquisições 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 24/08/2022 10:40:58 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorização do 

planejamento da equipe 

referente a essa ação. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Interdição da BISAU por não cumprimento das normas de segurança 

existentes 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade da equipe de Infraestrutura para realização de obra 
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de saída de emergência 

● Consequência(s): Indisponibilidade dos serviços da BISAU 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 24/08/2022 10:42:53 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com a DISET 

acerca da adequação da saída 

de segurança 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Atraso nos serviços de pintura e pequenos reparos 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade da equipe de Infraestrutura para serviços de pintura 

e pequenos reparos 

● Consequência(s): Infraestrutura inadequada para os serviços da BISAU 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 24/08/2022 10:44:37 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com a INFRAUFS 

acerca da adequação da 

BISAU 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Baixa adesão aos treinamentos em base de dados científicos 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Baixa divulgação dos cursos; 

Número reduzido de alunos inscritos 

● Consequência(s): Baixa efetividade dos serviços prestados pela BISAU 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 24/08/2022 10:46:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar campanhas para 

mostrar a importância da 

autonomia na pesquisa e na 

recuperação de material 

bibliográfico na base de dados 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não instalação de câmeras de segurança 
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● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos 

● Consequência(s): Espaços de bibliotecas sem segurança e passível de furtos 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 08:53:47 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Fazer campanhas de 

conscientização 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Dificuldade com a impressão de materiais de campanha para 

organizar exposição do material em alusão a datas comemorativas do 

Setor de Acessibilidade 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Dificuldade com a impressão de materiais de campanha 

● Consequência(s): Baixa efetividade das campanhas 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:04:26 
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Pouca efetividade dos eventos de acolhimento e recepção de alunos 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Dificuldade com a impressão ou confecção de materiais para a 

realização da ação/evento 

● Consequência(s): Baixa efetividade nas ações de acolhimento e recepção de 

alunos 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:10:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicação com a ASCOM 

para o desenvolvimento de 

campanha de acolhimento e 

recepção de alunos 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de realizar divulgação dos Setores de 

Acessibilidade na biblioteca e na mídia social. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Por demandas excessivas da equipe 

● Consequência(s): Pouca procura no setor de acessibilidade 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:15:31 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorização do 

planejamento da equipe 

referente a essa ação. Ampliar 

divulgação do serviço para 

aumentar a demanda. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não Promover exposição temática na BILAG 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos 

● Consequência(s): Falta de exposições temáticas na BILAG 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:19:21 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Encaminhar para a direção do 

campus a demanda da 

impressão de materiais para 

as exposições 

Selma Da Silva Santos Não 
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Dificuldades na implementação da ação de instituir clube de Leitura 

da Bilag. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de acervo específico, atualizado e contextualizado. 

● Consequência(s): A não contribuição na formação crítica e reflexiva do 

sujeito de acordo com o planejamento acadêmico. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:22:50 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aquisição de obras 

compatíveis com a ação. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Acesso ao Pergamum comprometido em virtude de problemas 

técnicos. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Problemas técnicos 

● Consequência(s): O não fornecimento de dados estatísticos para órgãos de 

estudo e monitoramento de dados institucionais / Dificuldade para tomada de 

decisão 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:38:01 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Contabilizar mensalmente os 

dados estatísticos do Acervo 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de promover minicurso de normalização 

na Bical. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Por demandas excessivas da equipe 

● Consequência(s): Não prestação de serviço 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:44:17 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorização do 

planejamento da equipe 

referente a essa ação 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Atraso na renovação dos contratos existentes de TI 
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● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recurso financeiro 

● Consequência(s): Serviços de TI operando de forma inadequada; 

Problemas nos serviços prestados pela BICEN 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:48:01 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Acompanhar o prazo de 

vigência dos contratos 

(Pergamun, EBSCO, target) e 

manter comunicação com a 

COPEC 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Atraso no reparo no telhado 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade da equipe de infraestrutura e de recursos 

● Consequência(s): Inadequação da estrutura da BICAMPI 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:51:20 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com a reitoria 

acerca da situação de 

infraestrutura das bibliotecas 

setoriais 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Demanda não atendida para a solicitação de mobiliário 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos 

● Consequência(s): Falta de equipamentos mobiliários que atendam as 

necessidades da BISER 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 09:56:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com a direção do 

campus acerca da situação de 

mobiliários da BISER 

Selma Da Silva Santos Não 
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Demanda não atendida para solicitação de equipamentos eletrônicos 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos 

● Consequência(s): Falta de equipamentos eletrônicos que atendam as 

necessidades da BISER 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 28/09/2022 09:20:38 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com a direção do 

campus acerca da situação de 

equipamentos eletrônicos da 

BISER 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Atraso no serviço de criação da saída de emergência da BICAMPI 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade da equipe de infraestrutura e de recursos 

● Consequência(s): Inadequação da estrutura da BICAMPI 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 
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● Data e hora da criação do risco: 28/09/2022 09:25:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com a reitoria 

acerca da situação de 

infraestrutura das bibliotecas 

setoriais 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não conseguir promover na Bicampi palestra sobre "literatura de 

cordel" 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade da convidada para promover a palestra 

● Consequência(s): Não realizar a palestra 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/09/2022 09:28:43 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar outro palestrante / 

Reagendar o evento de acordo 

com a agenda do palestrante. 

Selma Da Silva Santos Não 
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Atraso na instalação e manutenção de ar-condicionado 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade da equipe de infraestrutura e de recursos 

● Consequência(s): Inadequação da estrutura da BICAMPI 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/09/2022 09:31:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Assegurar a execução 

dos projetos de otimização a infraestrutura física e tecnológica das bibliotecas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com a reitoria 

acerca da situação de 

infraestrutura das bibliotecas 

setoriais 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Falta de documento sobre diretrizes, normas e posturas sobre a 

comunicação do sistema de bibliotecas em conformidade com a Política 

de Comunicação da UFS 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de servidores para realizar a tarefa 

● Consequência(s): Falta de uma comissão de comunicação e documento do 

tema 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/09/2022 09:49:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Aprimorar a 

comunicação do SIBIUFS com a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Manter servidores específicos 

para gerenciar a comunicação 

da Biblioteca de acordo com a 

Política de comunicação da 

Universidade 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não realizar divulgação dos serviços, produtos e normas da biblioteca 

para os alunos do CODAP 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Dificuldade com a impressão de material de divulgação 

● Consequência(s): Falta de divulgação dos serviços, produtos e normas da 

biblioteca para os alunos do CODAP 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/09/2022 10:01:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicação com a SIBIUFS 

para o desenvolvimento de 

campanhas on line 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Dificuldade com a impressão ou confecção de materiais para a 

realização da ação/evento/materiais de campanha. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Dificuldade com a impressão ou confecção de materiais para a 

realização da ação/evento. 

● Consequência(s): Baixa efetividade das campanhas 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/09/2022 10:04:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitar com antecedência a 

disponibilidade de recursos 

para impressão. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Dificuldades do público em consultar materiais da biblioteca 
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● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recurso. 

● Consequência(s): Indisponibilidade dos materiais para consulta pública. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:08:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

 

 

Infestação de insetos, dano aos livros e ambiente nocivo à saúde 

humana 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de material. 

● Consequência(s): Dano a livros e à saúde humana. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:09:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Campanha de conscientização 

para manutenção do 

Selma Da Silva Santos Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

ambiente limpo e livre de 

resíduos de alimentos. 

  

 

 

 

Dificuldade de localização dos ambientes das bibliotecas 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Tempo de execução insuficiente. 

● Consequência(s): Dificuldade de localização dos usuários. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:11:37 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação verbal Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Ambientes e acervo da biblioteca sem monitoramento e segurança 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de segurança 

● Consequência(s): Furto, roubos ou vandalismo no espaço da biblioteca e do 

acervo. 

● Probabilidade: Muito Alta 
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● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:16:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Instalação de câmeras de 

segurança 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Atendimento precário à comunidade acadêmica pela falta de estrutura 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursosIndisponibilidade da equipe de 

infraestrutura para fazer o reparo 

● Consequência(s): Vazamento e goteira na biblioteca no período de 

chuvaBalcão deteriorado 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:20:56 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Realização do reparo de 

telhado; 

- Instalação de um balcão 

novo 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não atendimento aos normativos de acessibilidade exigidos por órgãos 

de controle 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade da equipe para realização de um estudo ou projeto 

de acessibilidade para biblioteca. 

● Consequência(s): Espaço sem nenhuma acessibilidade 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:26:15 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de um estudo de 

acessibilidade para BICOM. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Autuação de órgãos fiscalizadores por não atendimento às normas de 

segurança 
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● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Situação ilegal&nbsp; 

● Consequência(s): Danos a terceiros 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:27:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Legalizar a situação Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Falta de prioridade no planejamento institucional para reparos na 

Biblioteca de Lagarto 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Recurso limitado 

● Consequência(s): Desgaste na infraestrutura 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:29:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ajustes no planejamento 

institucional 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Computadores inadequados para atender a demanda administrativa e 

de acesso ao público na biblioteca de lagarto 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Recurso limitado 

● Consequência(s): Execução parcial das atividades administrativas; 

Morosidade no serviço 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:36:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ajustes no planejamento 

institucional 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Sistema de refrigeração da BILAG apresentando falhas recorrentes 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de equipe técnica especializada no campus&nbsp; 
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● Consequência(s): Sistema de refrigeração ficar inativo 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:38:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Equipe técnica especializada; 

- Monitoramento constante; 

- Relatório de avaliação 

técnica da situação. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Inatividade do sistema de segurança do acervo da BILAG 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de segurança do acervo da BILAG 

● Consequência(s): Extravio de publicações&nbsp; 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:42:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Novo equipamento ou 

ajustes/conserto do atual. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Interdição da BICAMPI por não cumprimentos de normas de 

segurança 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de equipe de infraestrutura 

● Consequência(s): Indisponibilidade dos serviços da BICAMPI 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:45:43 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criação da saída de 

emergência 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Possibilidade de roubos e furtos de patrimônios da BICAMPI pela 

falta de sistema de monitoramento de segurança; 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de sistema de monitoramento de segurança; 
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● Consequência(s): Roubos, furtos dos patrimônios da BICAMPI 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:49:50 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Instalação de câmeras de 

segurança 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Operacionalização inadequada dos serviços administrativos da 

BICAMPI pela falta de mobiliários e eletrodomésticos adequados 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:51:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Ampliar os 

serviços biblioteconômicos prestados a comunidade 

 

 

 

Questões operacionais; falta de recursos financeirospara realizar ações 
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de extensão interdisciplinar, multidisciplinar e interinstitucional. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Aprovação com recursos das ações nos editais internos da UFS. 

● Consequência(s): O não cumprimento de uma das missões da biblioteca no 

assessoramento das atividades de ensino, pesquisa e extensão. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:00:35 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apoio financeiro e/ou 

aprovação nos editais. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Número reduzido de discentes instruídos sobre a aplicação de normas 

nos trabalhos acadêmicos 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Divulgação ineficaz;Falta de público interessado. 

● Consequência(s): Poucos discentes instruídos sobre a aplicação de normas 

nos trabalhos acadêmicos&nbsp; 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:01:46 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Aprimorar a 

comunicação do SIBIUFS com a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar a divulgação do 

evento na comunidade 

acadêmica. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Número reduzido de alunos capacitados em fontes científicas 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falha humana, não fazer a divulgação dos treinamentos. 

● Consequência(s): Número reduzido de alunos capacitados em fontes 

científicas 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:02:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Aprimorar a 

comunicação do SIBIUFS com a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Revisitando o planejamento 

das ações 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Falta de acervo adequado para disponibilização no Clube de Leitura 
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da BILAG 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de recursos. 

● Consequência(s): Não ampliação dos serviços prestados pela BILAG. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:11:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Aprimorar a 

comunicação do SIBIUFS com a comunidade 

 

 

 

Falta de acervo adequado para o acervo de livro literário da BILAG 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de recursos. 

● Consequência(s): Não ampliação dos serviços prestados pela BILAG. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:13:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Aprimorar a 

comunicação do SIBIUFS com a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar Apoio do setor Selma Da Silva Santos Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

financeiro 
  

 

 

 

Falta de acervo adequado para o acervo de obras de autoria feminina 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos&nbsp;para a compra de livros 

● Consequência(s): Não realizar roda de leitura 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:21:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIBIUFS - Aprimorar a 

comunicação do SIBIUFS com a comunidade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Usar livros com acesso aberto 

nas rodas de leitura 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de elaborar um plano de ação a partir das 

necessidades informacionais indicadas na sondagem. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Demandas excessivas da equipe 

● Consequência(s): Falta de informações sobre a qualidade do serviço prestado 

SIBUFS 
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● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 21/08/2023 09:35:02 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorização do 

planejamento da equipe 

referente a essa ação 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de implantar canal de comunicação 

interativo no instagram com os discentes. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Por demandas excessivas da equipe 

● Consequência(s): Incerteza da entrega do serviço prestado por falta de 

interação com o usuário 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 21/08/2023 09:46:44 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorização do 

planejamento da equipe 

Selma Da Silva Santos Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

referente a essa ação. 
  

 

 

 

Não operacionalizar a ação de implantar no site tópico com 

informações sobre avaliação do MEC. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Por demandas excessivas da equipe 

● Consequência(s): Falta de ação proativa da SIBUFS na disponibilização de 

informações do MEC para o NDEs. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 21/08/2023 09:52:34 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Manter o diálogo com as 

coordenações de cursos para 

disponibilização de 

informações. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de elaborar documento sobre diretrizes, 

normas e posturas sobre a comunicação do sistema em conformidade 

com a Política de Comunicação da UFS. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 
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● Causa(s): Por demandas excessivas da equipe. 

● Consequência(s): Não ter procedimento definidor para nortear e respaldo 

normativo para as ações de comunicação. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 21/08/2023 09:58:38 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorização do 

planejamento da equipe 

referente a essa ação. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de implantar canal de comunicação 

(memorando e e-mail) com os Núcleos Docentes Estuturantes (NDE) . 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Por demandas excessivas da equipe 

● Consequência(s): Falta de ação proativa da SIBUFS na disponibilização de 

informações do MEC para o NDEs 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 21/08/2023 10:05:00 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Manter o diálogo com as 

coordenações de cursos para 

disponibilização de 

informações. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Não operacionalizar a ação de monitorar o crescimento de público nas 

redes sociais. 

 

● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Falta de recurso humano 

● Consequência(s): Desconhecimento do quantitativo do público alcançado 

pela comunicação. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 21/08/2023 10:09:40 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorização do 

planejamento da equipe 

referente a essa ação. 

Selma Da Silva Santos Não 

 

 

 

Acesso ao Pergamum comprometido em virtude de problemas 

técnicos. 
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● Responsável: Selma Da Silva Santos 

● Causa(s): Problemas técnicos. 

● Consequência(s): O não fornecimento de dados estatísticos para órgãos de 

estudo e monitoramento de dados institucionais/Dificuldade para tomada de decisão. 

 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 21/08/2023 10:15:06 
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5. Unidade 

 

5.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Campus do Sertão 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Sigla: CAMPUSSER 

● Descrição: 

 

5.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

5.3 Risco(s) 

 

 

 

CAMPUSSER - Não aprovação do regimento Interno do Campus de 

Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de entendimento dos conselheiros do CONSU acerca do texto 

elaborado 

● Consequência(s): Não aprovação do Regimento 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 12:00:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Finalizar a implantação do campus do Sertão 
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CAMPUSSER - Atraso na conclusão das obras do Campus de Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros para continuação da obra e contratação 

de empresas 

● Consequência(s): Obras inacabadas no Campus 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:11:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Finalizar a implantação do campus do Sertão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

A empresa contratada cumpra 

com os prazos 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 

A nova previsão de entrega foi 

estabelecida para 6 meses 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 09:30:00 

preventiva não   s De  

adotada</p>   Oliveira  

   Lima  

 

 

 

CAMPUSSER - Atraso na conclusão da obra de acesso ao Campus de 
 

 

 

54 



Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros para continuação da obra e contratação 

de empresas 

● Consequência(s): Não conclusão da obra de acesso ao campus no prazo 

previsto 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:17:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Finalizar a implantação do campus do Sertão 

 

 

 

CAMPUSSER - Funcionamento inadequado do Campus de Glória por 

falta de equipamentos e móveis 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falha na compra de mobiliários e equipamentos por meio do 

processo licitatório 

● Consequência(s): Funcionamento inadequado e reclamação da comunidade 

acadêmica 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:19:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Finalizar a implantação do campus do Sertão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Seja realizada 

licitação/compra dos 

mobiliários/equipamentos até 

o fim da conclusão da obra 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 09:37:00 

preventiva não   s De  

adotada</p>   Oliveira  

   Lima  

 

 

 

CAMPUSSER - Não implantação do Jardim Botânico no Campus de 

Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Não aprovação de projetos financiados por órgãos de pesquisa para 

implantação da obra 

● Consequência(s): Projetos de pesquisas sem ambiente adequado para seu 

desenvolvimento 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:22:41 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Finalizar a implantação do campus do Sertão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Publicação de editais que 

financiem a implantação da 

obra 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito baixo Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 09:40:00 

preventiva não   s De  

adotada</p>   Oliveira  

   Lima  

 

 

 

CAMPUSSER - Falta de grupos de apoio pedagógico nos cursos do 

Campus de Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de interesse dos discentes em participar do programas de apoio 

pedagógico 

● Consequência(s): Alunos sem incentivos para continuar no curso 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:26:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Incentivo aos discentes 

através de oficinas, cursos, 

grupos de estudos, visitas 

técnicas 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 

 

 

 

CAMPUSSER - Falta de Atividades práticas por departamento no 

Campus de Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de interesse dos discentes em participar de programas de 

atividades práticas 

● Consequência(s): Alunos sem incentivos para continuar no curso 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:29:18 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Incentivo aos discentes 

através de oficinas, cursos, 

grupos de estudos, visitas 

técnicas 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 
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CAMPUSSER - Falta de acompanhamento dos discentes em formação 

no Campus de Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de interesse dos discentes em participar do programa de 

incentivo acadêmico do Campus 

● Consequência(s): Alunos sem incentivos para continuar no curso 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:31:50 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Incentivo aos discentes 

através de oficinas, cursos, 

grupos de estudos, visitas 

técnicas 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 

 

 

 

CAMPUSSER - Resultado da divulgação dos cursos com impacto 

inferior ao esperado 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falha na estratégia de divulgação dos cursos 

● Consequência(s): Número de alunos matriculados abaixo do esperado 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:34:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar o número de alunos matriculados 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca de canais estratégicos 

para divulgação dos cursos 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 

 

 

 

CAMPUSSER - Número de escolas visitadas abaixo do esperado 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Choques de horários entre universidade e escolas/ Disponibilidade de 

transporte 

● Consequência(s): Baixo número de escolas visitadas 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:36:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar o número de alunos matriculados 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Disponibilidade de transportes 

das prefeituras e/ou da 

Universidade Federal de 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sergipe 
  

 

 

 

CAMPUSSER - Baixo nível de adesão à Feiras de Profissões realizados 

pelo Campus de Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Não adesão das escolas de ensino médio 

● Consequência(s): Feira de profissões com baixo número de participantes 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:39:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar o número de alunos matriculados 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Disponibilidade de transportes 

das prefeituras e/ou da 

Universidade Federal de 

Sergipe 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 09:51:00 

preventiva em   s De  
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

execução</p> 
  

Oliveira 

Lima 

 

 

 

 

CAMPUSSER - Não participação em eventos estaduais para 

divulgação dos cursos do Campus de Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Não disponibilidade de transporte 

● Consequência(s): Baixo nível de divulgação dos cursos em nível estadual 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:41:55 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar o número de alunos matriculados 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Disponibilidade de transportes 

das prefeituras e/ou da 

Universidade Federal de 

Sergipe 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 09:07:20 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

preventiva em 

execução</p> 

  
s De 

Oliveira 

Lima 

 

 

 

 

CAMPUSSER - Número reduzido de novos cursos de graduação e pós 

graduação no campus de Glória 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros para inserção dos cursos 

● Consequência(s): Oferta de cursos incompatível com a demanda da sociedade 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 08:43:43 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar o número de alunos matriculados 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Publicação de editais para 

implantação de novos cursos 

de pós graduação. Finalização 

das obras do Campus do 

Sertão 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Baixo Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 09:57:00 

preventiva não   s De  

adotada</p>   Oliveira  

   Lima  

 

 

 

CAMPUSSER - Falta de interesse dos discentes em participar do 

programa de incentivo acadêmico do Campus 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de interesse dos discentes em participar do programa de 

incentivo acadêmico do Campus 

● Consequência(s): Alunos sem incentivos para continuar no curso. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 12:08:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Incentivo aos discentes 

através de oficinas, cursos, 

grupos de estudos, visitas 

técnicas. 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 09:46:00 

preventiva em   s De  

execução</p>   Oliveira  

   Lima  

 

 

 

CAMPUSSER - Falta de adesão dos docentes nos eventos 

 

● Responsável: Anny Kelly Vasconcelos De Oliveira Lima 

● Causa(s): Falta de interesse dos docentes em ajustar carga horária para 

participação nos eventos. 

● Consequência(s): Falta de atualização dos docentes em metodologias ativas 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 12:10:56 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSSER - 

Aprimorar a relação teoria/prática dos docentes em metodologias ativas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar casos de sucesso 

da metodologia ativa para os 

docentes. 

Anny Kelly Vasconcelos De 

Oliveira Lima 

Não 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Anny Kelly 20/07/2023 

monitoramento - ação   Vasconcelo 10:00:00 

preventiva não   s De  

adotada</p>   Oliveira  

   Lima  
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7. Unidade 

 

7.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Campus Universitário Professor Alberto Carvalho 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Sigla: CAMPUSITA 

● Descrição: 

O Campus Universitário Professor Alberto Carvalho, localizado na 

cidade de Itabaiana/SE, é regimentalmente classificado como Centro 

dentro da estrutura da UFS, assim como os demais Centros da 

instituição com sede no Campus Professor José Aloísio de Campos, 

em São Cristóvão. Diversas decisões sobre as atividades do Campus 

de Itabaiana são discutidas e definidas no Conselho do Centro – que 

é composto por representações docentes, discentes e técnico- 

administrativas, além da presença dos chefes de Departamento e da 

Direção do Campus. 

 

7.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

7.3 Risco(s) 

 

 

 

CAMPUSITA - Permanência de alunos por tempo prolongado nos 

cursos 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Falta de supervisão dos alunos que extrapolam o tempo de conclusão 

do curso 

● Consequência(s): Redução da taxa de sucesso da graduação em Itabaiana 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 09:04:11 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões individuais com o 

coordenador do curso para 

sensibilização da importância 

da ação 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

Reuniões de orientação 

pedagógica com os alunos 

nesta condição 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Muito Alto Victor Hugo 28/07/2023 

preventiva em   Vitorino 14:57:00 

execução</p>   Sarmento  

 

 

 

CAMPUSITA - Falta de ações dos departamentos para ampliação do 

número de concluintes 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Falta de ações dos departamento, que estimulem o aumento do 

número de concluintes 

● Consequência(s): Redução do número de concluintes 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 09:06:50 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões individuais com o 

coordenador do curso para 

sensibilização da importância 

da ação 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Muito Alto Victor Hugo 28/07/2023 

preventiva em   Vitorino 09:00:00 

execução</p>   Sarmento  

 

 

 

CAMPUSITA - Proposta de regularização de acesso discente não 

aprovada 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Falta de regularização do acesso discente aos cursos do campus 

● Consequência(s): Discentes acessando cursos sem o período regularizado 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 09:08:49 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com os 

departamentos para discutir as 

consequências da não 

regularização 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

Solicitar propostas do 

colegiado dos cursos para 

resolução do problema 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco foi mitigado e a Muito Baixa Muito baixo Victor Hugo 02/02/2023 

ação foi concluída.   Vitorino 09:00:00 

Monitoramento realizado   Sarmento  

com o diretor do campus     

em 02/02/2023.</p>     

 

 

 

CAMPUSITA - Falta de informações estratégicas de alunos do campus 

de Itabaiana 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Falta de informações dos departamentos 

● Consequência(s): Falta de conhecimento dos motivos de cancelamento das 

matrículas 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 09:15:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões individuais com o 

coordenador do curso para 

sensibilização da importância 

da ação 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Muito baixo Victor Hugo 28/07/2023 

preventiva em   Vitorino 09:00:00 

execução</p>   Sarmento  

 

 

 

CAMPUSITA - Execução limitada de projetos de ampliação física do 

NIPPEC 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Falta de financiamento da FINEP 

● Consequência(s): Não ampliação física do NIPPECC 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:08:42 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 
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Adequar a infraestrutura do Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aguardar reunião dia 22/07 Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Victor Hugo 28/07/2023 

monitoramento - ação   Vitorino 15:00:00 

preventiva em   Sarmento  

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSITA - Indisponibilidade de recursos para reformas de 

adequação da infraestrutura do campus. 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): indisponibilidade de material;Problemas no processo de licitação 

(reforma do auditório). 

● Consequência(s): Falta de mesas e bancos de concreto no Campus;Não 

realização da Reforma dos banheiros do Bloco C;&nbsp;Não realização da Reforma 

de Sala Modular Administrativo;&nbsp;Não realização da Impermeabilização das 

coberturas dos edifícios do Campus;Não realização da Reforma de Sala da equipe 

de manutenção;Falta de Revitalização da portaria principal do Campus 

Itabaiana&nbsp;Não realização da Reforma do auditório 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:11:48 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Adequar a infraestrutura do Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a INFRAUFS 

para apresentação de 

demandas de material 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

Reuniões com a Reitoria para 

encaminhamentos da reforma 

do auditório. 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Victor Hugo 28/07/2023 

monitoramento - ação   Vitorino 15:16:00 

preventiva em   Sarmento  

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSITA - Insatisfação da comunidade acadêmica por 

indisponibilidade de equipamento de refrigeração no Campus 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): &nbsp;Plano de climatização do campus não elaborado 

● Consequência(s): Insatisfação da comunidade acadêmica. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:13:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 
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Adequar a infraestrutura do Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a Reitoria e 

PROPLAN para apresentação 

e justificativa da necessidade 

de aquisição de equipamentos 

de ar condicionado 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Atividades de extensão do campus mal planejadas 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Indisponibilidade de pessoal 

● Consequência(s): Poucas atividades de extensão executadas no campus 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:29:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Discussão interna para 

remanejamento de servidor ou 

colaborador terceirizado 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 
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CAMPUSITA - Redução do número de projetos em parceria com as 

secretarias de educação 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Incompatibilidade na agenda de reuniões 

● Consequência(s): Número limitado de projetos de parceria com as secretarias 

de educação 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:31:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a PROEX para 

apoio e viabilização nas ações 

com as secretariais 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Redução do número de visitações de escolas da rede às 

dependências do Campus 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Indisponibilidade de pessoal e problemas com agendamento 

● Consequência(s): Baixa adesão de alunos aos cursos do campus 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:32:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Intensificação da divulgação 

do projeto nas escolas 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Ausência de participação da Orquestra nos eventos e 

ações culturais do Campus 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Incompatibilidade na agenda de reuniões 

● Consequência(s): Não Consolidação de parceria entre a Orquestra Sinfônica 

de Itabaiana e a UFS 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:35:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Contatar membros da 

orquestra que são alunos ou 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

ex-alunos do Campus para 

intermediação e contato 

  

 

 

 

CAMPUSITA - Limitação na divulgação de ações, programas e 

projetos desenvolvidos no Campus 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Indisponibilidade de pessoal capacitado ou com habilidade na área 

de comunicação 

● Consequência(s): Baixo conhecimento dos projetos desenvolvidos no campus 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:37:55 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a DECAV, 

ASCOM para apoio nas 

melhorias nas ações de 

comunicação do Campus 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Indisponibilidade de recursos para apresentação dos 

cursos ofertados pelo Campus 
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● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): indisponibilidade de pessoal e equipamentos, problemas com 

agendamento 

● Consequência(s): Divulgação limitada dos cursos do Campus de Itabaiana 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:39:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a SEAP para 

efetivação da ação 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Indisponibilidade de pessoal para auxilio no 

direcionamento de projetos e atividades de extensão para os 

departamentos 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): indisponibilidade de pessoal 

● Consequência(s): Baixa adesão dos professores a projetos e atividades de 

extensão 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 
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● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:41:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com os 

departamentos e setor 

responsável para alinhamento 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Baixo número de reuniões para celebração de projetos 

em parceria com órgãos privados 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): incompatibilidade na agenda de reuniões entre as partes envolvidas 

● Consequência(s): Baixo número de projetos de parceria com órgãos privados 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:43:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Organização de eventos no 

Campus com participação de 

órgãos privados para 

estreitamento de laços 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 
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CAMPUSITA - Baixa adesão dos departamentos para promoção de 

ações de divulgação das atividades dos departamentos fora da 

Instituição. 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Baixa adesão por parte dos departamentos 

● Consequência(s): Divulgação limitada dos cursos do Campus de Itabaiana 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:45:20 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões individuais com o 

coordenador do curso para 

sensibilização da importância 

da ação 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Ausência de plano de ação para diagnosticar 

demandas sociais da comunidade local 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Ausência de um plano de ação 

● Consequência(s): Ações do campus incompatíveis com as demandas sociais 

locais 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 
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● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:47:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a PROEX para 

apoio na organização de 

plenárias com comunidade 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Limitado aprimoramento da gestão organizacional 

pela baixa adesão às assembleias promovidas pela coordenação do 

Campus de Itabaiana 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Problemas com a divulgação e ausência de participação nas 

assembleias 

● Consequência(s): Limitado aprimoramento da gestão organizacional pela 

baixa adesão dos representantes discentes; Limitado aprimoramento da gestão 

organizacional pela baixa adesão dos servidores técnicos administrativos; Limitado 

aprimoramento da gestão organizacional pela baixa adesão dos terceirizados; 

Limitado aprimoramento da gestão organizacional pela baixa adesão da comunidade 

acadêmica em geral 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 
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● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:49:48 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Aprimorar a gestão organizacional com participação da comunidade acadêmica no 

Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Visitações as salas de aulas e 

reuniões com os centro 

acadêmicos para 

detalhamento da ação e sua 

importância 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

Reuniões com os 

representantes dos técnicos 

administrativos no Conselho 

de Centro e divulgação entre 

os técnicos para detalhamento 

da ação e sua importância 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

Reuniões com os fiscais 

técnicos dos contratos no 

Campus para detalhamento da 

ação e sua importância 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Sim 

Reuniões com representantes 

das categorias e divulgação 

expressiva nas redes sociais e 

institucionais para 

apresentação da importância 

da ação como ferramenta de 

gestão organizacional 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Victor Hugo 28/07/2023 

monitoramento - ação   Vitorino 15:32:00 

preventiva em   Sarmento  
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

execução</p> 
    

 

 

 

CAMPUSITA - Comprometimento da estrutura física e a segurança 

da comunidade pela falta de corte de árvores 

 

● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): indisponibilidade de equipe e/ou equipamentos 

● Consequência(s): Comprometimento da estrutura física do Campus e da 

comunidade acadêmica. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:56:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Rearborizar Campi 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a INFRAUFS e 

Reitoria para priorizar a ação 

considerando possíveis 

prejuízos humanos e materiais 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 

 

 

 

CAMPUSITA - Redução do bem estar ambiental da comunidade 

acadêmica provocado pelo replantio limitado de mudas de árvores. 
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● Responsável: Victor Hugo Vitorino Sarmento 

● Causa(s): Indisponibilidade de equipe e/ou equipamentos 

● Consequência(s): Arborização inadequada do Campus 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 20/07/2022 11:58:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSITA - 

Rearborizar Campi 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a INFRAUFS e 

Reitoria para priorizar a ação 

considerando o impacto 

ambiental no Campus 

Victor Hugo Vitorino Sarmento Não 
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9. Unidade 

 

9.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Campus Universitário Professor Antônio Garcia Filho 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Sigla: CAMPUSLAG 

● Descrição: 

https://lagarto.ufs.br/pagina/18926-campus-universitario-professor- 

antonio-garcia-filho 

 

9.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

9.3 Risco(s) 

 

 

 

CAMPUSLAG - Interrupção dos serviços por atraso nos processos de 

aquisição (licitações) 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Falta de indicação dos departamentos de responsáveis pelo 

planejamento de aquisições/contratações;Inexistência de devolutiva dos 

departamentos com a indicação do responsável;Não adesão dos participantes em 

treinamento para processos de aquisições e contratações;Não adesão dos servidores 

da SAL no acompanhamento semanal da elaboração dos documentos iniciais para 

aquisição de materiais e contratação de serviços;Não envio do documento de 

formalização da&nbsp;demanda, no prazo, pelo departamentos;Não adesão dos 

servidores da SAL nas revisões da descrição das especificações dos itens da 

contratação&nbsp; 

● Consequência(s): Ineficácia nos processos de aquisições e nos serviços 

prestados pelo CAMPUSLAG 
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● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:36:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Aprimorar aquisição de bens e materiais do Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Enviar memorandos periódicos 

aos departamentos para 

indicação de responsáveis 

pelo planejamento de 

aquisição; 

André Sales Barreto Sim 

Advertir sobre as 

repercussões da não 

indicação dos responsáveis 

nos processos licitatórios 

André Sales Barreto Sim 

Comunicar com máxima 

antecedência o agendamento 

dos treinamentos sobre 

processos de aquisição; 

André Sales Barreto Sim 

Criar grupo de comunicação 

para envio de lembretes de 

tarefas, eventos e cursos de 

treinamento de processos de 

aquisição. 

André Sales Barreto Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecer uma rotina de 

monitoramento semanal para 

acompanhamento da 

elaboração dos documentos 

iniciais para aquisição de 

materiais e contratação de 

serviços 

André Sales Barreto Sim 

Estabelecer um protocolo de 

monitoramento dos itens com 

histórico de fracasso nas 

licitações. 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo André Sales 25/07/2023 

ação concluída</p>   Barreto 16:23:00 

 

 

 

CAMPUSLAG - Não adesão de docentes e discentes às capacitações em 

inovação tecnológica e empreendedorismo 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Não adesão de docentes e discentes à capacitação 

● Consequência(s): Baixo nível de difusão de inovações tecnológicas e 

empreendedorismo 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:05:34 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Incentivar a inovação tecnológica e empreendedorismo 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com máxima 

antecedência o calendário de 

atividades e capacitações em 

inovação e empreendedorismo 

André Sales Barreto Sim 

Desenvolver comunicações 

visuais no campus e em redes 

sociais 

André Sales Barreto Sim 

Incentivar projetos de 

extensão com caráter de 

inovação e empreendedorismo 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 14:40:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Redução da Taxa de Sucesso da graduação (não 

adesão às metodologias ativas). 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Falta de adesão de discentes ao curso de metodologias ativasFalha na 

divulgação do curso 

● Consequência(s): Piora na taxa de sucesso da graduação 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 
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● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão;Outras 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:11:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Desenvolver comunicações 

visuais para incentivar a 

adesão 

André Sales Barreto Não 

Solicitar aos docentes a 

necessidade da adesão dos 

discente 

André Sales Barreto Não 

Divulgar com antecedência 

máxima a programação dos 

cursos e eventos 

André Sales Barreto Não 

 

 

 

CAMPUSLAG - Paralisação do atendimento psicológico para a 

comunidade acadêmica 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Doença ou férias do único servidor disponível no campus 

● Consequência(s): Falta de servidor para atendimento psicológico 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:18:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 
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Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Permitir o agendamento de 

férias do servidor apenas 

durante o recesso acadêmico 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 17:01:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Atraso nos serviços sociais prestados a alunos no 

CAMPUSLAG 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Falta de rotina para os serviços sociais do CampusFalta de protocolo 

para a rotina para o serviço social 

● Consequência(s): Atraso nos serviços sociais prestados a alunos no 

CAMPUSLAG&nbsp; 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:25:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecer um calendário de 

elaboração do protocolo de 

rotina do serviço social 

André Sales Barreto Não 

Convocação dos assistentes 

socais para demandas da 

PROEST 

André Sales Barreto Não 

 

 

 

CAMPUSLAG - Falta de conhecimento dos cenários carentes de 

práticas dos departamentos 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Não adesão dos departamentos às reuniões de identificação de 

práticas sem cenário 

● Consequência(s): Ineficiência nos serviços prestados 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:35:53 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecer uma agenda para 

tratar do assunto com 

convocação através de 

memorando 

André Sales Barreto Não 
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CAMPUSLAG - Não realização do SEMAC no Campus de Lagarto 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Falhas no planejamento do evento 

● Consequência(s): Não realização do SEMAC no Campus de Lagarto 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:39:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar reunião com 

PPGCAS para elaboração do 

evento vinculando à 

graduação na SEMAC 

André Sales Barreto Não 

 

 

 

CAMPUSLAG - Projetos de extensão realizados sem foco na 

comunidade externa 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Falhas na sensibilização dos departamentos acerca do temaFalta de 

adesão dos departamentos para implementação de projetos de extensão com foco na 

comunidade externa 

● Consequência(s): baixa integração da comunidade externa às ações do 

CAMPUSLAG 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 
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● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:42:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar monitoramento dos 

projetos de extensão criados 

com foco na comunidade. 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 21:45:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Falta de adesão dos departamentos para realização de 

eventos com a comunidade externa 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Falhas na sensibilização dos departamentos acerca do tema 

● Consequência(s): Falta de eventos com a comunidade externa 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 
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● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:46:15 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e a sociedade 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar monitoramento sobre 

os eventos realizados com a 

comunidade externa 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Muito Alto André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 14:28:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Não adesão dos docentes para promoção de eventos 

de capacitação em metodologias ativas 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Falhas na sensibilização dos docentes para adesão 

● Consequência(s): Fraca relação teoria/prática dos docentes em metodologias 

ativas 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:49:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 
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Aprimorar a relação teoria/prática dos docentes em metodologias ativas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criar comunicações visuais no 

campus e em mídias sociais 

incentivando a adesão dos 

docentes 

André Sales Barreto Sim 

Dar reconhecimento aos 

docentes que aderem às 

capacitações 

André Sales Barreto Sim 

Solicitar aos departamentos 

que incentivem aos docentes 

participarem 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 15:32:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Falta de ampliação de vagas de auxílios, bolsas e 

residências universitárias 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos;Reuniões improdutivas com a 

PROEST 

● Consequência(s): Não ampliação do número de vagas de auxílios, bolsas e 

residências universitárias 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 
 

 

95 



● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 10:56:30 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 

 

 

 

CAMPUSLAG - Inoperabilidade do plano de inspeção predial e 

equipamentos para o Campus de Lagarto 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Não engajamento dos servidores envolvidos na atividade 

● Consequência(s): Prédios e equipamentos deteriorados por falta de inspeção. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 11:00:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões mensais com os 

servidores responsáveis para 

monitorar a elaboração e 

aplicação do plano de 

inspeção 

André Sales Barreto Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 21:30:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Atraso nas obras de acessibilidade do Campus de 

Lagarto 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Não haver empresa para executar a obra. Não haver orçamento 

disponível para execução da obra 

● Consequência(s): Estrutura de acessibilidade do campus comprometida 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 11:02:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Consultar periodicamente o 

andamento do processo de 

execução da obra e 

sensibilizar os gestores 

responsáveis da importância 

em finalizá-la. 

André Sales Barreto Não 
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CAMPUSLAG - Número elevado de servidores com problemas de 

saúde mental por falta de orientação e conhecimento 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Quantidade limitada de eventos sobre saúde mental;Desistência dos 

palestrantes convidados. 

● Consequência(s): Não realização de palestras sobre saúde mental 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 11:05:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Ampliar o monitoramento a saúde do servidor 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitorar a organização do 

evento 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 21:10:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Baixa quantidade de vacinas para atendimento aos 

servidores do campus de Lagarto 
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● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Secretaria de saúde municipal não disponibilizar as doses 

● Consequência(s): Servidores com atraso na vacinação 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 11:07:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Ampliar o monitoramento a saúde do servidor 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilizar com antecedência 

a secretaria municipal de 

saúde para disponibilizar as 

doses 

André Sales Barreto Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto André Sales 25/07/2023 

monitoramento - ação   Barreto 15:56:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

CAMPUSLAG - Número elevado de servidores com problemas de 

saúde ocupacional por falta de orientação e conhecimento 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Desistência dos palestrantes convidados.Não realização de evento 

sobre saúde ocupacional do trabalhador 
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● Consequência(s): Reduzir as ações de promoção e prevenção a saúde. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 14:34:20 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Ampliar o monitoramento a saúde do servidor 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Ampla divulgação do evento. 

Buscar mais de um 

palestrante; 

- Contactar com grande 

brevidade os palestrantes. 

André Sales Barreto Não 

 

 

 

CAMPUSLAG - Não realização de evento sobre prevenção ao câncer 

 

● Responsável: André Sales Barreto 

● Causa(s): Desistência dos palestrantes convidados. 

● Consequência(s): Reduzir as ações de promoção e prevenção a saúde. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 14:36:21 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAG - 

Ampliar o monitoramento a saúde do servidor 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Ampla divulgação do evento. 

Buscar mais de um 

palestrante. 

- contactar com grande 

brevidade os palestrantes 

André Sales Barreto Não 
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11. Unidade 

 

11.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Campus de Laranjeiras 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Sigla: CAMPUSLAR 

● Descrição: 

 

11.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

11.3 Risco(s) 

 

 

 

CAMPUSLAR - Gestão administrativa com pouca aderência às 

demandas da comunidade acadêmica 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Baixa adesão da comunidade acadêmica nas reuniões de gestão 

participativa do Campus de LaranjeirasFalta de divulgação da importância da gestão 

participativa 

● Consequência(s): Gestão com pouca aderência às demandas da comunidade 

acadêmica 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 10:34:18 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Fomentar gestão participativa 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar reuniões 

preparatórias 

César Henriques Matos e Silva Não 

Intensificar a divulgação César Henriques Matos e Silva Não 

Adequar os horários dentro 

das necessidades de cada 

grupo 

César Henriques Matos e Silva Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Ação finalizada no Baixa Alto César 28/02/2023 

PDI. </p>   Henriques 14:00:00 

   Matos e  

   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Baixa divulgação das ações da gestão do Campus 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Impossibilidade de elaboração de informativo do Campus de 

LaranjeirasFalta de tempo/pessoal para elaboração de informativo do Campus 

● Consequência(s): Baixa divulgação das ações da gestão do Campus 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 10:38:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Fomentar gestão participativa 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reduzir periodicidade e 

dimensão da publicação 

César Henriques Matos e Silva Não 

Buscar apoio da DECAV César Henriques Matos e Silva Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Ação finalizada no Muito Baixa Baixo César 28/02/2023 

PEI 2022. Risco   Henriques 14:00:00 

finalizado. </p>   Matos e  

   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Conflitos no ambiente de trabalho 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de divulgação da importância do ambiente de trabalho 

saudávelPouca adesão de servidores aos questionários para identificação de 

problemas no ambiente de trabalho 

● Consequência(s): redução da eficiencia dos serviços prestados na 

universidade 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 10:48:35 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilização dos servidores 

para responder aos 

questionários sobre 

identificação de problemas no 

ambiente de trabalho. 

César Henriques Matos e Silva Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Ação finalizada em Muito Baixa Alto César 28/02/2023 

2022. Risco extinto.</p>   Henriques 14:00:00 

   Matos e  

   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Reclamação da comunidade acadêmica por 

indisponibilidade de espaços adequados para a convivência no Campus 

de Laranjeiras. 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros para obras de reformas dos espaços de 

convivência 

● Consequência(s): Espaços de convivência pouco adequados para a 

necessidade da comunidade 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 10:53:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Desenvolver estratégias 

alternativas de menor custo 

César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto César 28/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 09:47:00 

preventiva em   Matos e  

execução</p>   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Pouca adesão de servidores e tercerizados para 

identificação necessidades e oferta de capacitação 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de comunicação com o DDRH para levantamento das 

necessidades 

● Consequência(s): Pessoal pouco qualificado no Campus 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:01:23 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilização dos servidores César Henriques Matos e Silva Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

para qualificação 
  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Muito Baixa Muito baixo César 27/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 12:41:00 

preventiva não executada   Matos e  

</p>   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Falta de ampliação da estrutura física do campus pela 

baixa adesão da prefeitura de Laranjeiras 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de projeto para apresentação para a prefeitura; Falta de recursos 

financeiros para contrapartida 

● Consequência(s): Indisponibilidade de espaços adequados 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:08:55 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar estratégias e projetos 

em conjunto com a Prefeitura 

César Henriques Matos e Silva Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar recursos externos César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Alta Muito Alto César 27/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 13:34:00 

preventiva em execução   Matos e  

</p>   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Multa por inconformidade nas condições de 

acessibilidade no Campus de Laranjeiras 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos 

● Consequência(s): Despesa com multa e urgência na adequação da estrutura 

de acessibilidade 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:15:47 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Melhorar os serviços prestados pelo Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilização da gestão da 

universidade para 

César Henriques Matos e Silva Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

disponibilização de recursos 
  

 

 

 

CAMPUSLAR - Não formação de grupo de Trabalho com a prefeitura 

de Laranjeiras para viabilizar ações conjuntas 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Carência de pessoal interno e comunicação inadequada para 

integração com a prefeitura 

● Consequência(s): Falta de integração com a prefeitura de laranjeiras 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:20:16 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e com a sociedade no Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Desenvolver estratégias 

políticas para melhorar diálogo 

com a Prefeitura 

César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Muito Baixa Médio César 27/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 14:06:00 

preventiva em execução   Matos e  
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

</p> 
  

Silva 
 

 

 

 

CAMPUSLAR - Baixa adesão dos departamentos para criação de 

atividades de extensão e pesquisa com a comunidade laranjeirense 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de pessoal na divisão acadêmico-pedagógica 

● Consequência(s): Pequena quantidade de projetos de extensão no Campus 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:29:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e com a sociedade no Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilizar docentes para o 

desenvolvimento de ações de 

extensão em Laranjeiras 

César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto César 27/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 13:14:00 

preventiva em execução   Matos e  

</p>   Silva  
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CAMPUSLAR - Não realização do evento “CampusLar de Portas 

Abertas” 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de pessoal na divisão acadêmico-pedagógica;Baixa adesão dos 

departamentos para Realização do evento “CampusLar de Portas Abertas” 

● Consequência(s): Falta de integração com a comunidade e piora da imagem 

institucional. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:38:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Fortalecer a relação entre a comunidade acadêmica e com a sociedade no Campus 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilizar docentes César Henriques Matos e Silva Não 

 

 

 

CAMPUSLAR - Quantidade limitada de ações integradas entre 

professores e departamentos 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de pessoal na divisão acadêmico-pedagógicaBaixa adesão dos 

departamentos para Levantamento de possibilidades de ações integradas entre 

docentes e departamentos do campus 

● Consequência(s): Pequena quantidade de ações integradas entre professores e 

departamentos 

● Probabilidade: Média 
 

 

111 



● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:41:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

 

 

CAMPUSLAR - Baixa produtividade dos trabalhos desenvolvidos pela 

Divisão Acadêmico-Pedagógica 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de um plano de trabalho consistente para a Divisão Acadêmico- 

Pedagógica 

● Consequência(s): Trabalhos improdutivos na Divisão Acadêmico-Pedagógica 

do campus 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:43:23 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Construir diálogo construtivo 

com a TAE 

César Henriques Matos e Silva Não 
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CAMPUSLAR - Inexistência de um um plano de ações integradas de 

pesquisa e extensão com outros centros/campi da UFS 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de pessoal na divisão acadêmico-pedagógica 

● Consequência(s): Baixa adesão dos departamentos para elaboração de um 

plano de ações integradas de pesquisa e extensão com outros centros/campi da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:45:41 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilizar docentes César Henriques Matos e Silva Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto César 28/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 09:39:00 

preventiva em   Matos e  

execução</p>   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Falta de integração com a prefeitura de laranjeiras 

para intercâmbio entre jovens do campus e da cidade 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 
 

 

113 



● Causa(s): Carência de pessoal divisão acadêmico-pedagógica e comunicação 

inadequada para integração com a prefeitura 

● Consequência(s): Falta de integração com a prefeitura de laranjeiras para 

promoção de parcerias com escolas públicas locais&nbsp; 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:47:47 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Desenvolver estratégias 

políticas para melhorar diálogo 

com a Prefeitura 

César Henriques Matos e Silva Não 

 

 

 

CAMPUSLAR - Falta de informações sobre egressos do Campuslar 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Carência de pessoal na divisão acadêmico-pedagógica 

● Consequência(s): Falta de informações sobre egressos do Campuslar 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:49:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 
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Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Começar a elaborar banco de 

dados de egressos futuros 

César Henriques Matos e Silva Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Muito Alto César 27/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 13:19:00 

preventiva em execução   Matos e  

</p>   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Reduzido número de novos cursos de pós-graduação 

lato e stricto sensu 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de pessoal na divisão acadêmico-pedagógica 

● Consequência(s): Baixa adesão dos departamentos para elaboração de um 

plano de ação para a criação de cursos de pós-graduação lato e stricto sensu 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:52:20 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilizar docentes César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto César 28/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 09:32:00 

preventiva em   Matos e  

execução</p>   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Falta de atualização dos PCCs dos cursos 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Pouca adesão dos departamentos e carência de pessoal na divisão 

acadêmico-pedagógica 

● Consequência(s): PCCs desatualizados dos cursos 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 11:58:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Construir diálogo permanente 

com os NDEs de cursos 

César Henriques Matos e Silva Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto César 27/07/2023 

monitoramento - ação   Henriques 15:41:00 

preventiva em execução   Matos e  

</p>   Silva  

 

 

 

CAMPUSLAR - Não realizar agenda de atividades integradas sobre 

direitos humanos, relações étnico-raciais e meio ambiente 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Carência de pessoal na divisão acadêmico-pedagógica 

● Consequência(s): Falta de ações sobre sobre direitos humanos, relações 

étnico-raciais e meio ambiente 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 16/09/2022 09:17:18 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Preparação antecipada das 

atividades 

César Henriques Matos e Silva Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Muito Baixa Baixo César 27/07/2023 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

monitoramento - ação 

preventiva em execução 

</p> 

  
Henriques 

Matos e 

Silva 

15:23:00 

 

 

 

CAMPUSLAR - Evasão de alunos por falta de apoio psicológico 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de profissional para atendimento psicológico permanente 

● Consequência(s): Falta atendimento psicológico permanente no Campus 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 16/09/2022 09:21:41 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com a PROGEP 

para viabilizar profissional 

César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em 

monitoramento - ação 

preventiva em execução 

</p> 

Muito Alta Muito Alto César 

Henriques 

Matos e 

Silva 

27/07/2023 

15:44:00 
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CAMPUSLAR - Evasão de grupos vulneráveis no Campus de 

Laranjeiras 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Indisponibilidade de pessoal 

● Consequência(s): Falta de ações específicas para acesso e permanência de 

pessoas vulneráveis em virtude de sua etnia, orientação sexual, credo religioso ou 

necessidades especiais 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 05/10/2022 09:49:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com a PROEST 

para viabilizar as ações 

específicas 

César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em 

monitoramento - ação 

preventiva em execução 

</p> 

Alta Alto César 

Henriques 

Matos e 

Silva 

27/07/2023 

16:15:00 

 

 

 

CAMPUSLAR - Falta de conhecimento sobre as causas de repetência e 
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evasão 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Indisponibilidade de pessoal 

● Consequência(s): Falta de diagnóstico sobre as causas de repetência e evasão 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 05/10/2022 09:59:30 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com a PROEST 

para viabilizar diagnóstico 

César Henriques Matos e Silva Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em 

monitoramento - ação 

preventiva em execução 

</p> 

Média Alto César 

Henriques 

Matos e 

Silva 

27/07/2023 

16:28:00 

 

 

 

CAMPUSLAR - Não atendimento de alunos com necessidade de bolsas 

e auxílios 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de identificação das demanda de bolsas e 
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auxíliosIndisponibilidade de pessoal e recursos financeiros 

● Consequência(s): Não atendimento de alunos com necessidade de bolsas e 

auxílios 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/10/2022 10:04:35 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com a PROEST 

para viabilizar diagnóstico 

César Henriques Matos e Silva Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco mitigado - 

ação preventiva em 

execução </p> 

Baixa Alto César 

Henriques 

Matos e 

Silva 

27/07/2023 

16:25:00 

 

 

 

CAMPUSLAR -Falta de um documento com as atribuições e 

atividades desenvolvidas pelos órgãos colegiados do Campus de 

Laranjeiras. 

 

● Responsável: César Henriques Matos e Silva 

● Causa(s): Falta de tempo/pessoal para elaboração de documento com as 

atribuições e atividades desenvolvidas pelos órgãos colegiados. 
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● Consequência(s): Falta de conhecimento acerca das atribuições e atividades 

desenvolvidas pelos órgãos colegiados. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 20/10/2022 10:03:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAMPUSLAR - 

Fomentar gestão participativa 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

1) Divulgar as atas de 

reuniões dos órgãos 

colegiados; 

2) Divulgar as datas de 

reuniões. 

César Henriques Matos e Silva Não 
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13. Unidade 

 

13.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Centro de Ciências Agrárias Aplicadas 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Sigla: CCAA 

● Descrição: 

https://ccaa.ufs.br/ 

 

13.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

13.3 Risco(s) 

 

 

 

CCAA - Não adesão de parceiros para atendimento psicológico de 

alunos da CCAA 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de corpo técnico das unidades da UFS para disponibilização de 

profissionais de psicologia 

● Consequência(s): Queda do nível de desempenho dos alunos por falta de 

apoio psicológico 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 27/09/2022 08:32:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Formalização de parcerias 

com o serviço social da 

PROEST para orientações aos 

alunos 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

Diagnóstico pela PROEST dos 

motivos de baixa adesão dos 

alunos matriculados no curso 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

Realização de ações com os 

departamentos e 

PROGRAD/SID PROEST para 

identificação dos motivos da 

evasão dos alunos 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Alto Carolina 31/07/2023 

monitoramento - ação   Nunes 09:55:00 

preventiva em   Costa  

execução</p>   Bomfim  

 

 

 

CCAA - Não adesão de alunos ao atendimento psicológico 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de conhecimento do aluno acerca da importância do tratamento 

● Consequência(s): Queda do nível de desempenho dos alunos por falta de 

apoio psicológico 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 27/09/2022 08:42:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Eventos com práticas 

integrativas e projetos de 

atendimento psicológico aos 

alunos do CCAA 

Carolina Nunes Costa Bomfim Não 

Buscar a PROEST para 

orientação aos alunos e 

professores acerca do assunto 

(saúde mental) 

Carolina Nunes Costa Bomfim Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Alto Carolina 31/07/2023 

monitoramento - ação   Nunes 09:59:00 

preventiva em execução   Costa  

</p>   Bomfim  

 

 

 

CCAA - Indisponibilidade de editais UFS para apoio pedagógico 

(oferta de cursos complementares) e falta de candidatos para o edital 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de recursos da Universidade para abertura de editais 

● Consequência(s): Queda do nível de desempenho dos alunos por falta de 

apoio pedagógico 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 
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● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 27/09/2022 08:46:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicação com a 

PROGRAD para busca de 

apoio pedagógico 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

Diagnóstico pela PROGRAD 

dos motivos de baixa adesão 

dos alunos matriculados no 

curso 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Carolina 31/07/2023 

monitoramento - ação   Nunes 10:03:00 

preventiva em execução   Costa  

</p>   Bomfim  

 

 

 

CCAA - Baixo número de projetos de pesquisa, inovação e extensão no 

campus rural 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Indisponibilidade de recursos e editais para financiamento à 

pesquisa, inovação e extensão 

● Consequência(s): Enfraquecimento do Campus Rural da UFS 

● Probabilidade: Alta 
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● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 27/09/2022 08:49:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Fortalecer o 

Campus Rural 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de projetos com 

discentes voluntários 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

Elaborar plano de aquisições 

para o atendimento dos 

projetos do Campus Rural, 

com recursos próprios da UFS 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Carolina 31/07/2023 

monitoramento - ação   Nunes 10:35:00 

preventiva em execução   Costa  

</p>   Bomfim  

 

 

 

CCAA - Falta de ampliação e de melhorias na infraestrutura física do 

Campus Rural 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Não execução de projeto de reforma por parte do setor responsável 

(DOFIS); 

Falta de recursos para a execução do projeto 

● Consequência(s): Depreciação da infraestrutura física do Campus Rural 
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● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 27/09/2022 08:53:42 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Fortalecer o 

Campus Rural 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicação com a reitoria e 

divisão de projetos e busca de 

recursos externos para 

execução do projeto 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Média Médio Carolina 31/07/2023 

monitoramento - ação   Nunes 10:39:00 

preventiva em execução   Costa  

</p>   Bomfim  

 

 

 

CCAA - Falta de adesão dos docentes 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de interesse 

● Consequência(s): Limitação de acesso a editais de pesquisa 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:16:36 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA -Estimular a 

instalação de condomínios de laboratórios multiusuários nas diferentes áreas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Carolina Nunes Costa Bomfim Não 

 

 

 

CCAA - Parceiros indisponíveis para a realização de eventos com 

práticas integrativas. 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de conhecimento da comunidade sobre a ação integrativa 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:30:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA -Estimular a 

instalação de condomínios de laboratórios multiusuários nas diferentes áreas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Eventos com práticas 

integrativas e projetos de 

atendimento psicológico aos 

alunos do CCAA. 

Carolina Nunes Costa Bomfim Não 
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CCAA - Não adesão da comunidade ao evento. 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de conhecimento da comunidade sobre a ação integrativa 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:39:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Eventos com práticas 

integrativas e projetos de 

atendimento psicológico aos 

alunos do CCAA. 

Carolina Nunes Costa Bomfim Não 

 

 

 

CCAA - Parceiros indisponíveis para a realização de atendimentos 

psicológicos. 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de conhecimento do aluno acerca da importância do tratamento. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:49:55 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Aumentar 
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desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Eventos com práticas 

integrativas e projetos de 

atendimento psicológico aos 

alunos do CCAA ; buscar a 

PROEST para orientação aos 

alunos e professores acerca 

do assunto (saúde mental) . 

Carolina Nunes Costa Bomfim Não 

 

 

 

CCAA - Falta de professores para ministrar disciplinas básicas o 

CCAA 

 

● Responsável: Carolina Nunes Costa Bomfim 

● Causa(s): Falta de verba; falta de contratação de novos professores; falta de 

interesse de professores para fazer parte do núcleo. 

● Consequência(s): Limitação do aprendizado, aumento da taxa de retenção e 

evasão de alunos. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 12:00:15 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCAA - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Contato com a PROGRAD 

para a solução da questão. 

Carolina Nunes Costa Bomfim Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Alta Muito Alto Carolina 31/07/2023 

monitoramento - ação   Nunes 10:07:00 

preventiva em execução   Costa  

</p>   Bomfim  
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15. Unidade 

 

15.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Centro de Ciências Biológicas e da Saúde 

● Responsável: Adriano Antunes de Souza Araújo 

● Sigla: CCBS 

● Descrição: 

 

15.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

15.3 Risco(s) 

 

 

 

CCBS - Declínio das atividades do CER4 por falta de apoio técnico na 

secretaria do Centro 

 

● Responsável: Adriano Antunes de Souza Araújo 

● Causa(s): Falta de pessoal na secretaria do CER 

● Consequência(s): Estrutura subutilizada e serviços prestados com deficiência 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 26/09/2022 14:13:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCBS - Fortalecer as 

ações do CER IV 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar medidas para que o 

diretor tenha professor 

substituto para que haja 

dedicação para que 

efetivamente as ações possam 

acontecer ou ter o apoio de 

pessoal técnico ou o diretor 

pedagógico para auxiliar nas 

ações 

Adriano Antunes de Souza 

Araújo 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Adriano 25/07/2023 

monitoramento - ação   Antunes de 09:22:00 

preventiva não   Souza  

adotada</p>   Araújo  

 

 

 

CCBS - Falta de integração dos cursos da Saúde ao Hospital 

Universitário (EBSERH) 

 

● Responsável: Adriano Antunes de Souza Araújo 

● Causa(s): Falta de um Diretor Pedagógico que auxilie nas atividades do Centro. 

● Consequência(s): Impossibilidade de execução de atividades práticas com 

alunos dos cursos da saúde do HU. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 26/09/2022 14:43:13 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCBS - Integrar os 

cursos da Saúde ao Hospital Universitário(EBSERH) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar medidas para que o 

Diretor tenha professor 

substituto para que haja 

dedicação para que 

efetivamente as ações possam 

acontecer ou ter o apoio de 

pessoal técnico ou o diretor 

pedagógico para auxiliar nas 

ações 

Adriano Antunes de Souza 

Araújo 

Não 

 

 

 

CCBS - Atraso na aquisição de materiais e equipamentos para 

realização de aulas práticas 

 

● Responsável: Adriano Antunes de Souza Araújo 

● Causa(s): Possível envio de solicitações pelos departamentos com atraso ou 

incompatível com as necessidades; 

Falta de recursos orçamentários para aquisição dos materiais 

● Consequência(s): Falta de materiais e equipamentos nas aulas práticas 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 26/09/2022 14:47:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCBS - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aquisição de materiais e Adriano Antunes de Souza Sim 

equipamentos depende de Araújo  

recursos, sem ele não tem   

como prevenir   

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Muito Alto Adriano 25/07/2023 

preventiva em   Antunes de 09:29:00 

execução</p>   Souza  

   Araújo  

 

 

 

CCBS - Infraestrutura inadequada para realização das atividades do 

Centro 

 

● Responsável: Adriano Antunes de Souza Araújo 

● Causa(s): Falta de recursos orçamentários para realização de editais de 

infraestrutura 

● Consequência(s): Piora do desempenho acadêmico dos alunos 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 26/09/2022 14:49:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCBS - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aquisição de materiais e Adriano Antunes de Souza Sim 

equipamentos depende de Araújo  

recursos, sem ele não tem   

como prevenir   

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Adriano 25/07/2023 

monitoramento - ação   Antunes de 09:37:00 

preventiva em   Souza  

execução</p>   Araújo  

 

 

 

CCBS - Baixa adesão entre os Departamentos do Centro às ações de 

divulgação 

 

● Responsável: Adriano Antunes de Souza Araújo 

● Causa(s): Falta de apoio dos departamentos 

● Consequência(s): Pouca divulgação dos Projetos de Ensino, Pesquisa e 

Extensão do CCBS por meio das redes sociais 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 26/09/2022 14:52:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCBS - Promover a 

integração dos cursos do Centro 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar medidas para que o 

Diretor tenha professor 

substituto para que haja 

dedicação para que 

efetivamente as ações possam 

acontecer ou ter o apoio de 

pessoal técnico ou o diretor 

pedagógico para auxiliar nas 

ações 

Adriano Antunes de Souza 

Araújo 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Muito Alto Adriano 25/07/2023 

monitoramento - ação   Antunes de 10:37:00 

preventiva em   Souza  

execução</p>   Araújo  
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17. Unidade 

 

17.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Centro de Ciências Exatas e Tecnologia 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Sigla: CCET 

● Descrição: 

https://ccet.ufs.br/ 

 

17.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

17.3 Risco(s) 

 

 

 

CCET - Falta de professores na reunião para análise de indicadores de 

desempenho 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Não participação de docentes na reunião 

● Consequência(s): Reunião para análise de indicadores de desempenho não 

realizada 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 08:53:13 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Foram realizadas Muito Baixa Muito Alto Roberto 04/01/2023 

reuniões para análise de   Rodrigues 09:00:00 

indicadores dos cursos.   de Souza  

Não houve     

incidentes.</p>     

 

 

 

CCET - Cursos com projetos pedagógicos desatualizados (D) 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Desconhecimento das exigências de atualização de PPC 

● Consequência(s): Cursos com projetos pedagógicos desatualizados 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 08:56:20 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>O risco não será Baixa Alto Roberto 04/01/2023 

mais de propriedade do   Rodrigues 09:00:00 

CCET. Decidiu-se por   de Souza  

transferir para os próprios     

departamentos a     

responsabilidade de     

organizar a atualização     

dos seus projetos     
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

pedagógicos. O CCET 

fez reunião solicitando os 

projetos pedagógicos aos 

cursos mas optou-se por 

transferir a 

responsabilidade pelo 

acompanhamento para 

os próprios 

departamentos.</p> 

    

 

 

 

CCET - Número reduzido de escolas da educação básica visitando 

cursos do CCET 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Indisponibilidade de transporte para deslocamento dos alunos para a 

UFS 

● Consequência(s): Pouca divulgação dos cursos do CCET nas escolas da 

educação básica 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:00:00 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reunir com antecedência, com Roberto Rodrigues de Souza Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

equipe da Prograd e 

Secretaria da Educação para 

viabilizar transporte de alunos. 

  

 

 

 

CCET - Não participação de docentes do CCET em visitas às escolas 

de educação básica 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Não participação de docentes de todos os departamentos 

● Consequência(s): Divulgação limitada dos cursos do CCET nas escolas da 

educação básica 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:03:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Elaborar documento que 

mostre a importancia da 

divulgação do CCET; 

- Elaborar Plano de ação para 

visitação às escolas para 

apresentação aos 

departamentos; 

- Ação estruturada pelo CCET 

Roberto Rodrigues de Souza Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

para divulgação; 

- Definir a visitação como uma 

ação de extensão; 

- Solicitar via memorando a 

indicação de professores do 

departamento para a ação de 

visitação; 

  

 

 

 

CCET - Não realização de eventos de acolhimento de ingressantes dos 

alunos do CCET 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Falta de infraestrutura para realização do evento; Falta de 

planejamento (durante recesso acadêmico) para realização do evento 

● Consequência(s): Alunos desestimulados para continuidade nos cursos do 

CCET 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:07:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Ação realizada em Média Médio Erickson 10/07/2023 

junho de   Santos De 11:28:00 

2023.</p><p>Infraestrutu   Alcântara  
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

ra implementada com 

recursos próprios. </p> 

    

 

 

 

CCET - Não retomada do Projeto "Que curso eu faço" 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Falta de participação de alunos de todos os cursos do CCET 

● Consequência(s): Baixa divulgação dos cursos do CCET 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:12:05 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Selecionar bolsista de 

jornalismo. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Não realizado em Alta Muito Alto Erickson 10/07/2023 

função de falta de   Santos De 11:30:00 

bolsista.</p>   Alcântara  

 

 

 

 

 

 

144 



CCET - Não lançamento de editais para projetos de apoio pedagógico 

da área de química 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Falta de recursos para editais de apoio pedagógico 

● Consequência(s): Alunos sem base na área de química para continuidade do 

curso 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:14:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Dialogar direto com a Prograd 

para apresentar os projetos já 

existentes no CCET. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

 

 

CCET - Não lançamento de editais para projetos de apoio pedagógico 

da área de matemática 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Falta de recursos para editais de apoio pedagógico 

● Consequência(s): Alunos sem base na área de matemática para continuidade 

do curso 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 
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● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:17:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Dialogar direto com a Prograd 

para apresentar os projetos já 

existentes no CCET. 

Roberto Rodrigues de Souza Sim 

 

 

 

CCET - Não lançamento de editais para projetos de apoio pedagógico 

da área de física 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Falta de recursos para editais de apoio pedagógico 

● Consequência(s): Alunos sem base na área de física para continuidade do 

curso 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:20:12 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Dialogar direto com a Prograd 

para apresentar os projetos já 

existentes no CCET. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

 

 

CCET - Não implantação de sistema de monitoramento de consumo de 

produtos químicos 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Falta de mão de obra para manutenção do sistema; Não adesão dos 

coordenadores de laboratórios 

● Consequência(s): Problemas na aquisição de produtos químicos por 

inconformidade com os órgãos controladores 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 01/08/2022 09:23:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aprimorar 

monitoramento do uso e descarte de produtos químicos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar o projeto ao STI, 

demais centros/campi e 

reitoria; 

Divulgar Instrução Normativa 

com critérios para compra e 

uso dos produtos controlados 

pela PF. 

Roberto Rodrigues de Souza Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>A Instrução Baixa Muito Alto Erickson 10/07/2023 

Normativa foi divulgada   Santos De 11:18:00 

entre os centros e campi.   Alcântara  

</p>     

 

 

 

CCET - Falta de bolsista para o desenvolvimento da ação do CCET- 

divulga (realização de entrevistas) 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Dificuldades na seleção de bolsista PRODAP 

● Consequência(s): Baixa divulgação dos cursos do CCET 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 14:51:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Selecionar bolsista de 

jornalismo 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Ação não Média Alto Erickson 10/07/2023 

realizada.</p>   Santos De 11:34:00 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

   
Alcântara 

 

 

 

 

CCET - Impossibilidade de disponibilidade de infraestrutura (tenda) 

para a boa recepção 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Negativa do setor de infraestrutura de recursos para o evento 

● Consequência(s): Recepção de alunos sem atratividade para o aluno 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 15:01:18 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar com antecedência 

com as unidades que 

fornecem recursos para o 

evento (deso, infraus) 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Ação prevista para Média Baixo Erickson 10/07/2023 

novembro de 2023. risco   Santos De 11:37:00 

controlado.</p>   Alcântara  
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CCET - Não participação de todos os centros na reunião 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Conflito de horário 

● Consequência(s): Baixa efetividade nas ações de melhoria do desempenho 

dos alunos 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 15:11:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Organizar horário comum para 

todos de forma antecipada e 

elaborar pauta para a reunião. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Reuniões realizadas Baixa Médio Erickson 10/07/2023 

com todos os centros   Santos De 11:40:00 

academicos.</p>   Alcântara  

 

 

 

CCET - Não participação de todas as empresas juniores na reunião 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Conflito de horário 
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● Consequência(s): Baixa efetividade nas ações de melhoria do desempenho 

dos alunos 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 15:14:50 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Organizar horário comum para 

todos de forma antecipada e 

elaborar pauta para a reunião. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Reuniões realizadas Baixa Alto Erickson 10/07/2023 

com todos as empresas   Santos De 11:41:00 

juniores.</p>   Alcântara  

 

 

 

CCET - Não participação de todas as equipes de competição na 

reunião 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Conflito de horário 

● Consequência(s): Baixa efetividade nas ações de melhoria do desempenho 

dos alunos 

● Probabilidade: Baixa 
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● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 15:31:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Organizar horário comum para 

todos de forma antecipada e 

elaborar pauta para a reunião. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Reuniões realizadas Baixa Alto Erickson 10/07/2023 

com todos as equipes de   Santos De 11:43:00 

competição.</p>   Alcântara  

 

 

 

CCET - Não participação de todas as ligas acadêmicas na reunião 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Conflito de horário 

● Consequência(s): Baixa efetividade nas ações de melhoria do desempenho 

dos alunos 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 
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● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 15:33:50 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Organizar horário comum para 

todos de forma antecipada e 

elaborar pauta para a reunião. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Reuniões realizadas Baixa Médio Erickson 10/07/2023 

com todos as ligas   Santos De 11:46:00 

acadêmicas.</p>   Alcântara  

 

 

 

CCET - Não haver a coleta adequada e organizada dos resíduos 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Falta de planejamento para a ação de coleta. 

● Consequência(s): Acumulo de resíduos no laboratório; Risco de acidentes e 

contaminação do ambiente. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 15:38:56 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aprimorar 

monitoramento do uso e descarte de produtos químicos 

 

 

 

 

153 



Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estruturar a manifestação de 

demanda de descarte de 

resíduos por parte dos 

departamentos. 

Roberto Rodrigues de Souza Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Ação não Baixa Alto Erickson 10/07/2023 

realizada.</p>   Santos De 11:10:00 

   Alcântara  

 

 

 

CCET - Não atendimento da solicitação do espaço 

 

● Responsável: Roberto Rodrigues de Souza 

● Causa(s): Ação fora do plano estratégico institucional. 

● Consequência(s): Manutenção de gastos que poderiam ser diminuídos com a 

ação; Não contribuir com a sustentabilidade ambiental. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 15:41:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCET - Aprimorar 

monitoramento do uso e descarte de produtos químicos 
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19. Unidade 

 

19.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Centro de Ciências Sociais Aplicadas 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Sigla: CCSA 

● Descrição: 

https://ccsa.ufs.br/ 

 

19.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

19.3 Risco(s) 

 

 

 

CCSA - Aumento das taxas de cancelamento de matrícula no primeiro 

ano do curso 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Corte de verbas; Baixa disseminação de informações sobre os cursos 

junto aos calouros 

● Consequência(s): Aumento das taxas de cancelamento de matrícula no 

primeiro ano do curso 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:13:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Diminuir o 

cancelamento de matrículas no primeiro ano do curso 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Formar uma equipe para 

realizar disseminação (Bolsa 

PRODAP). 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Martha 21/07/2023 

ação preventiva   Suzana 08:30:00 

executada</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

CCSA - Baixas notas ENADE nos cursos do CCSA 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falhas na comunicação da importância do ENADE para os discentes 

e docentes dos cursos do CCSA; Pouco engajamento de docentes; Pouca adesão dos 

discentes e docentes nas reuniões de conscientização sobre o ENADE 

● Consequência(s): Baixas notas ENADE nos cursos do CCSA 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:15:36 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Alcançar nota 

5 de todos os cursos do CCSA que participam do ENADE 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Palestra com os alunos sobre 

o tema 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

Estimular Docentes a discutir 

com alunos modelos de 

questões do ENADE 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

Apresentar em reuniões dos 

departamentos (colegiado de 

cursos) questões relacionadas 

ao ENADE (junto com DIRES) 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

Elaboração de manual sobre 

ENAD voltados a alunos e 

professores 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

Criação, no site do Centro, 

espaço para disponibilização 

de provas do ENADE dos 

anos anteriores 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

Criar mala direta para 

comunicação com alunos 

inscritos no ENADE 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Média Médio Martha 21/07/2023 

preventiva em   Suzana 08:58:00 

execução</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

CCSA - Falta de informações sobre os egressos dos cursos do CCSA 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falta de pessoal especializado em LGPD para criação de um banco 
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de dados com informações sobre os egressos dos cursos do CCSA; Falta de 

capacitação de técnicos e pesquisadores em LGPD 

● Consequência(s): Falta de informações sobre os egressos dos cursos do 

CCSA 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:16:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Construir o 

programa de acompanhamento de egressos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Propor criação de sistema de 

informações sobre egressos 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Médio Martha 21/07/2023 

preventiva em   Suzana 09:31:00 

execução</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

CCSA - Desinteresse nos cursos do Centro 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): &nbsp;Não realização da feira de cursos do CCSA; Corte de verbas 

● Consequência(s): Pouca divulgação dos cursos do CCSA 

● Probabilidade: Média 
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● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:17:38 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Aumentar 

cursos de extensão ofertados 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio financeiro para a 

ação. 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Martha 21/07/2023 

monitoramento - ação   Suzana 09:45:00 

preventiva em   Cabral  

execução</p>   Nunes  

 

 

 

CCSA - Pouco conhecimento das ações de extensão do CCSA. 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falta de pessoal especializado para elaboração de Portfólio das ações 

de extensão do CCSA 

● Consequência(s): Pouca divulgação das ações de extensão do CCSA 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 
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● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:19:45 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Divulgar as 

ações de extensão do centro 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Fazer levantamento junto aos 

professores das ações de 

extensão. 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio Martha 21/07/2023 

monitoramento - ação   Suzana 10:00:00 

preventiva em   Cabral  

execução</p>   Nunes  

 

 

 

CCSA - Pouca integração entre alunos e entre docentes do CCSA 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Corte de verbas; Não realização de eventos culturais do CCSA 

● Consequência(s): Pouca integração entre alunos e entre docentes do CCSA 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:21:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Estimular a 

construção da cultura na perspectiva social 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Formular proposta para 

eventos culturais. 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Baixo Martha 21/07/2023 

preventiva em   Suzana 10:13:00 

execução</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

CCSA - Pouco conhecimento dos projetos de pesquisa e inovação 

tecnológica do CCSA 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falta de pessoal especializado para elaboração de Portfólio de 

projetos de pesquisa e inovação tecnológica do CCSA; Não possuir um Portfólio de 

projetos de pesquisa e inovação tecnológica do CCSA. 

● Consequência(s): Pouca divulgação dos projetos de pesquisa e inovação 

tecnológica do CCSA. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:23:12 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Divulgar as 

publicações científicas 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Dar visibilidade às produções. 

Divulgar nas redes sociais 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio Martha 21/07/2023 

monitoramento - ação   Suzana 13:49:00 

preventiva em   Cabral  

execução</p>   Nunes  

 

 

 

CCSA - Não instituir o PUBLICA CCSA 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falta de pessoal especializado para implementação do PUBLICA 

CCSA 

● Consequência(s): Pouca divulgação e pouco conhecimento dos projetos de 

pesquisa e inovação tecnológica do CCSA 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:24:15 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Divulgar as 

publicações científicas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Dar visibilidade às produções. Martha Suzana Cabral Nunes Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Divulgar nas redes sociais. 
  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Martha 21/07/2023 

ação preventiva   Suzana 13:53:00 

executada</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

CCSA - Baixo índice de publicações internacionais 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Ausência de incentivo à publicação científica 

● Consequência(s): Não promover a internacionalização dos cursos do CCSA 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:26:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Promover a 

internacionalização 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Identificar os motivos que 

levam a não adesão de 

docentes a editais de fomento 

da POSGRAP (prospecção) 

Martha Suzana Cabral Nunes Não 
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CCSA - Falta de produção docente e falta de professores para a 

elaboração de proposta APCN 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Baixa produção docente e falta de professores 

● Consequência(s): Falta de cursos de mestrado em áreas não contempladas. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:27:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Criar cursos de 

mestrado em áreas não contempladas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criar grupo de trabalho para 

auxiliar na construção do 

projeto (APCN) 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

Realizar reuniões para 

apresentar a importância de 

atendimento dos critérios de 

avaliação dos cursos de pós- 

graduação 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Martha 21/07/2023 

monitoramento - ação   Suzana 13:07:00 

preventiva em   Cabral  

execução</p>   Nunes  
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CCSA - Impossibilidade de criação de grupos de doutorado por baixas 

notas de cursos de mestrado 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Cursos de mestrado sem avançar para nota 4 

● Consequência(s): Não criação de novos doutorados 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:28:30 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Apoiar a 

criação de cursos de Doutorado 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criar grupo de trabalho para 

auxiliar na construção do 

projeto (APCN) 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

Realizar reuniões para 

apresentar a importância de 

atendimento dos critérios de 

avaliação dos cursos de pós- 

graduação 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Martha 21/07/2023 

monitoramento - ação   Suzana 14:03:00 

preventiva em   Cabral  

execução</p>   Nunes  
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CCSA - Impossibilidade de elaboração de proposta de cursos de 

especialização 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falta de recursos humanos 

● Consequência(s): Oferta reduzida de cursos de especialização (latu sensu) 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 08/08/2022 11:29:18 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Apoiar a oferta 

de cursos de especialização (lato sensu) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criar grupo de trabalho para 

auxiliar na construção do 

projeto de especialização 

Martha Suzana Cabral Nunes Não 

 

 

 

CCSA - Não realização da jornada interdisciplinar pelo acúmulo de 

outras atividades do CCSA 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falta de pessoal 

● Consequência(s): Não realização da jornada interdisciplinar 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:55:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Promover a 

integração dos cursos do centro 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Envolver os departamentos 

para a realização da atividade. 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Martha 21/07/2023 

ação preventiva   Suzana 09:36:00 

executada</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

CCSA - Dificuldades dos docentes na elaboração de projetos de IC e 

tecnológica. 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Pouca divulgação do evento 

● Consequência(s): Pouca adesão dos professores em workshops para 

elaboração de projetos de Iniciação científica&nbsp;e tecnológica. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 14:19:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Aumentar 
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participação em editais PIBIC e PIBITI 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar a divulgação dos 

workshops 

Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Médio Martha 21/07/2023 

preventiva em   Suzana 13:46:00 

execução</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

CCSA - Redução ou estagnação do número de grupos de pesquisa no 

CCSA. 

 

● Responsável: Martha Suzana Cabral Nunes 

● Causa(s): Falta de interesse dor professores devido à quantidade de trabalho já 

realizado pelos mesmos 

● Consequência(s): Não haver professores interessados em criar novos grupos 

de pesquisa no CCSA. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 14:25:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CCSA - Fortalecer os 

grupos de pesquisa 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Divulgar catálogos de grupos. Martha Suzana Cabral Nunes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Martha 21/07/2023 

ação preventiva   Suzana 13:07:00 

executada</p>   Cabral  

   Nunes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

169 



21. Unidade 

 

21.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Centro de Educação e Ciências Humanas 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Sigla: CECH 

● Descrição: 

https://cech.ufs.br/pagina/27048-breve-historico-do-cech 

 

21.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

21.3 Risco(s) 

 

 

 

CECH - Problemas na criação de Programa de Pós-Graduação em 

alfabetização - latu-sensu 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Baixa adesão dos docentes especialistas em alfabetização; falta de 

recursos; pouco interesse do público alvo 

● Consequência(s): Não criação de Programa de Pós-Graduação em 

alfabetização - latu-sensu 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 09:09:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Promover 

formação continuada de professores da educação básica 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar contato com a 

PROGRAP e CESAD para 

assessorar na formatação do 

Programa 

Silvana Aparecida Bretas Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Silvana 10/08/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 10:01:00 

preventiva em   Bretas  

execução</p>     

 

 

 

CECH - Baixa adesão das escolas ou secretarias ao projeto de extensão 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): . 

● Consequência(s): . 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:18:42 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Promover 

formação continuada de professores da educação básica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar contato com a PROEX Silvana Aparecida Bretas Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

para assessorar o 

desenvolvimento do projeto de 

extensão. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Média Médio Silvana 10/08/2023 

preventiva não   Aparecida 09:45:00 

adotada</p>   Bretas  

 

 

 

CECH - Ausência da UFS na formação continuada dos professores da 

educação básica. 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Falta de recursos (financiamento) para realizar o evento;Condição 

precária das estruturas físicas e de equipamentos da UFS;Baixa adesão do público 

alvo;Baixa adesão dos docentes do CECH. 

● Consequência(s): Não realizar eventos para professores da educação básica 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:22:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Promover 

formação continuada de professores da educação básica 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Comunicar com a ASCOM 

sobre ações do CECH; 

- Apresentar os resultados das 

ações do CECH para os 

chefes de departamentos. 

Silvana Aparecida Bretas Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Silvana 10/08/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 09:51:00 

preventiva em   Bretas  

execução</p>     

 

 

 

CECH - Não realização de evento de divulgação de experiências 

formadoras de docentes da educação básica e do ensino superior 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Condição precária das estruturas físicas e de equipamentos da 

UFS;Ausência de financiamento;Baixa adesão do público alvo. 

● Consequência(s): Ausência da UFS na formação continuada dos 

professores da educação básica. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:33:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Promover a 

atualização dos docentes do CECH sobre a política pública de formação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar meios para realização 

do seminário interno do 

CECH. 

Silvana Aparecida Bretas Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Silvana 10/08/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 10:53:00 

preventiva em   Bretas  

execução</p>     

 

 

 

CECH - Não realização de seminário interno anual para debater 

políticas de formação dos bacharelados e licenciaturas do CECH. 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Condição precária das estruturas físicas e de equipamentos da 

UFS;Ausência de financiamento;Baixa adesão do público alvo. 

● Consequência(s): Ausência da UFS na formação continuada dos 

professores da educação superior. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:35:00 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Promover a 

atualização dos docentes do CECH sobre a política pública de formação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar meios para realização 

do seminário interno do 

CECH. 

Silvana Aparecida Bretas Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Muito Alto Silvana 10/08/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 11:02:00 

preventiva em   Bretas  

execução</p>     

 

 

 

CECH - Falta de recursos para a execução do programa de apoio 

pedagógico da Prograd 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Condição precária das estruturas físicas e de equipamentos da UFS 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:21:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Levantar junto aos 

Departamento/Núcleo sobre o 

Silvana Aparecida Bretas Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

envolvimento dos docentes e 

estudantes no Programa de 

Apoio Pedagógio da Prograd. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Silvana 10/08/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 10:13:00 

preventiva em   Bretas  

execução</p>     

 

 

 

CECH - Pouca adesão dos docentes do CECH aos programas de apoio 

pedagógico 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Baixa adesão dos docentes do CECH 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:23:43 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Levantar junto aos 

Departamento/Núcleo sobre o 

Silvana Aparecida Bretas Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

envolvimento dos docentes e 

estudantes no Programa de 

Apoio Pedagógio da Prograd. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Silvana 10/08/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 10:18:00 

preventiva em   Bretas  

execução</p>     

 

 

 

CECH - Impossibilidade de executar mostra de filmes nacionais para 

comunidade acadêmica 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Condição precária das estruturas físicas e de equipamentos da 

UFS;Baixa adesão dos discentes ao evento. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:25:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio com as unidades Silvana Aparecida Bretas Sim 

 

 

177 



Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

administrativas da UFS para a 

realização das mostras. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Médio Silvana 10/08/2023 

preventiva em   Aparecida 10:21:00 

execução</p>   Bretas  

 

 

 

CECH - Impossibilidade de executar atividade de leituras públicas 

com a comunidade acadêmica 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Condição precária das estruturas físicas e de equipamentos da UFS; 

Baixa adesão dos discentes ao evento. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:39:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio com as unidades 

administrativas da UFS para a 

realização das mostras. 

Silvana Aparecida Bretas Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Médio Silvana 10/08/2023 

preventiva em   Aparecida 10:28:00 

execução</p>   Bretas  

 

 

 

CECH - Demora na elaboração dos PPCs pelos NDE do CECH 

 

● Responsável: Silvana Aparecida Bretas 

● Causa(s): Falta de maior interesse dos departamentos para a elaboração do 

PPC;Sobrecarga de trabalho dos docentes. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 11:41:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CECH - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de mapeamento 

nos departamentos. 

Silvana Aparecida Bretas Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Média Muito Alto Silvana 10/08/2023 

preventiva em   Aparecida 10:39:00 

execução</p>   Bretas  
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23. Unidade 

 

23.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Centro de Educação Superior a Distância 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Sigla: CESAD 

● Descrição: 

https://cesad.ufs.br/ 

 

23.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

23.3 Risco(s) 

 

 

 

CESAD - Falta de redefinição do modelo de educação a distância da 

UFS 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de incentivos na UAB/CAPES para participação dos 

professores-bolsistas nesse tipo de trabalho, considerando a política financeira que 

relaciona bolsa-crédito disciplina, sendo a única ajuda de custo válida para o ensino, 

não para formação continuada de coordenadores e professores do próprio Programa 

● Consequência(s): Modelo de EAD da UFS inadequado 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 10:35:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Redefinir o 
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modelo de educação a distância da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com os Péricles Morais De Andrade Sim 

departamentos e Júnior  

coordenações de polos e   

CAPES   

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:00:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Não instituição do FÓRUM PERMANENTE DE EAD 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de incentivos na UAB/CAPES para realização desse tipo 

de evento 

● Consequência(s): Falta de um espaço de debate com a comunidade científica 

e educacional de Sergipe, visando expandir a visão acerca da EaD no âmbito da 

UFS 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 10:40:00 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Redefinir o 

modelo de educação a distância da UFS 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com os Péricles Morais De Andrade Não 

departamentos e Júnior  

coordenações de polos e   

CAPES   

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:14:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Não liberação de recursos pela UAB/CAPES 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Bloqueio de recursos do governo federal; Corte de verbas pelo 

governo federal. 

● Consequência(s): - Não elaboração de Resoluções do Vestibular EAD para 

apreciação e aprovação no CONEP;- Impossibilidade de elaboração plano de 

Trabalho para emissão da TED (Edital 009/2022/UAB/CAPES). 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Outras 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:01:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

oferta de vagas e matrículas em cursos de graduação e pós-graduação em EAD 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação e pactuação com a 

UAB/CAPES. 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Muito baixo Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:27:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Atraso na publicação da TED (Edital 

009/2022UAB/CAPES) 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Atraso na assinatura da TED e na inclusão dessa documentação no 

SIMEC, que consequentemente atrasa na publicação da TED 

● Consequência(s): Publicação com atraso da TED (Edital 

009/2022UAB/CAPES) 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:06:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

oferta de vagas e matrículas em cursos de graduação e pós-graduação em EAD 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação e pactuação com a 

UAB/CAPES 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Péricles 13/07/2023 

ação estratégica   Morais De 15:22:00 

concluída </p>   Andrade  

   Júnior  

 

 

 

CESAD - Não liberação de recursos orçamentários e financeiros pela 

CAPES 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Bloqueio de recursos do governo federal; 

Corte de verbas pelo governo federal. 

● Consequência(s): Redução da oferta de vagas e matrículas em cursos de 

graduação a partir do Edital da CAPES 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:17:16 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

oferta de vagas e matrículas em cursos de graduação e pós-graduação em EAD 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação e pactuação com a 

UAB/CAPES 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

Avaliação periódica da relação 

serviço/custo (quantidade de 

alunos) 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

Garantir a execução do Plano 

de Trabalho / TED no prazo 

estabelecido 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

 

 

CESAD - Não Implementação do Programa PQD - 4ª Edição 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Não implantação do Termo de Cooperação UFS/SEDUC; 

Não adesão dos departamentos e núcleos de graduação. 

● Consequência(s): Redução da oferta de cursos de Graduação 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:33:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

oferta de vagas e matrículas em cursos de graduação e pós-graduação em EAD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com a SEDUC e 

com os departamentos 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Lançamento de edital para os 

departamentos para criação 

dos cursos 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

 

 

CESAD - Falta de um programa de recuperação da aprendizagem, 

paralela, em detrimento do modelo de repercussão atual do Programa 

UAB/CAPES 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS , mantenedores dos polos 

(SEDUC e prefeituras) e da CAPES nesse tipo de iniciativa 

● Consequência(s): Redução das diplomações no EAD UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:40:12 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Aumentar 

diplomação no EaD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reuniões com a SIDI e 

coordenações de cursos para 

avaliação dos dados de 

aprovação, reprovação, 

retenção e evasão 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaboração de plano de 

melhoria nos índices de 

aprovação 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:36:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Redução da oferta de cursos de Pós-Graduação EaD 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS e da CAPES nesse tipo de 

iniciativa 

● Consequência(s): Redução da oferta de cursos de Pós-Graduação 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:47:49 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ofertar 

cursos de pós-graduação a distância 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Captação de financiamento Péricles Morais De Andrade Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

externo via editais e convênios Júnior 
 

 

 

 

CESAD - Falta de iniciativas de iniciação científica e extensão 

presenciais nos polos de apoio da UAB, com perspectiva de utilização 

dos acervos das bibliotecas setoriais, laboratórios de informática, 

biologia, química e física. 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Falta de incentivos na UFS ausência de reajuste no valor das bolsas 

CAPES 

● Consequência(s): Redução da oferta de iniciação científica e extensão nos 

polos de apoio da UAB 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:50:45 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Ampliar ações de 

extensão para o EAD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com o corpo 

docente e busca de parcerias 

externas 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

 

 

CESAD - Ausência de propostas de atividades de extensão. 
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● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Falta ou baixa adesão dos mantenedores dos polos 

● Consequência(s): Redução da oferta de extensão nos polos de apoio da UAB 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:53:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Ampliar ações de 

extensão para o EAD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com os 

mantenedores dos polos 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Péricles 13/07/2023 

ação estratégica   Morais De 13:07:00 

concluída&nbsp;</p>   Andrade  

   Júnior  

 

 

 

CESAD - Inexistência de vagas para estudantes de cursos a distância 

ou bloqueio do SIGAA à participação de estudantes dos cursos a 

distância em atividades de extensão 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Falta de iniciativas de extensão presenciais nos polos de apoio da 

UAB, Sergipe 
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● Consequência(s): Estudantes do EAD sem participação em atividades de 

extensão 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 11:57:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Instituir a 

iniciação científica na modalidade EAD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com POSGRAP Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

Captação de recursos Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

Elaboração de editais Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

 

 

CESAD - Inexistência de Publicação e atualização de cadernos de aulas 

das disciplinas dos cursos a distância em formato ebook 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS e da CAPES nesse tipo de 

iniciativa 

● Consequência(s): Cursos/Alunos sem cadernos de aulas das disciplinas 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 
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● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 12:02:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

contribuição do CESAD na Plataforma de Recursos Educacionais Abertos da 

CAPES 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca pela disponibilidade de 

recursos da UFS para 

contratação de pessoal e 

abertura de licitação para 

aquisição dos softwares 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Alta Muito Alto Péricles 14/07/2023 

estratégica não   Morais De 08:46:00 

concluída</p>   Andrade  

   Júnior  

 

 

 

CESAD - Impossibilidade de oferta de editais de cursos de 

especialização que envolvam questões pertinentes à diversidade, meio 

ambiente, patrimônio público, direitos humanos, relações étnico- 

raciais, relações de gênero e orientação sexual, temas da 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS e da CAPES nesse tipo de 

iniciativa 

● Consequência(s): Inexistência de oferta de editais de cursos de especialização 

que envolvam questões pertinentes à diversidade, meio ambiente, patrimônio 

público, direitos humanos, relações étnico-raciais, relações de gênero e orientação 

sexual, temas da atualidade no cotidiano das práticas das redes de ensino pública e 
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privada de educação básica no Brasil 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 12:07:21 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Incentivar a 

pós-graduação, com o desenvolvimento de projetos educacionais centrados na 

diversidade e temas da atualidade voltados para a Educação Básica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Captação de financiamento 

externo via editais e convênios 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Péricles 14/07/2023 

ação estratégica em   Morais De 09:20:00 

execução</p>   Andrade  

   Júnior  

 

 

 

CESAD - Falta de auxílios para permanência de estudantes EAD em 

situação vulnerabilidade socioeconômica 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS e da CAPES nesse tipo de 

iniciativa 

● Consequência(s): Ampliação dos trancamentos e abandonos de cursos de 

alunos EAD 
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● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 12:10:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Elaborar 

proposta de acesso e conectividade tecnológica para estudantes na modalidade EAD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Captação de financiamento 

externo via editais e convênios 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

Elaboração de programa de 

inclusão digital 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Péricles 01/01/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:41:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Manutenção do modelo de EaD da UFS com baixa adesão 

instituciuonal 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Não obtenção de respostas dos departamentos às chamadas do 

CESAD. 

● Consequência(s): Falta de integração do CESAD ao organograma 

administrativo - o que leva ao não entendimento da oferta da EaD enquanto pratica 
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institucional 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 13:53:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Redefinir o 

modelo de educação a distância da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com as unidades 

quanto as decisões do 

funcionamento de CESAD. 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Péricles 14/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 09:41:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Não aprovação do conep de um modelo de avaliação do Ead 

pelo SIGAA e não implementação no sigaa pelo STI 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Especificidades da metodologia de ensino do ensino a 

distancia/dificuldade operacional. 

● Consequência(s): Baixa avaliação da oferta docente na modalidade EaD. 

● Probabilidade: Média 
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● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 14:06:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Redefinir o 

modelo de educação a distância da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaboração da minuta e 

submissão ao CONEP 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:06:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Falta de normativos internos de funcionamento da Ead. 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Não engajamento dos centros e departamentos;Resistência dos 

professores e técnicos administrativos ;Falta de uma institucionalização da EaD na 

UFS;Especificidades do modelo educacional. 

● Consequência(s): Manutenção do modelo de EaD com baixa adesão 

institucional. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 14:30:38 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Redefinir o 

modelo de educação a distância da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaboração de portarias e Péricles Morais De Andrade Sim 

resoluções no âmbito do Júnior  

conselho do CESAD e   

submissão ao CONEP.   

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:10:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Não instituição do FÓRUM PERMANENTE do EAD na 

UFS 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de incentivos na UAB/CAPES para realização desse tipo 

de evento. 

● Consequência(s): Falta de um espaço de debate com a comunidade científica 

e educacional de Sergipe, visando expandir a visão acerca da EAD no âmbito da 

UFS. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 09:43:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Redefinir o 

modelo de educação a distância da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com os Péricles Morais De Andrade Não 

departamentos e Júnior  

coordenações de polos e   

CAPES.   

 

 

 

CESAD - Não liberação de recursos orçamentários e financeiros pela 

CAPES 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Bloqueio de recursos do governo federal 

● Consequência(s): Redução da oferta de vagas e matrículas em cursos de 

graduação a partir do Edital da CAPES 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 11:58:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

oferta de vagas e matrículas em cursos de graduação e pós-graduação em EAD 

 

 

 

CESAD - Não conseguir ampliar a oferta de cursos e matrículas no 
 

 

 

197 



Ead UFS 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Ausência de recursos financeiros 

● Consequência(s): Dificuldades na manutenção financeira dos cursos e 

redução da capacidade de atendimento da unidade 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 12:07:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

oferta de vagas e matrículas em cursos de graduação e pós-graduação em EAD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Submissão de propostas aos 

editais e articulação com 

instituições públicas e privadas 

para realização de parcerias 

de oferta de cursos. 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:30:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Falta de um programa de recuperação da aprendizagem, 

paralela, em detrimento do modelo de repercurso atual do Programa 
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UAB/CAPES. 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS , mantenedores dos polos 

(SEDUC e prefeituras) e da CAPES nesse tipo de iniciativa. 

● Consequência(s): Redução das diplomações no EAD UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 13:38:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Aumentar 

diplomação no EaD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

. Reuniões com a SIDI e Péricles Morais De Andrade Não 

coordenações de cursos para Júnior  

avaliação dos dados de   

aprovação, reprovação,   

retenção e evasão.   

. Elaboração de plano de   

melhoria nos indices de   

aprovação.   

 

 

 

CESAD - Faltar auxilios para permanência de estudantes EAD em 

situação vulnerabilidade socioeconômica 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS e da CAPES nesse tipo de 

iniciativa. 
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● Consequência(s): Ampliação dos trancamentos e abandonos de cursos de 

alunos EAD. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 13:45:46 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Aumentar 

diplomação no EaD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

1) Captação de financiamento 

externo via editais e 

convênios; 

2) Elaboração de programa de 

inclusão digital. 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

 

 

CESAD - Falta de iniciativas de iniciação científica e extensão 

presenciais nos polos de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de 

utilização dos acervos das bibliotecas setoriais, laboratórios de 

informática, biologia, química e física. 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Falta de incentivos na UFS ausência de reajuste no valor das bolsas 

CAPES. 

● Consequência(s): Redução da oferta de iniciação científica e extensão nos 

polos de apoio da UAB. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 
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● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 14:00:38 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Aumentar 

diplomação no EaD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com o corpo 

docente e busca de parcerias 

externas. 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Péricles 13/07/2023 

monitoramento - ação   Morais De 15:44:00 

estratégica em   Andrade  

execução</p>   Júnior  

 

 

 

CESAD - Ausência de propostas de atividades de extensão no EaD. 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Falta ou baixa adesão dos mantenedores dos polos. 

● Consequência(s): Redução da oferta de extensão nos polos de apoio da UAB. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 14:23:12 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Aumentar 

diplomação no EaD 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com os 

mantenedores dos polos. 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 

 

 

 

CESAD - Inexistência de Publicação e atualização de cadernos de aulas 

das disciplinas dos cursos a distância em formato ebook. 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS e da CAPES nesse tipo de 

iniciativa. 

● Consequência(s): Cursos/Alunos sem cadernos de aulas das disciplinas. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/04/2023 16:11:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Ampliar a 

contribuição do CESAD na Plataforma de Recursos Educacionais Abertos da 

CAPES 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca pela disponibilidade de 

recursos da UFS para 

contratação de pessoal e 

abertura de licitação para 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

aquisição dos softwares. 
  

 

 

 

CESAD - Impossibilidade de oferta de editais de cursos de 

especialização que envolvam questões pertinentes à diversidade, meio 

ambiente, patrimônio público, direitos humanos, relações étnico- 

raciais, relações de gênero e orientação sexual, dentre outros 

 

● Responsável: Péricles Morais De Andrade Júnior 

● Causa(s): Inexistência de investimentos da UFS e da CAPES nesse tipo de 

iniciativa. 

● Consequência(s): Inexistência de oferta de editais de cursos de especialização 

que envolvam questões pertinentes à diversidade, meio ambiente, patrimônio 

público, direitos humanos, relações étnico-raciais, relações de gênero e orientação 

sexual, temas da atualidade no cotidiano das práticas das redes de ensino pública e 

privada de educação básica no Brasil. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/04/2023 16:25:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CESAD - Incentivar a 

pós-graduação, com o desenvolvimento de projetos educacionais centrados na 

diversidade e temas da atualidade voltados para a Educação Básica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Captação de financiamento 

externo via editais e 

Péricles Morais De Andrade 

Júnior 

Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

convênios. 
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25. Unidade 

 

25.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Colégio de Aplicação 

● Responsável: Carlos Alberto Barreto 

● Sigla: CODAP 

● Descrição: 

Ver: www.codap.ufs.br 

 

25.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

25.3 Risco(s) 

 

 

 

CODAP - Não possuir equipe em quantidade suficiente e qualificada 

para atender demandas específicas dos alunos PCD's. 

 

● Responsável: Carlos Alberto Barreto 

● Causa(s): Falta de vagas destinadas a esse objetivo; 

Falta de concurso público para ampliação do quadro 

● Consequência(s): Não aprimoramento do ingresso de alunos com deficiência 

(PCDs) 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 27/09/2022 09:03:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAP - Aprimorar o 

ingresso por meio do Sorteio Público (para 6º ano fundamental) 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criação da sala de recursos 

do CODAP 

Carlos Alberto Barreto Não 

Conseguir acompanhantes 

que possam ter uma carga 

horária semanal maior e com 

melhor remuneração para 

atrair pessoas melhor 

qualificadas 

Carlos Alberto Barreto Não 

Conseguir docente para 

Atendimento Educacional 

Especializado (AEE) para 

melhor qualificação das ações 

com os alunos PCD's e 

possamos ter o melhor uso da 

sala de recursos 

Carlos Alberto Barreto Não 

 

 

 

CODAP - Não ter condições de manter a oferta das vagas em função 

da falta do suporte dos setores que executam as ações de inclusão da 

UFS 

 

● Responsável: Carlos Alberto Barreto 

● Causa(s): Falta de pessoas especializadas para o acompanhamento dos alunos 

e de bolsistas da DAIN. 

● Consequência(s): Possibilidade de não ter condição de ofertar as vagas. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 09:43:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAP - Aprimorar o 
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ingresso por meio do Sorteio Público (para 6º ano fundamental) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Selecionar profissional para a 

vaga de AEE 

Carlos Alberto Barreto Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Alto Carlos 19/07/2023 

monitoramento - ação   Alberto 14:00:30 

preventiva em   Barreto  

execução</p>     

 

 

 

CODAP - Atraso ou não conclusão nos ajustes de textos necessários 

para formular novo regimento interno do CONGE 

 

● Responsável: Carlos Alberto Barreto 

● Causa(s): Tempo necessário para formulação e discussão dos ajustes 

necessários 

● Consequência(s): Falta de regimento interno do CONGE 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semanal 

● Tipologia: Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 09:48:55 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAP - Aprovar 

novo Projeto Político-Pedagógico (PPP) 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitar às comissões que 

elaboraram documentos 

anteriores que avaliem as 

necessidades de mudanças 

necessárias para o novo 

regimento. 

Carlos Alberto Barreto Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Alta Alto Carlos 19/07/2023 

preventiva não   Alberto 14:25:00 

adotada</p>   Barreto  

 

 

 

CODAP - Atraso ou não conclusão nos ajustes de textos necessários 

para formular novo regimento interno do CONTEP 

 

● Responsável: Carlos Alberto Barreto 

● Causa(s): Tempo necessário para formulação e discussão dos ajustes 

necessários. 

● Consequência(s): Falta de regimento interno do CONTEP. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 09:50:36 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAP - Aprovar 

novo Projeto Político-Pedagógico (PPP) 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitar às comissões que 

elaboraram documentos 

anteriores que avaliem as 

necessidades de mudanças 

necessárias para o novo 

regimento. 

Carlos Alberto Barreto Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Alta Alto Carlos 19/07/2023 

preventiva não   Alberto 14:28:00 

adotada</p>   Barreto  

 

 

 

CODAP - Atraso ou não conclusão nos ajustes de textos necessários 

para formular novo regimento interno do CODAP 

 

● Responsável: Carlos Alberto Barreto 

● Causa(s): Tempo necessário para formulação e discussão dos ajustes 

necessários. 

● Consequência(s): Falta de regimento interno do CODAP. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 09:52:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAP - Aprovar 

novo Projeto Político-Pedagógico (PPP) 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitar às comissões que 

elaboraram documentos 

anteriores que avaliem as 

necessidades de mudanças 

necessárias para o novo 

regimento. 

Carlos Alberto Barreto Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Alta Alto Carlos 19/07/2023 

preventiva não   Alberto 16:42:00 

adotada</p>   Barreto  

 

 

 

CODAP - Atraso ou não conclusão nos ajustes de textos necessários 

para atualizar documento da análise sócio econômica e social dos 

alunos do CODAP 

 

● Responsável: Carlos Alberto Barreto 

● Causa(s): Tempo necessário para formulação e discussão dos ajustes 

necessários. 

● Consequência(s): Documento de análise sócio econômica e social dos alunos 

do CODAP desatualizado. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 10/04/2023 09:53:50 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAP - Aprovar 

novo Projeto Político-Pedagógico (PPP) 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitar às comissões que 

elaboraram documentos 

anteriores que avaliem as 

necessidades de mudanças 

necessárias para o novo 

documento. 

Carlos Alberto Barreto Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Alta Alto Carlos 01/01/2023 

preventiva não   Alberto 16:47:00 

adotada</p>   Barreto  
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27. Unidade 

 

27.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Superintendência de Serviços de Infraestrutura 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Sigla: INFRAUFS 

● Descrição: 

Ver: https://infra.ufs.br/pagina/116 

 

27.2 Processo(s) 

 

Processos da Unidade 

Processo Objetivo Unidade(s) 
relacionada(s) 

Anexo 

Ver: 

www.processosorg 

anizacionais.ufs.br 

Ver: 

www.processosorg 

anizacionais.ufs.br 

Superintendência 

de Serviços de 

Infraestrutura 

 

 

27.3 Risco(s) 

 

 

 

INFRAUFS - Falta de rearborização dos campi da UFS. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Não disponibilidade de mudas; Ausência de chuvas 

● Consequência(s): Campus sem rearborização 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:23:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 
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Rearborizar Campi 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar doações com órgãos 

parceiros 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

Oficializar termo de 

cooperação técnica com 

órgãos doadores de mudas 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Muito Alto Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 12:13:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Queda de árvores/galhos nos campi da UFS. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Não disponibilidade de mudas 

● Consequência(s): Acidentes com a comunidade; Acidentes na parte elétrica; 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:25:43 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Rearborizar Campi 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Identificação dos indivíduos 

doentes e solicitação de 

podagem ou realização de 

medidas para salvar o 

indivíduo 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Muito Alto Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 12:21:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Aumento de gastos com energia por uso de lâmpadas 

antigas 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de recursos para substituição do tipo de iluminação externa dos 

campi por LEDImpossibilidade de aquisição de iluminação externa LED para 

substituição de iluminação antiga 

● Consequência(s): Aumento do consumo de energia. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:27:46 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Monitorar a rede de energia elétrica 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Fazer estudo de viabilidade 

econômica para identificar a 

troca por LED 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

Elaborar plano de ação para a 

troca gradativa das lâmpadas 

por luminárias mais 

econômicas 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 12:25:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Aumento de gastos com energia pela impossibilidade de 

aquisição de equipamentos com melhor eficiência energética 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de recursos para aquisição do equipamento 

● Consequência(s): Aumento (ou não redução) do consumo de energia 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:30:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Monitorar a rede de energia elétrica 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar convenio de 

cooperação com a 

concessionário de energia 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

Elaborar e institucionalizar 

política de substituição de 

equipamentos antigos 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

Elaborar Plano de 

cadastramento de 

equipamentos no sistema de 

controle da UFS (GLPI) 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 13:13:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Aumento de gastos com energia pela impossibilidade de 

instalação de novas usinas fotovoltaicas 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de recursos para novos projetos de usinas fotovoltaicas 

● Consequência(s): Aumento (ou não redução) do consumo de energia 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:31:47 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Monitorar a rede de energia elétrica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitação ao setor 

competente de elaboração de 

projetos para busca fontes de 

recursos 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 13:21:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Aumento de gastos com consumo de água pela 

impossibilidade de utilização de águas cinzas da ETE para irrigação 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de recursos para elaboração e execução de projetos de reuso de 

água 

● Consequência(s): Aumento (ou não redução) do consumo de água 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:37:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Aumentar a reutilização de água 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Uso de carro pipas e poços 

artesianos o que minimiza o 

impacto do risco 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 13:40:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Falta de controle do consumo de energia pela 

impossibilidade de instalação de medidores para controle de consumo. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de recursos para instalação de medidores para controle dos 

horários de consumo de energia elétrica 

● Consequência(s): Falta de controle dos horários de consumo de energia na 

UFS 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:38:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Monitorar a rede de energia elétrica 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar plano de aquisição de 

medidores para todos os 

prédios e campi da UFS 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 13:25:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Aumento do volume de resíduos gerados pela UFS pela 

impossibilidade de construção de galpão de compostagem 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de recursos para construção de galpão de compostagem 

● Consequência(s): Aumento (ou não redução) do volume de resíduos gerados 

pela UFS 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:40:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - Reduzir 

volume de resíduos gerados 

 

 

INFRAUFS - Cronograma de atividades da Infraufs mal executada em 
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função de demandas externas advindas de fora dos sistemas 

institucionais de solicitaçao dos serviços. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Uso de ferramentas não institucionais (whatsapp, comunicaçao direta 

com a alta gestão) para solicitação de serviços da INFRAUFS. 

● Consequência(s): Atividades executadas fora do planejamento da unidade; 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:46:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Aumentar a integração da INFRAUFS com os demais campi e comunidade 

acadêmica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estimular constantemente o 

uso das ferramentas 

institucionais de demanda de 

serviços. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Baixo Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 13:51:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Falta de comunicaçao direta da comunidade acadêmica 
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com os serviços da INFRAUFS. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de sistema orientado a alunos e comunidade acadêmica geral; 

Demandas elevadas no STI. 

● Consequência(s): Limitação da comunicação entre pessoas que nao tem 

acesso aos sistemas institucionais existentes; 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 09:58:37 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Aumentar a integração da INFRAUFS com os demais campi e comunidade 

acadêmica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Envio de solicitação ao STI 

para construção de sistema de 

solicitação de serviços da 

INFRAUFS. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Baixo Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 14:04:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Atraso na realização de manutenções prediais por 
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problemas na(s) licitação(ções). 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Licitação deserta ou falta de capacidade técnica da empresa 

vencedora do certame (contrataçao de empresa especializada em manutençao 

predial). 

● Consequência(s): Falta de manutenções prediais adequadas por falta de 

empresa especializada no serviço. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:09:13 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Aumentar a integração da INFRAUFS com os demais campi e comunidade 

acadêmica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Unidade fazer a avaliação 

criteriosa das empresas aptas 

a vencer a licitação. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Jodnes 17/07/2023 

ação preventiva   Sobreira 14:07:00 

concluída&nbsp;</p>   Vieira  

 

 

 

INFRAUFS - Serviços de manutenção da UFS realizados sem 
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padronização e melhores práticas. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de desenvolvimento das equipes em melhores práticas. 

● Consequência(s): Falta de&nbsp;padronização dos serviços de manutenção 

na UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:30:05 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Aumentar capacidade operacional de serviços de infraestrutura 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de reuniões 

periódicas para padronização 

dos meios de trabalho. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Baixo Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 14:48:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Atraso na realização de manutenções no sistema de 

energia fotovoltaica da UFS por problemas na licitação. 
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● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Licitação deserta ou falta de capacidade técnica da empresa 

vencedora do certame (contratação de empresa especializada em manutenção 

preventiva e corretiva na rede). 

● Consequência(s): Sistema fotovoltaico com problemas por falta de 

manutenções. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:40:36 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Aumentar capacidade operacional de serviços de infraestrutura 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Universidade fazer a avaliação 

criteriosa das empresa aptas a 

vencer a licitação. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Alto Jodnes 17/07/2023 

preventiva em   Sobreira 14:21:00 

execução</p>   Vieira  

 

 

 

INFRAUFS - Aumento dos gastos com substituição ou recuperação do 

patrimônio da UFS. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 
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● Causa(s): Impossibilidade do setor responsável&nbsp;em executar a campanha 

(setor de comunicação da UFS) por alta demanda de serviços.Falta de campanha de 

conscientização sobre conservação do patrimonio publico existente na UFS. 

● Consequência(s): -Continuidade da depredação do patrimonio publico 

existente na UFS;-Manutenção ou aumento dos gastos com substituição ou 

recuperação do patrimônio.&nbsp;&nbsp; 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão;Risco 

financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:52:21 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - Reduzir 

custos de manutenção 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar para a alta gestão 

números de quanto se gasta 

com manutenção e quanto se 

pode diminuir o valor em 

função da campanha. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 15:55:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Existência de custos mais elevados na manutenção de 
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obras por falta de padronizacao das construções. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Alta diversidade de equipamentos e obras existentes na UFS. 

● Consequência(s): Custos de manutenção mais elevados que o normal. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:58:30 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - Reduzir 

custos de manutenção 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar diretriz da gestão 

superior para que todas os 

novos prédios construidos 

sigam um padrão. 

Jodnes Sobreira Vieira Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Alto Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 15:50:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Falta de sistema de informação que permita o 

acompanhamento do historico de manutenções dos bens sob gestão da 

INFRAUFS.. 
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● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Impossibilidade do setor responsável&nbsp;em desenvolver o 

sistema (STI) por alta demanda de serviços. 

● Consequência(s): Impossibilidade de melhoria no planejamento de aquisições 

e manutenções realizados pela INFRAUFS. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 11:04:48 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - Reduzir 

custos de manutenção 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Recobrar a demanda para 

realização do sistema. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Alto Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 15:44:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Serviços de manutençao preventiva nas redes eletricas da 

UFS realizados sem padronizaçao e melhores praticas. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Falta de desenvolvimento das equipes em melhores práticas. 
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● Consequência(s): Falta de&nbsp;padronização dos serviços de manutenção 

preventiva da rede elétrica da UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 11:15:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - Reduzir 

custos de manutenção 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de reuniões 

periódicas para padronização 

dos meios de trabalho. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Baixo Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 15:18:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     

 

 

 

INFRAUFS - Falta de aprimoramento da gestão de frota por 

impossibilidade de implantação de sistema de GPS na frota. 

 

● Responsável: Jodnes Sobreira Vieira 

● Causa(s): Impossibilidade de adicionar item&nbsp;(gps) no certame de gestão 

de frota realizado pela UFS. 

● Consequência(s): Falta de boletim digital de viatura. 
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● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 11:33:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): INFRAUFS - 

Aprimorar o controle da frota de veículos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Verificar a possibilidade de 

inclusão de GPS no certame 

de gestão de frota. 

Jodnes Sobreira Vieira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Baixo Jodnes 17/07/2023 

monitoramento - ação   Sobreira 15:10:00 

preventiva em   Vieira  

execução</p>     
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29. Unidade 

 

29.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Pró-Reitoria de Pós-Graduação e Pesquisa 

● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 

● Sigla: POSGRAP 

● Descrição: 

Ver: www.posgrap.ufs.br 

 

29.2 Processo(s) 

 

Processos da Unidade 

Processo Objetivo Unidade(s) 
relacionada(s) 

Anexo 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

Pró-Reitoria de 

Pós-Graduação e 

Pesquisa 

 

 

29.3 Risco(s) 

 

 

 

CINTTEC - Impossibilidade de prospectar novos clientes via feiras 

(eventos), web, mídias sociais e telefonia 

 

● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros 

● Consequência(s): Redução do número de parcerias externas (nacionais e 

internacionais) 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 
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● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:32:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AGITTE - Ampliar 

número de parcerias externas (nacionais e internacionais) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilização dos inventores 

da UFS acerca da importância 

de se identificar com maior 

precisão as empresas que 

podem absorver a invenção e 

a concorrência (formulário e 

contato telefônico por parte da 

equipe do CINTTEC) 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Contato com empresas para 

prospecção de parcerias 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Elaborar plano de ação de 

participação em eventos para 

solicitação de recursos junto a 

Reitoria 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Sensibilizar a alta gestão para 

a importância de participação 

em rodada de negócios e 

workshops 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Criar a possibilidade de fundo 

de inovação para 

financiamento das ações 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Lucindo 21/07/2023 

monitoramento - ação   Jose 14:07:00 

preventiva em   Quintanas  

execução</p>   Junior  
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CINTTEC - Número reduzido de técnicos administrativos docentes e 

discentes de Pós graduação no quadro de inventores de Propriedade 

intelectual da UFS. 

 

● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros e humano; Falta de oferta de programas 

de capacitação em PI; Falta de oferta de editais de estimulo a proteção da PI 

● Consequência(s): Número reduzido de técnicos administrativos docentes e 

discentes de Pós graduação no quadro de inventores de Propriedade intelectual da 

UFS. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:34:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AGITTE - Ampliar a 

participação dos técnicos administrativos docentes e discentes de Pós graduação no 

quadro de inventores de Propriedade intelectual da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Prospecção de recursos via 

parcerias externas 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Lucindo 21/07/2023 

monitoramento - ação   Jose 14:58:00 

preventiva em   Quintanas  

execução</p>   Junior  
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CINTTEC - Falta de oferta de editais de estimulo a proteção da PI 

 

● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros e humano 

● Consequência(s): Número reduzido de técnicos administrativos docentes e 

discentes de Pós graduação no quadro de inventores de Propriedade intelectual da 

UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:36:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AGITTE - Ampliar a 

participação dos técnicos administrativos docentes e discentes de Pós graduação no 

quadro de inventores de Propriedade intelectual da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Prospecção de recursos via 

parcerias externas 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Lucindo 21/07/2023 

monitoramento - ação   Jose 15:05:00 

preventiva em   Quintanas  

execução</p>   Junior  

 

 

 

CINTTEC - Não realização de eventos de estimulo a inovação e apoio a 

notificação das invenções 
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● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros e humano 

● Consequência(s): Número reduzido de técnicos administrativos docentes e 

discentes de Pós graduação no quadro de inventores de Propriedade intelectual da 

UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:38:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AGITTE - Ampliar a 

participação dos técnicos administrativos docentes e discentes de Pós graduação no 

quadro de inventores de Propriedade intelectual da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Prospecção de recursos via 

parcerias externas 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Lucindo 21/07/2023 

monitoramento - ação   Jose 15:09:00 

preventiva em   Quintanas  

execução</p>   Junior  

 

 

 

CINTTEC - Não realização de acordos de cooperação e transferência 

de tecnologia com setores externos 

 

● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 
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● Causa(s): Falta de recursos financeiros e humano 

● Consequência(s): Redução da transferência de tecnologia com recursos 

financeiros 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:41:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AGITTE - Aumentar a 

transferência de tecnologia 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar ao reitor portfólio 

de possíveis acordos de 

cooperação para solicitação 

de recursos de apoio à 

formalização da parceria com 

vista a transferência de 

tecnologia (viagens, estadia 

etc) 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Aprovar Política de Inovação 

da UFS 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Auxiliar no cadastramento de 

nova(s) fundação(ões) de 

apoio às ações do CINTTEC 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Criar a possibilidade de fundo 

de inovação para 

financiamento das ações 

Lucindo Jose Quintanas Junior Não 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Lucindo 01/08/2023 

monitoramento - ação   Jose 15:36:00 

preventiva em   Quintanas  

execução</p>   Junior  

 

 

 

CINTTEC - Falta de oferta de editais que promovam parceria 

universidade - empresa 

 

● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros e humano 

● Consequência(s): Redução da transferência de tecnologia com recursos 

financeiros 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:42:55 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AGITTE - Aumentar a 

transferência de tecnologia 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar ao reitor portfólio 

de possíveis acordos de 

cooperação para solicitação 

de recursos de apoio à 

formalização da parceria com 

vista a transferência de 

tecnologia (viagens, estadia 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

etc) 
  

Aprovar Política de Inovação 

da UFS 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Auxiliar no cadastramento de 

nova(s) fundação(ões) de 

apoio às ações do CINTTEC 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Criar a possibilidade de fundo 

de inovação para 

financiamento das ações 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Lucindo 30/07/2023 

monitoramento - ação   Jose 15:50:00 

preventiva em   Quintanas  

execução</p>   Junior  

 

 

 

CINTTEC - Não promover ofertas tecnológicas dos ativos de PI da 

UFS 

 

● Responsável: Lucindo Jose Quintanas Junior 

● Causa(s): Falta de recursos financeiros e humano 

● Consequência(s): Redução da transferência de tecnologia com recursos 

financeiros 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:44:34 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): AGITTE - Aumentar a 

transferência de tecnologia 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar ao reitor portfólio 

de possíveis acordos de 

cooperação para solicitação 

de recursos de apoio à 

formalização da parceria com 

vista a transferência de 

tecnologia (viagens, estadia 

etc) 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Aprovar Política de Inovação 

da UFS 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

Auxiliar no cadastramento de 

nova(s) fundação(ões) de 

apoio às ações do CINTEC 

Lucindo Jose Quintanas Junior Não 

Criar a possibilidade de fundo 

de inovação para 

financiamento das ações 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Muito Alto Lucindo 21/07/2023 

monitoramento - ação   Jose 19:55:00 

preventiva em   Quintanas  

execução</p>   Junior  

 

 

 

COPGD - Pouca ampliação da política de ações afirmativas na Pós- 

graduação . 

 

● Responsável: Gladston Rafael De Arruda Santos 
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● Causa(s): Falta de classificação adequada como PPI para implantação de bolsas 

.Falta de resposta do PPG à solicitação enviada;Não recebimento de informações 

pelos PPGs para mapeamento de alunos inscritos, matriculados e concluídos na Pós- 

Graduação. 

● Consequência(s): Não ampliar a política de ações afirmativas na Pós- 

graduação . 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:13:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPGD - Ampliar 

política de ações afirmativas na Pós-graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reforçar a solicitação aos 

programas do 

encaminhamento das 

informações, do início ao final 

do processo seletivo 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Sim 

Adequação do módulo stricto 

sensu para automatização do 

procedimento 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Baixa Baixo Gladston 10/07/2023 

monitoramento - ação   Rafael De 09:00:00 

preventiva em   Arruda  

execução.</p>   Santos  
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COPGD - Inexistência de Planejamento Estratégico na Pós-Graduação 

 

● Responsável: Gladston Rafael De Arruda Santos 

● Causa(s): Falta de conhecimento dos coordenadores sobre a importância do 

Planejamento Estratégico;Falta de plano de ação da COPGD para divulgação e 

cobrança dos Planejamento Estratégico de cada PPG;Não recebimento de respostas 

dos programas sobre o seu planejamento estratégicoNão elaboração&nbsp;do 

planejamento estratégico do programa. 

● Consequência(s): Programas de Pós Graduação sem Planejamento estratégico 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 19/08/2022 08:16:45 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPGD - Elaborar 

Planejamento Estratégico da Pós-graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Capacitação e divulgação 

sobre modelo de 

Planejamento Estratégico para 

os PPG 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Não 

Exigência do Planejamento 

estratégico como critério de 

pontuação em ações da 

POSGRAP 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Sim 

Divulgação do Planejamento 

estratégico na página dos 

PPGs (ação conjunta com STI) 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Não 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>A ação de Média Médio Gladston 10/07/2023 

capacitação está sendo   Rafael De 09:52:00 

formatada junto ao   Arruda  

EPO.</p><p>A exigência   Santos  

da autoavaliação     

começou a ser aplicada     

nos editais publicados     

pela COPGD destinados     

aos PPGs em     

2023.</p><p>A ação de     

publicação da     

autoavaliação dos PPGs     

na página da UFS está     

em andamento.</p>     

 

 

 

CORI - Pouca articulação de cursos com as vivências internacionais. 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Inexistência de apoio institucional para a criação de um programa 

institucional que sistematize a articulação de cursos e/ou vivências internacionais, 

em casaFalta de apoio político institucional para o desenvolvimento do programa; 

Falta de recursos orçamentários para o desenvolvimento do programa 

● Consequência(s): Pouca articulação de cursos com as vivências 

internacionais 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 13:04:35 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Ampliar 
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articulação de cursos e vivências internacionais 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Vinculação a entidades 

agremiativas (ANDIFES e 

GCUB) para possibilitar ações 

conjuntas 

Erica Cristina Alexandre 

Winand 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Erica 10/07/2023 

ação preventiva   Cristina 15:14:00 

executada</p>   Alexandre  

   Winand  

 

 

 

CORI - Falta de editais de apoio aos programas institucionais criados 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Falta de recursos orçamentários para o lançamento de editais 

● Consequência(s): Pouca articulação de cursos com as vivências 

internacionais 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 13:08:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Ampliar 

articulação de cursos e vivências internacionais 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca constante a editais 

externos 

Lucindo Jose Quintanas Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Erica 10/07/2023 

monitoramento - ação   Cristina 14:59:00 

preventiva em   Alexandre  

execução</p>   Winand  

 

 

 

CORI - Redução do número de docentes participantes em vivencias 

internacionais. 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Mobilização inadequada dos centros internacionais e cátedras para 

oferta de curso ou vivencias internacionais; Falta de um plano de ação para a oferta 

de cursos e vivencias internacionais; Falta de conhecimento da importância de oferta 

de cursos e vivencias internacionais para os alunos da UFS; Falta de adesão dos 

Centros Internacionais e Cátedras da UFS para oferta de cursos e/ou e vivências 

internacionais;Falta de bolsas para bolsistas;Ausência de recursos humanos para 

divulgação de vivências internas e externas articuladas pela CORI. 

● Consequência(s): Redução do número de docentes participantes em vivencias 

internacionais. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 13:11:49 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Ampliar 

articulação de cursos e vivências internacionais 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criação de GT para alterar 

regimento e cobrar relatórios 

dos Centros e Cátedras 

Erica Cristina Alexandre 

Winand 

Sim 

Ações de sensibilização dos 

docentes para a necessidade 

de vivencia internacional 

Erica Cristina Alexandre 

Winand 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>risco em Muito Baixa Muito baixo Erica 10/07/2023 

monitoramento - ação   Cristina 15:43:00 

preventiva em   Alexandre  

execução</p>   Winand  

 

 

 

COPES - Não disponibilização do FAQ em função de falta de pessoal 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Falta de pessoal para o cuidado das redes sociais. 

● Consequência(s): Dificuldade no fluxo de trabalho da copes em função de 

falta de informação. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 14:50:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Aprimorar os 
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programas de Iniciação Científica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Ficar atento a editais Prodap; 

- Fazer cronograma de ação 

para a realização do FAQ 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Médio Renata 10/07/2023 

monitoramento- ação de   Ferreira 17:00:00 

prevenção em   Costa  

execução.</p>   Bonifácio  

 

 

 

COPES - Diminuição do quantitativo de bolsas remuneradas do 

PNAES 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Aumento do valor das bolsas junto com orçamento fixo (bolsas 

Proest);&nbsp;Redução de verbas para IC. 

● Consequência(s): Redução do número de discentes na Iniciação Científica. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 14:53:01 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Aprimorar os 

programas de Iniciação Científica 

COPES - Aprimorar o apoio técnico à pesquisa 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Motivar os alunos a serem 

voluntários; 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Alta Muito Alto Renata 10/07/2023 

de prevenção não   Ferreira 17:30:00 

concluída.</p>   Costa  

   Bonifácio  

 

 

 

COPES - Cancelamento ou problemas em projetos de pesquisa por 

falha na atuação dos avaliadores ad hoc 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Avaliador que não cumpre sua função e conflitos de interesses 

existentes na relação com o avaliado. 

● Consequência(s): Aumento no número de cancelamentos de projetos de 

pesquisa. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 14:54:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Promover 

condições para o desenvolvimento da pesquisa acadêmico-científica 

 

 

 

 

 

 

 

 

246 



Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Criar comissões para 

avaliação de plágio e más 

práticas em pesquisa; 

- Elaborar projeto de mudança 

do sistema de cadastro de 

projetos de pesquisa; 

- Adequar o modelo do PIBIT 

ao PIBIC. 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Renata 10/07/2023 

monitoramento - ação de   Ferreira 17:41:00 

prevenção em   Costa  

execução.</p>   Bonifácio  

 

 

 

COPES - Divulgação inadequada sobre a função e importância dos 

grupos de pesquisa da UFS 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Impossibilidade de maior apoio do setor de comunicação da 

UFS;Falta de plano de ação para ampla divulgação dos grupos de pesquisa da 

UFS.&nbsp; 

● Consequência(s): Falta de aprimoramento do apoio à pesquisa. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:01:48 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Fortalecer os 

grupos de pesquisa 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Baixo Renata 12/07/2023 

de prevenção não   Ferreira 14:52:00 

concluída</p>   Costa  

   Bonifácio  

 

 

 

COPES - Falhas no cadastramento de projetos externos de pesquisa no 

SIGAA 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Falta de apoio técnico da STI para melhorias dos módulos de 

projetos externos do SIGAA. 

● Consequência(s): Inadequação de projetos de pesquisa cadastrados no 

módulo de projetos externos. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:17:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Aumentar 

projetos de pesquisa cadastrados no módulo de projetos externos 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Baixo Renata 12/07/2023 

monitoramento - ação de   Ferreira 14:36:00 

prevenção em   Costa  

execução</p>   Bonifácio  

 

 

 

COPES - Não efetivação das orientações sobre o processo de 

acompanhamento e execução de convênios 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Falhas no processo de orientação. 

● Consequência(s): Falta de recursos para projetos de pesquisas. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:19:31 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Ampliar a 

captação de recursos para Pesquisa 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Mapeamento de critérios 

exigidos na concorrência para 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

orientar os pesquisadores. 
  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio Renata 12/07/2023 

monitoramento - ação de   Ferreira 14:41:00 

prevenção em   Costa  

execução</p>   Bonifácio  

 

 

 

COPES - Baixo desenvolvimento do Letramento Científico dos 

discentes. 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Falta de conteúdos atrativos para alunos. 

● Consequência(s): Não alcançar quantitativo considerável de alunos para 

participação nas ações e eventos educativos para o letramento científico 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:20:41 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Promover o 

desenvolvimento do Letramento Científico dos discentes 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Não 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Muito baixo Renata 12/07/2023 

monitoramento - ação de   Ferreira 14:46:00 

prevenção em   Costa  

execução</p>   Bonifácio  

 

 

 

COPES - Oferta inadequada de oficinas de cursos de inglês 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Falta de recursos para pagamento de bolsas aos professores. 

● Consequência(s): Baixo desenvolvimento do Letramento Científico dos 

discentes. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:23:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Promover o 

desenvolvimento do Letramento Científico dos discentes 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Renata 10/07/2023 

ação de prevenção   Ferreira 18:50:00 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

concluída.</p> 
  

Costa 

Bonifácio 

 

 

 

 

COPES - Baixa promoção de uma cultura de respeito à ética e 

integridade científica. 

 

● Responsável: Renata Ferreira Costa Bonifácio 

● Causa(s): Falta de apoio do setor de comunicação;Falta de plano de ação para 

realizar a divulgação do guia para iniciação científica. 

● Consequência(s): Não alcançar quantitativo considerável da comunidade 

acadêmica na divulgação sobre as ações voltadas ao plágio e à má conduta científica 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:25:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Promover 

uma cultura de respeito à ética e integridade científica 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampla divulgação em diversos 

formatos sobre a importância 

de combate ao plágio e às 

combate ao plágio e às boas 

condutas científicas. 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Alto Renata 10/07/2023 

ação de prevenção em   Ferreira 18:50:00 

execução.</p>   Costa  

   Bonifácio  

 

 

 

COPGD - Piora da avaliação quadrienal do PPG na CAPES 

 

● Responsável: Gladston Rafael De Arruda Santos 

● Causa(s): Não participação de coordenadores, docentes e secretários nas 

capacitações de processo de autoavaliação.Baixo interesse do público alvo sobre o 

assunto. 

● Consequência(s): Programas sem capacitação para o processo de 

autoavaliação.Erros e falhas no preenchimento das informações do PPG na 

plataforma Sucupira. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:29:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPGD - Implantar 

Autoavaliação para a Pós-graduação 

COPGD - Elaborar Planejamento Estratégico da Pós-graduação 

COPGD - Consolidar a pós-graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Conscientização dos 

programas sobre o tema; 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

 

- Capacitações anuais 

referentes à plataforma 

Sucupira. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>A ação foi realizada Média Alto Gladston 10/07/2023 

no primeiro semestre   Rafael De 10:21:00 

letivo de 2023 com todas   Arruda  

as pós-graduações.</p>   Santos  

 

 

 

COPGD - Perda de cotas aplicadas a ações afirmativas. 

 

● Responsável: Gladston Rafael De Arruda Santos 

● Causa(s): Não haver necessidade do discente usar da cota para matrícula no 

programa. 

● Consequência(s): Discente PPI efetivado fora do processo de seleção por 

cotas. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:42:48 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPES - Aprimorar os 

programas de Iniciação Científica 

COPGD - Ampliar política de ações afirmativas na Pós-graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de bancas de 

heteroidentificação para 

aplicação de bolsas. 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Não 

 

 

 

COPGD - Redução de cotas aplicadas a ações afirmativas nos PPGs. 

 

● Responsável: Gladston Rafael De Arruda Santos 

● Causa(s): Corte de verba pelos órgãos de fomento. 

● Consequência(s): Não ter disponibilidade de bolsas para contemplar as ações 

afirmativas. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 15:44:21 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPGD - Ampliar 

política de ações afirmativas na Pós-graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de bancas de 

heteroidentificação para 

aplicação de bolsas. 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Gladston 10/07/2023 

monitoramento - ação   Rafael De 09:40:00 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

estratégica em 

execução</p> 

  
Arruda 

Santos 

 

 

 

 

CORI - Falta de pagamento da anuidade de entidades agremiativas 

que possibilitam articulação de vivencias internacionais 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Falta de orçamento. 

● Consequência(s): Limitação das possibilidades de vivencias internacionais 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:03:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Ampliar 

articulação de cursos e vivências internacionais 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilização das autoridades 

através de números. 

Lucindo Jose Quintanas Junior Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Média Alto Erica 10/07/2023 

preventiva em   Cristina 15:47:00 

execução</p>   Alexandre  

   Winand  
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CORI - Falta de disponibilidade e conflito de interesses da equipe que 

compõe a comissão para alteração da resolução de centros 

internacionais 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Falta de compromisso coletivo para a atividade. 

● Consequência(s): Falta de responsabilização das cátedras e centros de estudos 

internacionais pela oferta de vivencias internacionais que impactam em todos os 

indicadores 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:05:00 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Ampliar 

articulação de cursos e vivências internacionais 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento constante das 

atividades dos centros de 

estudos internacionais e das 

cátedras. 

Erica Cristina Alexandre 

Winand 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>risco eliminado - ação Muito Baixa Muito baixo Erica 10/07/2023 

preventiva concluída</p>   Cristina 15:51:00 

   Alexandre  

   Winand  
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CORI - Falta de adesão dos docentes no auxilio da ação de integração 

de estudantes estrangeiros 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Sobrecarga de trabalho do corpo docente, falta de incentivo e 

desconhecimento da importância da ação. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:17:42 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Promover 

ações de acolhimento ao estrangeiro 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Deixar edital aberto por 

tempo maior; 

- Fazer o link entre o docente 

e o discente; 

- Sensibilizar docentes da UFS 

a aderirem a chamadas 

internas de integração do 

estudante estrangeiro. 

Lucindo Jose Quintanas Junior Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Erica 10/07/2023 

monitoramento - ação   Cristina 15:56:00 

preventiva em   Alexandre  

execução</p>   Winand  
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CORI - Baixo interesse do corpo docente da UFS em apoiar as ações de 

apoio ao estrangeiro. 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Sobrecarga de trabalho do corpo docente e falta de incentivo e 

desconhecimento da importância da ação. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:21:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Promover 

ações de acolhimento ao estrangeiro 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Erica 10/07/2023 

monitoramento - ação   Cristina 15:59:00 

preventiva em   Alexandre  

execução</p>   Winand  

 

 

 

CORI - Falta de adesão dos docentes no auxilio da ação de cooperação 

com universidades do sul global 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Sobrecarga de trabalho do corpo docente, falta de incentivo e 

desconhecimento da importância da ação;Cortes de verbas para a ação. 

● Consequência(s): Diminuição da capacidade de atender a meta de firmar 

parcerias internacionais. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 
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● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:23:48 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Aumentar 

número de convênios internacionais, com países em desenvolvimento 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sensibilizar os coordenadores 

de centros internacionais de 

estudos e cátedras a captação 

de parceiros entre 

universidades Sul-Sul. 

Erica Cristina Alexandre 

Winand 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Média Médio Erica 10/07/2023 

monitoramento - ação   Cristina 15:56:00 

preventiva em   Alexandre  

execução</p>   Winand  

 

 

 

CORI - Falta de adesão dos docentes no auxilio da ação de intercâmbio 

linguístico virtual português-mandarim com universidades chinesas 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Sobrecarga de trabalho do corpo docente;Falta de incentivo e 

desconhecimento da importância da ação. 

● Consequência(s): Diminuição da capacidade de atender a meta de firmar 

parcerias internacionais. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 
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● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:35:53 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Aumentar 

número de convênios internacionais, com países em desenvolvimento 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar a parceria do programa 

do Idioma Sem Fronteiras. 

Lucindo Jose Quintanas Junior Não 

 

 

 

CORI - Não lançamento do Edital de apoio ao PDMI 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Cortes de verbas. 

● Consequência(s): Não ocorrência dos cursos e vivencias 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:39:11 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Promover 

ações de ensino de línguas 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Erica 10/07/2023 

ação estratégica   Cristina 15:08:00 

concluída</p>   Alexandre  

 

 

261 



Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

   
Winand 

 

 

 

 

CORI - Falta de adesão de servidores da Cori para participação em 

cursos de aperfeiçoamento de idiomas 

 

● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Desinteresse dos servidores ou falta de tempo para a participação. 

● Consequência(s): Baixo nível de conhecimento em idiomas de servidores da 

CORI 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:41:48 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Promover 

ações de ensino de línguas 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>risco eliminado - ação Muito Baixa Muito baixo Erica 10/07/2023 

estratégica concluída</p>   Cristina 15:10:00 

   Alexandre  

   Winand  

 

 

 

CORI - Baixa demanda por programas e chamadas internacionais de 

oferta de cursos e/ou vivências internacionais em casa e fora 
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● Responsável: Erica Cristina Alexandre Winand 

● Causa(s): Desinteresse dos PPGs, docentes e discentes ou falta de tempo para a 

participação. 

● Consequência(s): Baixo nível de vivencias internacionais de servidores da 

CORI 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:43:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CORI - Promover 

ações de ensino de línguas 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Erica 10/07/2023 

monitoramento - ação   Cristina 16:03:00 

estratégica em   Alexandre  

execução</p>   Winand  

 

 

 

COPGD - PPG sem modelo de autoavaliação 

 

● Responsável: Gladston Rafael De Arruda Santos 

● Causa(s): Falta de conhecimento dos coordenadores sobre o modelo de 

autoavaliação do curso; Falta de conhecimento da Instrução normativa para 

execução da autoavaliação; Falta de plano de ação da COPGD para divulgação e 

cobrança dos modelos de autoavaliações. 

● Consequência(s): Autoavaliações da Pós Graduação realizadas sem critérios 

pré-estabelecidos; Notas de cursos reduzidas por falta de planejamento na 

autoavaliação 

● Probabilidade: Média 
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● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 10/07/2023 10:10:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPGD - Implantar 

Autoavaliação para a Pós-graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Capacitação e divulgação 

sobre modelos de 

autoavaliação para os PPG. 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Sim 

Exigência da autoavaliação 

como critério de pontuação em 

ações da POSGRAP. 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Sim 

Divulgação da autoavaliação 

na página do PPG (ação 

conjunta com STI) 

Gladston Rafael De Arruda 

Santos 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>A ação de Média Médio Gladston 10/07/2023 

capacitação de modelos   Rafael De 09:00:00 

de autoavaliação foi   Arruda  

realizada no início do   Santos  

semestre em conjunto     

com a SIDI.</p><p>A     

exigência da     

autoavaliação começou a     

ser aplicada nos editais     

publicados pela COPGD     

destinados aos PPGs em     

2023.</p><p>A ação de     
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

publicação da 

autoavaliação dos PPGs 

na página da UFS está 

em andamento.</p> 
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31. Unidade 

 

31.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Pró-Reitoria de Administração 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Sigla: PROAD 

● Descrição: 

Ver: www.proad.ufs.br 

 

31.2 Processo(s) 

 

Processos da Unidade 

Processo Objetivo Unidade(s) 
relacionada(s) 

Anexo 

Ver: Ver: Pró-Reitoria de 
 

https://processosor https://processosor Administração 

ganizacionais.ufs.b ganizacionais.ufs.b  

r/ r/  

 

31.3 Risco(s) 

 

 

 

DEFIN - Falha(s) no documento de orientações para formalização do 

processo de pagamento de contrato de tercerização 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Ausência de alguma informação no documento de orientação que 

seja necessária para abertura do processo 

● Consequência(s): Atraso no pagamento de terceirizados 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 11:01:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Promover a 

racionalização do fluxo de processos de pagamento 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Atualização trimestral do 

documento de orientação na 

página da PROAD no site da 

UFS, devendo ser comunicado 

aos fiscais de contratos de 

terceirização caso tenha 

alguma alteração no 

documento. 

Abel Smith Menezes Não 

 

 

 

DEFIN - Atraso no pagamento de terceirizados 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Fiscais de contratos sem conhecimento da página de orientações da 

PROAD; Fiscais de contrato não acessando página da PROAD com orientações 

● Consequência(s): Pouco acesso de fiscais de contrato às orientações 

apresentadas na página da PROAD 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 11:03:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Promover a 

racionalização do fluxo de processos de pagamento 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicar aos fiscais dos 

novos contratos de 

terceirização sobre o 

documento de orientação de 

abertura de processo de 

pagamento e sua localização 

na página da PROAD contida 

no site da UFS. 

Abel Smith Menezes Não 

 

 

 

DEFIN - Falta de informações de contrato(s) na planilha de 

acompanhamento 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Equívoco na elaboração da planilha 

● Consequência(s): Planilha inapropriada para conhecimento da alta gestão 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 11:05:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Promover 

maior transparência na execução orçamentária e financeira 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Verificação mensal, através de 

amostragem, se os valores 

informados na planilha estão 

condizentes com a realidade 

Abel Smith Menezes Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

da execução dos contratos de 

bens e serviços. 

  

 

 

 

DEFIN - Número reduzido de acessos à planilha de acompanhamento 

de contratos 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Falta de conhecimento dos gestores no uso de drives virtuais; 

Desinteresse de gestores no acesso à planilha. 

● Consequência(s): Baixa efetividade no acompanhamento de contratos por 

meio da planilha 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/08/2022 11:08:43 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Promover 

maior transparência na execução orçamentária e financeira 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de reunião com a 

alta gestão para divulgação da 

planilha e a sua 

funcionalidade. 

Abel Smith Menezes Não 

 

 

 

DRM - Falhas no sistema de compras de bens e serviços 
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● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Indisponibilidade do STI para realizar adaptações no sistema 

● Consequência(s): Redução da eficiência dos processos licitatórios 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:14:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

os macroprocessos para as contratações e as aquisições de bens e serviços comuns, 

de engenharia e obras. 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Conversar com a equipe da 

STI para mostrar a prioridade 

desta ação/continuar lançando 

licitação apenas para material 

e deixar licitações de serviços 

para depois 

Abel Smith Menezes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Abel Smith 10/08/2023 

monitoramento - ação   Menezes 16:15:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

DRM - Falhas no levantamento de demandas pelo sistema de compras 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 
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● Causa(s): Indisponibilidade do STI para realizar adaptações no sistema 

● Consequência(s): Redução da eficiência dos processos licitatórios 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:16:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

os macroprocessos para as contratações e as aquisições de bens e serviços comuns, 

de engenharia e obras. 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Conversar com a equipe da 

STI para mostrar a prioridade 

nesta ação 

Abel Smith Menezes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Abel Smith 10/08/2023 

monitoramento - ação   Menezes 16:23:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

DRM - Atraso em reuniões do DRM para tratar de processos 

licitatórios 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Férias ou outras atividades de servidores do setor 

● Consequência(s): Redução da eficiência dos processos licitatórios 
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● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:18:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

os macroprocessos para as contratações e as aquisições de bens e serviços comuns, 

de engenharia e obras. 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Agendar com antecedências 

as reuniões 

Abel Smith Menezes Não 

 

 

 

DRM - Indisponibilidade de cursos de capacitação em processos de 

compra 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): indisponibilidade de recurso ou não oferta de curso na ENAP 

● Consequência(s): Pessoal com baixa qualificação nas legislação atualizada de 

compras 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:19:53 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

os macroprocessos para as contratações e as aquisições de bens e serviços comuns, 

de engenharia e obras. 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca de Capacitação através 

da internet 

Abel Smith Menezes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Abel Smith 10/08/2023 

monitoramento - ação   Menezes 16:27:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

DRM - Indisponibilidade de cursos de capacitação em licitação para 

pregoeiros 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Indisponibilidade de recurso ou não oferta de curso na ENAP 

● Consequência(s): Pregoeiros pouco atualizados nas mudanças de legislação 

de licitações 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:22:12 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

os macroprocessos para as contratações e as aquisições de bens e serviços comuns, 

de engenharia e obras. 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca de Capacitação através 

da internet 

Abel Smith Menezes Não 

 

 

 

DRM - Falhas na atualização do catálogo de materiais e serviços 

(CATMAT e CATSERV) 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): indisponibilidade do Sistema do Governo Federal 

● Consequência(s): Redução da eficiência dos processos licitatórios 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:23:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

os macroprocessos para as contratações e as aquisições de bens e serviços comuns, 

de engenharia e obras. 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca de editais de licitação 

de outros órgãos na internet 

que contenham CATMAT E 

CATSERV nos termos de 

referência 

Abel Smith Menezes Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Abel Smith 10/08/2023 

monitoramento - ação   Menezes 16:39:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

DEFIN - Pagamento de juros e multa em função do tempo de 

tramitação do processo 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Falta de documentação, declaração. 

● Consequência(s): Aumento das despesas em função de demora na tramitação 

do processo. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:48:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Promover a 

racionalização do fluxo de processos de pagamento 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Adaptar a rotina existente para 

melhorar o fluxo de processo. 

Abel Smith Menezes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Abel Smith 17/07/2023 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

monitoramento - ação 

estratégica em 

execução</p> 

  
Menezes 11:29:00 

 

 

 

DIPATRI - Descumprimento da legislação de atualização do valor de 

mercado de bens moveis 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Divergência entre o valor real e o valor contábil em função de falta 

de estrutura para realizar todo o levantamento. 

● Consequência(s): Possibilidade de multa por descumprimento da 

legislação.&nbsp; 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:49:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

Gestão Patrimonial 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ingresso no sistema integrado 

de gestão patrimonial do 

governo federal. 

Abel Smith Menezes Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Abel Smith 01/08/2023 

monitoramento - ação   Menezes 14:34:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

DIPATRI - Não migração dos dados para o SIADS 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Falta de pessoal. 

● Consequência(s): Não atendimento ao prazo legal estabelecido. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:51:05 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

Gestão Patrimonial 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Abel Smith Menezes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Abel Smith 01/08/2023 

monitoramento - ação   Menezes 14:38:00 

preventiva não     
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

executada</p> 
    

 

 

 

DIPATRI - Pouca visibilidade da publicação do edital de desfazimento 

 

● Responsável: Abel Smith Menezes 

● Causa(s): Falta de conhecimento de endereço ou contato de ongs do Estado. 

● Consequência(s): Questionamentos de órgão de controle sobre a publicação 

do edital 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:52:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROAD - Aprimorar 

Gestão Patrimonial 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Contactar órgão que 

congregue o cadastro de 

ONGs em Sergipe. 

Abel Smith Menezes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Baixo Abel Smith 01/08/2023 

monitoramento - ação   Menezes 14:42:00 

preventiva em     

execução</p>     
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33. Unidade 

 

33.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Sigla: PROEST 

● Descrição: 

A Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis se constitui no espaço 

institucional de planejamento, coordenação e supervisão de apoio ao 

estudante, visando a integração, assistência e a promoção estudantil 

como processo pedagógico. Promove a complementação do 

desenvolvimento físico e das atividades acadêmicas na formação do 

universitário cidadão. 

 

33.2 Processo(s) 

 

Processos da Unidade 

Processo Objetivo Unidade(s) 
relacionada(s) 

Anexo 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

Pró-Reitoria de 

Assuntos 

Estudantis 

 

 

33.3 Risco(s) 

 

 

 

COPRE - Impossibilidade de alocação e reserva de Espaços Específicos 

paras as práticas esportivas e culturais 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Dificuldades na alocação e reserva de Espaços Específicos paras as 

práticas esportivas e culturais 

● Consequência(s): Redução no número de jogos, esportes e Atividades 

Culturais 
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● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 09:45:13 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar efetivar parcerias com 

entidades parceiras para 

efetivação da ação 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

COPRE - Falta de orçamento para concessão de inscrições, auxílios e 

eventos culturais para alunos 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Redução dos repasses federais para este fim 

● Consequência(s): Redução no número inscrições, auxílios e eventos culturais 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 09:50:01 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Promoção de eventos 

esportivos e culturais intra 

UFS 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

COPRE - Falta de orçamento para participação de alunos em 

competições locais e nacionais 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Redução dos repasses federais para este fim. 

● Consequência(s): Baixa participação de alunos da UFS para competições 

locais e nacionais. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 09:53:56 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Participação em eventos locais Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

COPRE - Impossibilidade de alocação e reserva de Espaços Específicos 

paras as práticas culturais 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 
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● Causa(s): Dificuldades na alocação e reserva de Espaços Específicos paras as 

práticas culturais locais 

● Consequência(s): Redução da participação de alunos em eventos culturais 

locais 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 09:56:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar efetivar parcerias com 

entidades parceiras para 

efetivação da ação 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

COPRE - Difusão insuficiente de informações das ações da COPRE 

nos campi do interior 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Dificuldades na logística local e comunicação entre campi. 

● Consequência(s): Baixa participação de alunos do interior em eventos 

esportivos e culturais. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão 
 

 

 

282 



● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:00:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Intensificar a comunicação 

entre gestão dos campis e 

organização discentes para 

co-participação na ação 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

DAIN - Falta de integração entre os setores para atualizar o 

cadastramento dos alunos com deficiência no SIGAA/ NEE 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de comunicação das atividades realizadas entre os setores. 

● Consequência(s): Redução do número de atendimento aos alunos com 

necessidades educacionais especiais (NEE), aumento da evasão e da retenção, com 

consequente redução da taxa de sucesso. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:06:45 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DAIN - Ampliar 

atendimento aos alunos com necessidades educacionais específicas (NEE) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Transferir a incumbência para Marcelo Alves Mendes Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

a DAIN 
  

 

 

 

DIPAI - Falhas no procedimento de seleção socioeconômica para 

alunos vulneráveis. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de metodologia unificada para seleção socioeconômica. 

● Consequência(s): Demora no procedimento de seleção socioeconômica. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:32:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAE - Aumentar 

Permanência Estudantil 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Adotar estratégias que visem 

otimizar avaliação do perfil 

(uso do cadastro único do 

governo federal), referendar a 

validação do ingresso pelo 

regime de cotas sociais como 

requisito automático para ser 

apto ao PNAES e permitir um 

tempo unificado de duração de 

curso para aptidão de receber 

o PNAES 

Marcelo Alves Mendes Não 
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DIPAI - Falta de recursos orçamentários para ampliação da concessão 

de auxílios e bolsas para alunos com necessidades especiais. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Corte ou bloqueio de recursos advindos do governo federal. 

● Consequência(s): Redução do número de atendimento aos alunos com 

necessidades especiais. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco de imagem/reputação de órgão;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:36:01 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAE - Aumentar 

Permanência Estudantil 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Desenvolver mecanismos de 

controle para concessão dos 

auxílios (cancelamento e 

concessão) e centralizar essa 

operação do sistema em 

representantes da gestão 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

DIPAI - Atendimento psicossocial grupal realizado de forma 

inadequada. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Limitação de espaço: restrição do número de vagas para atendimento 

● Consequência(s): Restrição no atendimento psicossocial aos alunos 

● Probabilidade: Muito Baixa 
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● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:45:05 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAE - Ampliar 

atendimento psicossocial de alunos assistidos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Fazer pesquisa de 

levantamento para identificar 

principais demandas e o 

desejo de alunos em participar 

dos grupos ofertados 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

DIPAI - Atraso na realização do pregão para obra de isolamento 

acústico para a clínica de psicologia da UFS. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Erros de documentação e especificações para elaboração do edital 

● Consequência(s): Clínica de psicologia sem isolamento acústico 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:49:45 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAE - Ampliar 

atendimento psicossocial de alunos assistidos 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Promover articulação com 

DPS, monitorar 

frequentemente a execução do 

pregão e da obra 

Marcelo Alves Mendes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Marcelo 14/07/2023 

ação preventiva   Alves 17:00:00 

concluída&nbsp;</p>   Mendes  

 

 

 

DIPAI - Número de vagas limitado para atendimentos psicossociais. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Necessidade de estruturar as comissões interdisciplinares com 

profissionais da psicologia para favorecer uma visão interdisciplinar 

● Consequência(s): Redução da capacidade de atendimento psicológico do 

setor 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:53:38 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAE - Ampliar 

atendimento psicossocial de alunos assistidos 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar o número de dias 

destinados à clínica 

psicológica pelos psicólogos e 

reduzir a participação destes 

nas comissões 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

DIPAI - Desconhecimento do número de evasões decorrentes de 

desempenho acadêmico e seu impacto na concessão dos auxílios 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de planejamento para mapeamento das fragilidades por curso 

● Consequência(s): Elevado número de evasões de cursos 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 10:56:31 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAE - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Desenvolver metodologia, 

produzir instrumentos, planejar 

execução, treinar equipe e 

instituir mecanismo de 

avaliação 

Marcelo Alves Mendes Não 
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DIPAI - Falta de articulação para prevenção de evasão junto às ações 

de retenção da PROGRAD. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Desconhecimento das fragilidades do curso e das ações de retenção 

da Prograp. 

● Consequência(s): Elevado número de evasões de cursos 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:00:42 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CODAE - Aumentar 

desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Promover reuniões periódicas 

no meio e final do semestre 

para articular as demandas 

com ações da PROGRAD e 

enviar no início de cada 

semestre mapeamento de 

demandas 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

CANUT - Quantitativo insuficiente de nutricionistas (RESUN São 

Cristóvão) 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Abandono de cargo de nutricionista; falta de servidor para 

substituição. 
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● Consequência(s): Acúmulo de atribuições técnicas na coordenação o que 

pode atrasar a licitação e causar interrupção do fornecimento de refeições 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:20:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Processo de apuração de 

responsabilidades para 

exoneração de nutricionista, 

em andamento. Abrir processo 

de redistribuição para o cargo. 

Solicitar alteração de código 

de vagas para Nutricionista 

para lotar no RESUN Sertão e 

abrir processo de 

redistribuição para o cargo 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

CANUT - Interrupção do fornecimento de refeições no Resun do 

campus do Sertão. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): - Falta de nutricionista no quadro de servidores do Resun Sertão.- 

Unidades administrativas criadas em 2021 e com atividades iniciadas em 2022 

● Consequência(s): Acúmulo de atribuições técnicas na coordenação o que 

pode atrasar a licitação e causar interrupção do fornecimento de refeições 
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● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:23:00 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Processo de apuração de 

responsabilidades para 

exoneração de nutricionista, 

em andamento. Abrir processo 

de redistribuição para o cargo. 

Solicitar alteração de código 

de vagas para Nutricionista 

para lotar no RESUN Sertão e 

abrir processo de 

redistribuição para o cargo 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

CANUT - Falta de Chefias nos novos RESUN 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Atraso devido a criação das Unidades administrativas em 2021 e com 

atividades iniciadas em 2022 

● Consequência(s): Acúmulo de atribuições técnicas na coordenação o que 

pode atrasar a licitação e causar interrupção do fornecimento de refeições 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:25:30 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Descentralizar a gestão dos 

contratos para os RESUN 

locais para distribuir as 

atribuições 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

CANUT - Redução drástica do fornecimento de refeições devido ao 

bloqueio de recursos federais. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Bloqueio de repasse de recurso federal. 

● Consequência(s): Redução drástica do fornecimento de refeições; Suspensão 

do fornecimento de refeições devido ao bloqueio de recursos. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:30:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento dos 

quantitativos de refeições 

servidas e saldos dos 

contratos para propor plano de 

contingência 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

CANUT - Paralização ou execução limitada dos contratos de 

alimentação da UFS. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Empresas prestadoras do serviço de alimentação tecnicamente 

ineficientes 

● Consequência(s): Refeições com qualidade inferior ao contratado, risco de 

infecção transmitida por alimentos, suspensão do fornecimento das refeições por 

rescisão contratual 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:32:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aplicação de instrumento de 

mediação de resultados 

Marcelo Alves Mendes Não 
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CANUT - Qualidade do Serviço de alimentação inferior ao contratado 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Empresas prestadoras do serviço de alimentação tecnicamente 

ineficientes 

● Consequência(s): Refeições com qualidade inferior ao contratado, risco de 

infecção transmitida por alimentos, suspensão do fornecimento das refeições por 

rescisão contratual 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:34:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aplicação e instrumento de 

mediação de resultados 

Marcelo Alves Mendes Não 

Solicitar visita técnica da 

vigilância sanitária 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

CANUT - Suspensão do fornecimento de refeições devido a acidentes 

estruturais nos RESUN. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Estruturas dos novos RESUN construídas sem avaliação técnica de 

nutricionista;Refeitório do RESUN Lagarto inapropriado, sem proteção 
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ambiental;Estrutura do RESUN São Cristóvão com problema elétrico, esgotamento 

e infiltração do teto;Parede de vidro estilhaçada no RESUN Aracaju;INFRAUFS 

não diagnostica os problemas e encaminha as soluções, os problemas são repassados 

de gestão à gestão. 

● Consequência(s): Suspensão do fornecimento de refeições devido a acidentes 

estruturais: incêndios, inundações, desabamento de teto, desabamento de parede de 

vidro 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 04/08/2022 11:38:46 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Programação de manutenção 

estrutural com antecedência, 

já é feito para mitigar danos 

Marcelo Alves Mendes Não 

Solicitar laudos técnicos das 

estruturas dos RESUN para 

encaminhar as demandas por 

reformas à reitoria 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

 

CANUT - Não consolidar a oferta de refeições no período de recesso 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de verba extra para ofertar refeições no período anual 

● Consequência(s): Impossibilidade de ofertar refeições no período de recesso; 

Estudantes vulneráveis sem alimentação no restaurante. 
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● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 14:37:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar ao reitor a 

necessidade de aumento de 

verba para atender a 

solicitação fora do período 

acadêmico 

Paula Ribeiro Buarque Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Baixo Paula 13/07/2023 

monitoramento - ação   Ribeiro 14:23:00 

preventiva em   Buarque  

execução</p>     

 

 

 

CANUT - Piora no serviço de fornecimento de refeição pela 

ineficiência da gestão de empresa contratada para os restaurantes dos 

campi 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de monitoramento adequado pela ineficiência da prestação do 

serviço da empresa terceirizada 

● Consequência(s): Piora do serviço pela ineficiência da gestão da empresa 
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● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 14:44:45 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CANUT - Ampliar o 

atendimento Alimentar e Nutricional 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Realização de reuniões 

periódicas; 

- Fiscalização intensa nos 

restaurantes; 

- Aplicação das sanções 

pertinentes. 

Paula Ribeiro Buarque Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Alto Paula 13/07/2023 

preventiva não   Ribeiro 14:30:00 

concluída</p>   Buarque  

 

 

 

COPRE - Não instalar e operacionalizar a academia em 2023 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Inoperabilidade da empresa vencedora, responsável pela instalação 

da academia. 

● Consequência(s): Falta do serviço de academia para a comunidade interna e 

externa e falta de uma estrutura prática para a formação do aluno 

● Probabilidade: Média 
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● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:02:11 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Marcelo 28/07/2023 

monitoramento - ação   Alves 11:47:00 

preventiva não   Mendes  

executada</p>     

 

 

 

COPRE - Não realizar o evento UFS Praia 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de parceria na execução do projeto 

● Consequência(s): Falta de visibilidade das iniciativas voltadas ao esporte 

realizadas pela UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 
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● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:04:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reagendar a data de 

execução do evento e 

acompanhar as medidas 

necessárias para liberação 

junto aos órgãos competentes 

do Estado e município. 

Marcelo Alves Mendes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Baixo Marcelo 28/07/2023 

monitoramento - ação   Alves 10:21:00 

preventiva em   Mendes  

execução</p>     

 

 

 

COPRE - Não realizar o Festival de Arte e cultura da UFS 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de recursos orçamentários. 

● Consequência(s): Falta de visibilidade das iniciativas voltadas à cultura 

realizadas pela UFS 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:16:24 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Marcelo 28/07/2023 

monitoramento - ação   Alves 10:26:00 

preventiva não   Mendes  

executada</p>     

 

 

 

COPRE - Não realizar o I Festival Intercursos Esportivos UFS 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de recursos orçamentários 

● Consequência(s): Falta de visibilidade das iniciativas voltadas ao esporte 

realizadas pela UFS 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:18:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Alto Marcelo 28/07/2023 

preventiva não   Alves 10:31:00 

adotada</p>   Mendes  

 

 

 

COPRE - Não realizar o JUFS 2023 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de recursos orçamentários para contratar a arbitragem para o 

evento 

● Consequência(s): Falta de visibilidade das iniciativas voltadas ao esporte 

realizadas pela UFS 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:34:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

 

301 



Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Marcelo 28/07/2023 

ação preventiva em   Alves 10:51:00 

execução</p>   Mendes  

 

 

 

COPRE - Inoperabilidade do evento Palco Resun nos campi 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de equipamentos para a realização do evento 

● Consequência(s): Falta de visibilidade das iniciativas voltadas à cultura 

realizadas pela UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:37:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Marcelo 28/07/2023 

monitoramento - ação   Alves 10:57:00 

preventiva em   Mendes  
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

execução</p> 
    

 

 

 

COPRE - Queda da UFS no ranking "trofeu eficiência" 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de orçamento para participação na competição 

● Consequência(s): Queda da UFS no ranking "trofeu eficiência" 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:41:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Alto Marcelo 28/07/2023 

preventiva não   Alves 11:36:00 

adotada</p>   Mendes  

 

 

 

COPRE - Perda de perspectiva das ações de inclusão na UFS pela 
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queda no ranking do CPB 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de orçamento para participação na competição 

● Consequência(s): Diminuição das ações de inclusão pelo esporte 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 03/04/2023 16:44:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): COPRE - Ampliar 

participação em Desporto/Cultural Universitário 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Médio Marcelo 28/07/2023 

preventiva não   Alves 11:41:00 

adotada</p>   Mendes  

 

 

 

DAIN - Discente com deficência sem apoio inclusão e nem 

acompanhamento pedagógico definido como direito por lei 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de integração entre os setores para atualizar o cadastramento 

dos alunos com deficiência no SIGAA/ NEE 
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● Consequência(s): Redução do número de atendimento aos alunos com 

necessidades educacionais especiais (NEE), aumento da evasão e da retenção, com 

consequente redução da taxa de sucesso. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/08/2023 14:38:03 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Transferir a incumbência para 

a DAIN. 

Marcelo Alves Mendes Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Muito Alto Marcelo 15/08/2023 

monitoramento - ação   Alves 14:50:00 

estratégica em   Mendes  

execução</p>     

 

 

 

DAIN - Indisponibilidade do sistema para registro do Programa de 

Tutoria Inclusiva no PAD individual do professor. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Ausência do componente na aba ensino do módulo portal do docente. 

● Consequência(s): Elevado número de evasões de cursos. 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/08/2023 14:40:27 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Construção de edital a partir 

da demanda apresentada 

pelos departamentos de 

acordo com as especificidades 

dos estudantes com NEE 

Marcelo Alves Mendes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Muito Alto Marcelo 15/08/2023 

monitoramento - ação   Alves 14:54:00 

estratégica em   Mendes  

execução</p>     

 

 

 

DAIN - Falta de pessoal para planejar ações de inclusão junto ao 

Comitê Gestor PRAINCLUIR. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Falta de pessoal para planejar e executar a ação. 

● Consequência(s): Redução do número de acompanhamento aos alunos com 

Necessidades Educacionais Especiais (NEE) 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/08/2023 14:42:23 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar projeto de tutoria 

inclusiva ao comitê gestor 

PRAINCLUIR para sua 

implementação 

Marcelo Alves Mendes Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Marcelo 15/08/2023 

ação estratégica   Alves 14:57:00 

concluída&nbsp;</p>   Mendes  

 

 

 

DAIN - Aulas e avaliações sem adaptação para o aluno NEE 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Desconhecimento do corpo docente acerca da deficiência e da NEE 

● Consequência(s): Redução do número de atendimento aos alunos com 

necessidades educacionais especiais (NEE), aumento da evasão e da retenção, com 

consequente redução da taxa de sucesso 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/08/2023 14:45:06 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ações de extensão para 

capacitação de servidores e 

Marcelo Alves Mendes Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

comunidade acadêmica. 
  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Muito Alto Marcelo 15/08/2023 

monitoramento - ação   Alves 15:03:00 

estratégica em   Mendes  

execução</p>     

 

 

 

DAIN - Existência de barreiras atitudinais, comunicacionais e 

educacionais que atendam a Lei Brasileira de Inclusão (LBI) e a Lei de 

Acessibilidade. 

 

● Responsável: Marcelo Alves Mendes 

● Causa(s): Desconhecimento da LBI e da Lei de Acessibilidade 

● Consequência(s): Falta de acesso, de permanência e da qualidade do ensino 

para estudante NEE 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/08/2023 14:47:17 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Projetos de extensão com 

bolsistas para desenvolver 

campanhas educativas para 

Marcelo Alves Mendes Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

informar acerca dos direitos da 

PcD e sobre acessibilidade. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Muito Alto Marcelo 15/08/2023 

monitoramento - ação   Alves 15:00:00 

estratégica em   Mendes  

execução</p>     
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35. Unidade 

 

35.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Pró-Reitoria de Extensão 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Sigla: PROEX 

● Descrição: 

 

35.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

35.3 Risco(s) 

 

 

 

CTSA - Atraso no envio de documentação para acordos de cooperação 

técnica 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de definição de mecanismos de acompanhamento dos Termos 

de Cooperação Técnica com a UFS 

● Consequência(s): Limitação na ampliação de parcerias externas com a UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/08/2022 08:30:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Ampliar 

municípios atendidos pelas ações de extensão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Rede de cooperação para Tereza Raquel Ribeiro De Sim 

monitorar envio de Sena  

documentação e formalização   

do termo de parceria   

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Tereza 12/07/2023 

monitoramento - ação   Raquel 15:48:00 

preventiva em   Ribeiro De  

execução</p>   Sena  

 

 

 

CTSA - Dificuldades na entrega da documentação por parte dos 

municípios 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de recursos para visitas presenciais nos municípios 

● Consequência(s): Limitação na ampliação de parcerias externas com a UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/08/2022 08:33:11 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Ampliar 

municípios atendidos pelas ações de extensão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Rede de cooperação para Tereza Raquel Ribeiro De Sim 

monitorar envio de Sena  

documentação e formalização   

do termo de parceria   

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Tereza 12/07/2023 

monitoramento - ação de   Raquel 15:54:00 

prevenção em   Ribeiro De  

execução</p>   Sena  

 

 

 

CTSA - Impossibilidade de localização de pessoas 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Endereço desatualizado; 

Cadastro incompleto 

● Consequência(s): Impossibilidade de apoiar candidatos para inscrições e 

divulgação de trajetória dos aprovados 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/08/2022 08:35:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Aproximar 

saberes e culturas populares da academia 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Visitas regulares às 

comunidades e uso de rede 

social e site para divulgação 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CTSA - Não localização de material comprobatório para certificação 

em arte e cultura popular 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Documentação incompleta; 

Falta de registros públicos das ações 

● Consequência(s): Impossibilidade de apoiar candidatos para inscrições e 

divulgação de trajetória dos aprovados 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/08/2022 08:38:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Aproximar 

saberes e culturas populares da academia 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criação de rede interna na 

PROEX para apoio aos 

candidatos 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Falha na busca ativa de editais de estágios para realização 
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de parcerias com novas instituições 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Não haver editais; 

Instituições não aceitam formalização dos estágios via SIGAA. 

● Consequência(s): Redução ou não ampliação do número de vagas em 

estágios não obrigatórios 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 08:54:35 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Evidenciar benefícios na 

utilização do SIGAA 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Falta de adesão nas reuniões com Agentes Integradores 

para fortalecer parcerias 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Pouca divulgação sobre os benefícios das parcerias com a UFS 

● Consequência(s): Redução ou não ampliação do número de vagas em 

estágios não obrigatórios 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 09:01:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar divulgação dos 

benefícios na parceria 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Ausência de discentes em evento de divulgação de vagas 

em parceria com Agentes Integradores 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Pouca divulgação do evento. 

Falha na estratégia de comunicação do evento 

● Consequência(s): Redução ou não ampliação do número de vagas em 

estágios não obrigatórios 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 09:04:42 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar divulgação junto aos Sueli Maria da Silva Pereira Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

discentes e coordenadores de 

curso 

  

 

 

 

CENEUFS - Pouca adesão de docentes às campanhas de 

conscientização sobre estágio 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Docentes com sobrecarga de trabalho 

● Consequência(s): Redução ou não ampliação do número de vagas em 

estágios não obrigatórios 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:18:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio dos 

coordenadores de curso 

Lúcia Maria Dos Santos Lima Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Lúcia Maria 12/07/2023 

monitoramento - ação de   Dos Santos 12:47:00 

prevenção em   Lima  
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

execução</p> 
    

 

 

 

CENEUFS - Pouca adesão de discentes nas palestras e oficinas durante 

a SEMAC 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falha na comunicação sobre a importância do evento 

● Consequência(s): Redução ou não ampliação do número de vagas em 

estágios não obrigatórios 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:21:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Conscientizar discentes sobre 

os benefícios em participar do 

evento 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Falta de apoio de centros e campi para busca de estágios 

obrigatórios 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 
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● Causa(s): Falta de conhecimento das coordenações de centros e campi sobre o 

tema 

● Consequência(s): Número reduzido de opções de estágio obrigatório dentro 

da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Outras 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:31:51 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar encontros para 

conscientizá-los 

Lúcia Maria Dos Santos Lima Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Lúcia Maria 12/07/2023 

monitoramento - ação   Dos Santos 12:00:00 

preventiva em   Lima  

execução</p>     

 

 

 

CENEUFS - Unidades administrativas da UFS sem condições para 

recebimento de alunos em estágio obrigatório 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de planejamento para abertura de estágios obrigatórios dentro 

das unidades da UFS; 

 

 

318 



● Consequência(s): Número reduzido de opções de estágio obrigatório dentro 

da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Outras 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:34:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Identificar unidades 

interessadas e promover a 

divulgação de editais 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Baixa adesão de alunos aos editais de vagas internas de 

estágio disponibilizadas na UFS 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de interesse dos discentes nas vagas internas disponibilizadas 

na UFS 

● Consequência(s): Número reduzido de opções de estágio obrigatório dentro 

da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:38:18 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Contar com o apoio das 

unidades acadêmicas 

Lúcia Maria Dos Santos Lima Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Lúcia Maria 12/07/2023 

monitoramento - ação de   Dos Santos 13:00:00 

prevenção em   Lima  

execução</p>     

 

 

 

CENEUFS - Pouca adesão de coordenadores de curso para reunião de 

conscientização sobre a necessidade de divulgar o curso para 

instituições concedentes de estágio 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Docentes com sobrecarga de atividades 

● Consequência(s): Número reduzido de opções de estágio obrigatório dentro 

da UFS 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:42:50 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio dos 

coordenadores de curso 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Não realização de pesquisa de instituições que são 

potenciais concedentes de estágios 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de recursos para o desenvolvimento da atividade 

● Consequência(s): Redução ou não ampliação do número de instituições 

concedentes de estágios. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:45:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Designar servidor para ocupar 

a Divisão de Captação de 

Vagas 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Poucas instituições demonstrando interesse para serem 

concedentes de estágios 

 

 

 

 

321 



● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Prospecção inadequada de instituições 

● Consequência(s): Redução ou não ampliação do número de instituições 

concedentes de estágios 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 18/08/2022 11:54:23 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Evidenciar o potencial dos 

alunos da UFS e informar 

sobre os cursos ofertados na 

instituição 

Lúcia Maria Dos Santos Lima Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Lúcia Maria 12/07/2023 

monitoramento - ação   Dos Santos 13:26:00 

preventiva em   Lima  

execução</p>     

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acesso dos discentes às ações de extensão 

divulgadas pela PROEX 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX 
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disponível em proes.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA 

● Consequência(s): Baixa participação de discentes em ações de extensão 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:19:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar a 

participação da comunidade acadêmica nas atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Parceria com a ASCON para 

divulgação nas redes sociais 

da UFS 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

Produção de vídeos junto a TV 

ufs para divulgação no 

youtube 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Guidionaldo 11/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 16:00:00 

preventiva em   Junior  

execução.</p>     

 

 

 

CAEX - Baixa adesão de instituições externas para formalização de 

parcerias com a UFS 
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● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Desinteresse de instituições na formalização de parcerias 

● Consequência(s): Redução das ações de extensão financiadas com recursos 

externos 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:24:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Aumentar 

ações de extensão com financiamento externo 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar apresentação com 

benefícios do projeto 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

Motivar parcerias 

apresentando os benefícios do 

projeto de extensão para a 

instituição pública beneficiada 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Número reduzido de TAEs e docentes com propostas 

especificas de atividades de extensão 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Baixa adesão de TAEs e docentes aos projetos extensionistas com 

demandas específicas 

● Consequência(s): Redução de projetos de extensão entre TAEs e docentes 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:29:13 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar docentes e técnicos 

para demandas específicas de 

extensão 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Dificuldades na elaboração e pactuação nos termos de 

cooperação técnica 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de recursos e apoio técnico em contrapartida 

● Consequência(s): Impossibilidade de pactuação de termos de cooperação 

técnica. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:38:21 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar apresentação com Sueli Maria da Silva Pereira Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

benefícios do projeto 
  

Motivar parcerias 

apresentando os benefícios do 

projeto de extensão para a 

instituição pública beneficiada 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Dificuldades no sistema de cadastro de projetos de extensão 

por falta de ajuste técnico 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Limitação da equipe técnica da STI 

● Consequência(s): Sistema de cadastro ineficiente e inoperante 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:41:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar plano de ação 

junto ao STI, com objetivo e 

prazos estabelecidos 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acessos online ao manual explicativo do 
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que é projeto de extensão e sua formalização 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX 

disponível em proex.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA 

● Consequência(s): Falta de conhecimento da comunidade acadêmica do que é 

projeto de extensão e sua formalização 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:44:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaboração de vídeos e 

manuais divulgados na pagina 

da PROEX 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

Anexar o manual junto ao 

edital 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acesso online dos discentes nas chamadas 

para extensão 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX 
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disponível em proes.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA 

● Consequência(s): Baixa participação de discentes extensionistas 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:48:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Aumentar os discentes 

com participação em ações de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Parceria com a ASCON para 

divulgação nas redes sociais 

da UFS 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

Produção de vídeos junto a TV 

UFS para divulgação no 

youtube 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Guidionaldo 11/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 16:05:00 

preventiva em   Junior  

execução.</p>     

 

 

 

CAEX - Cortes de recursos para bolsas para alunos que participam de 

projetos de extensão 
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● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Cortes ou bloqueios orçamentários 

● Consequência(s): Redução do número de alunos com bolsa participando de 

projetos de extensão 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:52:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

alunos com bolsa de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Manter atualizado as 

estimativas de recursos 

necessários para as ações de 

extensão 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

Incentivo a participação 

voluntária do discente com 

certificação para cumprimento 

da sua grade curricular 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Guidionaldo 12/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 09:48:00 

preventiva em   Junior  

execução</p>     

 

 

 

CAEX - Corte de recursos para bolsas de extensão 
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● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Cortes ou bloqueios orçamentários 

● Consequência(s): Redução do numero de alunos com bolsas de extensão 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:55:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

alunos com bolsa de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Manter atualizado as 

estimativas de recursos 

necessários para as ações de 

extensão 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

Incentivo a participação 

voluntária do discente com 

certificação para cumprimento 

da sua grade curricular 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Guidionaldo 12/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 09:59:00 

preventiva em   Junior  

execução</p>     

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acesso online da comunidade ao portal 

de cursos e eventos de extensão. 
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● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Dificuldade do público alvo no acesso a internet; 

Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX disponível em 

proes.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA 

● Consequência(s): Baixa conhecimento da comunidade sobre os cursos e 

eventos de extensão ofertados 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 15:58:41 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Parceria com a ASCON para 

divulgação nas redes sociais 

da UFS 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

Produção de vídeos junto a TV 

UFS para divulgação no 

youtube 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Dificuldades no sistema de cadastro de projetos de extensão 

por falta de ajuste técnico 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Limitação da equipe técnica da STI 

● Consequência(s): Sistema de cadastro ineficiente e inoperante 
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● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:03:42 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar plano de ação 

junto ao STI, com objetivo e 

prazos estabelecidos 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acessos online ao manual explicativo do 

que é projeto de extensão e sua formalização no SIGAA 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX 

disponível em proes.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA 

● Consequência(s): Falta de conhecimento da comunidade acadêmica do que é 

projeto de extensão e sua formalização 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:07:33 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Parceria com a ASCON para 

divulgação nas redes sociais 

da UFS 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

Produção de vídeos junto a TV 

UFS para divulgação no 

youtube 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acesso online da comunidade para 

inscrições em cursos e eventos de extensão ofertados 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Dificuldade do público alvo no acesso a internet; 

Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX disponível em 

proes.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA; 

Coordenador do curso/evento não realiza abertura de inscrição no SIGAA 

● Consequência(s): Baixa participação da comunidade nos cursos e eventos de 

extensão 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:11:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Identificar eventos e cursos 

cadastrados aprovados pelo 

departamento e entrar em 

contato com o professor para 

orientar a abertura de 

inscrições 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Guidionaldo 12/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 10:09:00 

preventiva em   Junior  

execução</p>     

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acesso online da comunidade ao portal 

de cursos e eventos de extensão 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Dificuldade do público alvo no acesso a internet; 

Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX disponível em 

proes.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA 

● Consequência(s): Baixa conhecimento da comunidade sobre os cursos e 

eventos de extensão ofertados 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 
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● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:15:13 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Parceria com a ASCON para 

divulgação nas redes sociais 

da UFS 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

Produção de vídeos junto a TV 

UFS para divulgação no 

youtube 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Docentes com pouca consciência da importância da extensão 

no âmbito acadêmico 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Desinteresse do docente na temática; 

Dificuldade da consciência da importância da extensão no âmbito acadêmico 

● Consequência(s): Redução da participação docentes em ações de extensão 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:23:23 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar a 

participação da comunidade acadêmica nas atividades de extensão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar cursos e fóruns de 

extensão que capacite e 

informe a comunidade 

acadêmica sobre os conceitos 

de extensão 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Guidionaldo 12/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 09:00:00 

preventiva em   Junior  

execução</p>     

 

 

 

CAEX - TAES com pouca consciência da importância da extensão no 

âmbito administrativo 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Desinteresse dos TAES na temática; 

Dificuldade no agendamento de reuniões com os Centros acadêmicos 

● Consequência(s): Redução da participação dos TAES em ações de extensão 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:25:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar a 

participação da comunidade acadêmica nas atividades de extensão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar cursos e fóruns de 

extensão que capacite e 

informe a comunidade 

acadêmica sobre os conceitos 

de extensão 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Guidionaldo 12/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 09:29:00 

preventiva em   Junior  

execução</p>     

 

 

 

CAEX - Baixa adesão de instituições externas para formalização de 

parcerias com a UFS 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Desinteresse de instituições na formalização de parcerias 

● Consequência(s): Redução das ações de extensão financiadas com recursos 

externos 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:27:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

convênios e parcerias com instituições públicas e privadas 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar apresentação com 

benefícios do projeto 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

Motivar parcerias 

apresentando os benefícios do 

projeto de extensão para a 

instituição pública beneficiada. 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CAEX - Número reduzido de acessos online ao manual explicativo do 

que é projeto de extensão e sua formalização no SIGAA 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de acesso da comunidade ao Portal público da PROEX 

disponível em proes.ufs.br; 

Pouco acesso ao e-mail cadastrado no SIGAA pela comunidade acadêmica ou a 

caixa de mensagem do SIGAA 

● Consequência(s): Falta de conhecimento da comunidade acadêmica do que é 

projeto de extensão e sua formalização 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Estratégico 

● Data e hora da criação do risco: 13/09/2022 16:37:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar 

atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Parceria com a ASCON para Sueli Maria da Silva Pereira Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

divulgação nas redes sociais 

da UFS 

  

Produção de vídeos junto a TV 

UFS para divulgação no 

youtube 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

Realizar curso de capacitação 

que informe à comunidade 

acadêmica sobre os conceitos 

de extensão 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CEMP - Receber negativa de recursos financeiros para editais 

específicos em empreendedorismo 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Falta de recursos para editais de emprendedorismo;- Cortes de 

verbas da Instituição pelo Governo Federal 

● Consequência(s): Pouca articulação e incentivo de ações que visam a 

instalação de uma cultura empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema 

empreendedor na UFS. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:05:21 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

 

 

339 



CEMP - Demora na realização de reuniões de alinhamento com 

parceiros do CEMP para o levantamento de demandas a serem 

atendidas pelo edital 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Falta de alinhamento das agendas dos respectivos coordenadores e 

professores; 

● Consequência(s): Pouca articulação e incentivo de ações que visam a 

instalação de uma cultura empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema 

empreendedor na UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:10:37 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Negativa do SEBRAE na realização de convênios com a UFS. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Falha na apresentação do Projeto do CEMP ao SEBRAE;- Falta de 

recursos do SEBRAE para celebração de convênios. 

● Consequência(s): Pouca articulação e incentivo de ações que visam a 

instalação de uma cultura empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema 

empreendedor na UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:13:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Demandas externas serem atendidas/contempladas por outras 

Instituições que não a UFS. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Parceiros externos ter sua demanda atendida em outros projetos 

tanto da ufs como de parceiros externos. 

● Consequência(s): Pouca articulação e incentivo de ações que visam a 

instalação de uma cultura empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema 

empreendedor na UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:15:16 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Não aceitação de docentes para coordenação de projetos de 

extensão em empreendedorismo. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Sobrecarga de trabalho dos docentes;- Falta de entendimento sobre 
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a importância dos projetos de extensão em empreendedorismo.- Não haver 

publicação de edital específico para projetos de extensão em empreendedorismo. 

● Consequência(s): Pouca articulação e incentivo de ações que visam a 

instalação de uma cultura empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema 

empreendedor na UFS. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:18:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Falta de submissão de projetos aos editais de extensão com 

foco em empreendedorismo. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Falta de entendimento sobre a importância dos projetos de extensão 

em empreendedorismo. 

● Consequência(s): - Pouca articulação e incentivo de ações que visam a 

instalação de uma cultura empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema 

empreendedor na UFS. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outras 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:22:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 
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empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Falhas no acompanhamento de projetos de extensão em 

empreendedorismo. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Falta de equipe de trabalho do CEMP suficiente para o 

acompanhamento.- Redução de equipe de trabalho de cada projeto específico. 

● Consequência(s): Pouca articulação e incentivo de ações que visam a 

instalação de uma cultura empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema 

empreendedor na UFS 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:24:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Não aprovação pela PROEX de projeto da Jornada de 

Formação Empreendedora . 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Projeto mal elaborado.- Projeto escrito de forma parecida com 

outros projetos submetidos.- Projeto escrito com metodologias igual a outros 

projetos do CEMP. 

● Consequência(s): Redução do número de alunos capacitados pela Jornada de 

Formação Empreendedora. 
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● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:32:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Impossibilidade de execução de projeto aprovado pela 

PROEX. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Número de bolsas concedidas não ser suficiente para o 

desenvolvimento do projeto. 

● Consequência(s): Redução do número de alunos capacitados pela Jornada de 

Formação Empreendedora 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:34:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Falta de interesse de alunos ao projeto Jornada de Formação 

Empreendedora. 
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● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Desinteresse dos alunos.- Falhas na divulgação do processo 

seletivo.- Alunos contemplados em outras bolsas da universidade.- Tempo de 

duração da bolsa muito curto (somente 4 meses). 

● Consequência(s): Redução do número de alunos capacitados pela Jornada de 

Formação Empreendedora 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:45:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Falta de alunos no processo seletivo e na seleção para 

execução das ações do projeto Jornada de Formação Empreendedora. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Alunos não comparecer à seleção.- Não comparecer aluno 

suficiente para o número de vagas.- Haver problemas na avaliação socioeconômica 

do aluno pela PROEST. 

● Consequência(s): Redução do número de alunos capacitados pela Jornada de 

Formação Empreendedora 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 09:48:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 
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articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CEMP - Desistência de bolsistas no projeto Jornada de Formação 

Empreendedora. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): - Alunos não se identificam com a metodologia de trabalho.- Alunos 

que se vinculam a outros projetos no meio do processo. 

● Consequência(s): Redução do número de alunos capacitados pela Jornada de 

Formação Empreendedora. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 28/12/2022 10:21:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

 

 

CENEUFS - Não haver editais disponíveis para oferta de estágios na 

UFS. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Não encontrar Editais 

● Consequência(s): Indisponibilidade de vagas em empresas e outros setores. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 08:51:31 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Busca constante de novos 

editais. 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Não dispor de recursos para a contratação de estagiários 

por falta de novas parcerias institucionais. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de novas parcerias institucionais. 

● Consequência(s): Falta de recursos para novas contratações de estágio. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 09:07:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Evidenciar os benefícios na 

contratação de estagiários. 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 
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CENEUFS - Falta de adesão de Agentes Integradores no 

fortalecimento de novas parcerias. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Indisponibilidade de tempo dos agentes integradores. 

● Consequência(s): Não ocorrer reuniões para fortalecimento de novas 

parcerias 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 09:19:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar divulgação dos 

benefícios na parceria 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Ausência de discentes nas vagas ofertadas em parceria 

com Agentes Integradores. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Indisponibilidade de tempo e falta de interesse 

● Consequência(s): Não atingir a meta desejada na ação de divulgação de novas 

vagas 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 09:32:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar divulgação junto aos 

discentes e coordenadores de 

curso. 

Lúcia Maria Dos Santos Lima Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Lúcia Maria 12/07/2023 

monitoramento - ação   Dos Santos 13:43:00 

estratégica em   Lima  

execução</p>     

 

 

 

CENEUFS - Pouca adesão de discentes nas palestras e oficinas da 

PROEX/CENEUFS durante a SEMAC 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Indisponibilidade de tempo e falta de interesse 

● Consequência(s): Não atingir os objetivos e desmotivação nos palestrantes 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 09:38:26 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar divulgação junto aos 

discentes. 

Lúcia Maria Dos Santos Lima Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Lúcia Maria 12/07/2023 

monitoramento - ação   Dos Santos 11:46:00 

estratégica em   Lima  

execução</p>     

 

 

 

CENEUFS - Falta de reuniões com coordenadores de centros e campi 

para discutir estágios na UFS. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Acúmulo de atividades dos docentes 

● Consequência(s): Inviabilidade da reunião 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 09:56:49 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio dos 

coordenadores de curso. 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Unidades/Setores da UFS sem condições para receber 

alunos em estágio obrigatório 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de supervisão técnica ou ausência de atividades para estagiários 

nos setores da UFS 

● Consequência(s): Falta de vagas de estágio dentro dos setores da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:02:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar o apoio das unidades. Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Discentes não demonstrarem interesse nas vagas internas 

de estágios. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Discentes buscaram outros cenários de prática 
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● Consequência(s): Não haver inscritos nas vagas internas de estágio. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:15:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Divulgar com antecedência. Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CTSA - Falta de definição de mecanismos de acompanhamento dos 

Termos de Cooperação Técnica entre UFS e municípios. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Limitação na ampliação de parcerias externas com a UFS 

● Consequência(s): Limitação na ampliação de parcerias externas com a UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:22:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Ampliar 

municípios atendidos pelas ações de extensão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Rede de cooperação para 

monitorar envio de 

documentação e formalização 

do termo de parceria em 

andamento. 

Sueli Maria da Silva Pereira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Sueli Maria 01/08/2023 

monitoramento - ação de   da Silva 15:48:00 

prevenção em   Pereira  

execução</p>     

 

 

 

CTSA - Poucos registros de atividades de extensão realizados pela 

UFS. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Atraso na divulgação. 

● Consequência(s): Invisibilidade das ações&nbsp; 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:31:47 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Aproximar 

saberes e culturas populares da academia 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Parcerias para material de 

divulgação contínua. 

Tereza Raquel Ribeiro De 

Sena 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Muito Baixa Muito baixo Tereza 12/07/2023 

de prevenção não   Raquel 16:11:00 

concluída.</p>   Ribeiro De  

   Sena  

 

 

 

CTSA - Baixa adesão de participantes nas atividades práticas 

transdisciplinares da UFS. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Divulgação tardia e em diferentes cenários 

● Consequência(s): Poucos inscrições 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:36:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Aproximar 

saberes e culturas populares da academia 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Atualização de site e 

divulgação contínua. 

Tereza Raquel Ribeiro De 

Sena 

Sim 

 

 

354 



Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Tereza 12/07/2023 

ação de prevenção em   Raquel 15:14:00 

execução</p>   Ribeiro De  

   Sena  

 

 

 

CTSA - Número reduzido de propostas para apresentações culturais e 

artísticas em eventos da UFS. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de recursos orçamentários para incentivo às atividades culturais 

e artísticas. 

● Consequência(s): Reduzido número de participações 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 05/04/2023 10:42:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CTSA - Aproximar 

saberes e culturas populares da academia 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Previsão orçamentária regular 

específica. 

Renata Ferreira Costa 

Bonifácio 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Renata 12/07/2023 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

ação de prevenção em 

execução</p> 

  
Ferreira 

Costa 

Bonifácio 

15:21:00 

 

 

 

CENEUFS - Falta de adesão de novas instituições para oferta de vagas 

de estágio para a UFS 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Não dispor de recursos para a contratação de 

estagiários;Indisponibilidade de tempo. 

● Consequência(s): Não realizar novas parcerias.Não ocorrer as reuniões 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 10:55:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Evidenciar os benefícios na 

contratação de estagiários. 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Pouca adesão de discentes nas vagas ofertadas 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 
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● Causa(s): Indisponibilidade de tempo e falta de interesse. 

● Consequência(s): Não atingir a meta desejada na ação de divulgação de novas 

vagas 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 10:58:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 

Vagas de Estágio 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliar divulgação junto aos 

discentes e coordenadores de 

curso. 

Sueli Maria da Silva Pereira Não 

 

 

 

CENEUFS - Falta de divulgação de vagas de estágio pela sobrecarga 

de atividades dos docentes. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Acúmulo de atividades. 

● Consequência(s): Inviabilidade da reunião. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 11:04:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CENEUFS - Ampliar 
 

 

 

357 



Vagas de Estágio 

 

 

 

CEMP - Dificuldades de cadastramento por falta de documentação 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Dificuldades de redigir regimento e estatuto;Dificuldade de obter ou 

regularizar CNPJ. 

● Consequência(s): Redução de cadastramento e aprovação de novas empresas 

juniores. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 11:17:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientar alunos na elaboração 

de regimentos e estatutos;. 

Jucileia Aparecida Da Silva 

Morais 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Jucileia 12/07/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 10:50:00 

preventiva em   Da Silva  

execução</p>   Morais  
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CEMP - Não colaboração do Sebrae na iniciativa do desenvolvimento 

de oficinas 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Mudança de gestão do Sebrae. 

● Consequência(s): limitação das capacitações pela falta da presença do Sebrae 

com sua expertise. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 11:21:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP - Promover a 

articulação e incentivo de ações que visam a instalação de uma cultura 

empreendedora e o desenvolvimento de um ecossistema empreendedor na UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Contato com a nova gestão do 

SEBRAE para aproximar as 

instituições. 

Jucileia Aparecida Da Silva 

Morais 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Alto Jucileia 12/07/2023 

ação preventiva   Aparecida 11:16:00 

concluída</p>   Da Silva  

   Morais  

 

 

 

CEMP - Não realização do evento semana de empreendedorismo da 
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UFS 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de patrocinadores;Estrutura insuficiente;Falta de adesão da 

comunidade em geral. 

● Consequência(s): Não realização do evento semana de empreendedorismo da 

UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 11:27:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP/CTSA - 

Contribuir para o desenvolvimento social, ambiental e econômico na sociedade 

sergipana 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Divulgar o projeto do evento 

para potenciais 

patrocinadores; 

- Ampla divulgação para a 

comunidade sergipana. 

Jucileia Aparecida Da Silva 

Morais 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Jucileia 12/07/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 11:00:00 

preventiva em   Da Silva  

execução</p>   Morais  
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CEMP - Falta de colaboradores para o desenvolvimento das ações de 

capacitação 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Baixo numero de bolsas disponíveis;Falta de interesse dos docentes 

na ação. 

● Consequência(s): Baixo numero de comunidades atendidas pelo CEMP 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 11:30:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP/CTSA - 

Contribuir para o desenvolvimento social, ambiental e econômico na sociedade 

sergipana 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com possíveis 

colaboradores voluntários para 

o desenvolvimento da ação. 

Jucileia Aparecida Da Silva 

Morais 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio Jucileia 12/07/2023 

monitoramento - ação   Aparecida 11:16:00 

estratégica em   Da Silva  

execução</p>   Morais  

 

 

 

CEMP - Dificuldade na articulação político institucional entre UFS- 
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SEBRAE e SEDUC 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Baixo numero de bolsas disponíveis;Limites existente na atuação das 

instituições parceiras (SEBRAE - SEDUC). 

● Consequência(s): Baixo número de escolas públicas atendidas pela ação de 

capacitação. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 11:32:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CEMP/CTSA - 

Contribuir para o desenvolvimento social, ambiental e econômico na sociedade 

sergipana 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Articulação com possíveis 

colaboradores voluntários para 

o desenvolvimento da ação e 

articulação institucional. 

Jucileia Aparecida Da Silva 

Morais 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Jucileia 12/07/2023 

ação preventiva em   Aparecida 11:27:00 

execução</p>   Da Silva  

   Morais  

 

 

 

CAEX - Não atendimento de novos e importantes projetos de extensão 
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por falta de orçamento. 

 

● Responsável: Sueli Maria da Silva Pereira 

● Causa(s): Falta de recursos orçamentários 

● Consequência(s): Limitação da concessão de bolsas e impossibilidade de 

realização de novos projetos de extensão. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 16:59:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): CAEX - Ampliar a 

participação externa em atividades de extensão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Interlocução com a alta gestão 

para a viabilização de novos 

recursos para a extensão. 

Guidionaldo Pinto Lirio Junior Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Guidionaldo 12/07/2023 

monitoramento - ação   Pinto Lirio 10:14:00 

preventiva em   Junior  

execução</p>     
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37. Unidade 

 

37.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Sigla: PROGEP 

● Descrição: 

A Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas - Progep é o órgão 

responsável pelo planejamento, desenvolvimento, recrutamento, 

seleção e controle de pessoal. 

 

37.2 Processo(s) 

 

Processos da Unidade 

Processo Objetivo Unidade(s) 
relacionada(s) 

Anexo 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

Pró-Reitoria de 

Gestão de 

Pessoas 

 

 

37.3 Risco(s) 

 

 

 

Baixa adesão e possível descontinuidade do programa de preparação 

para futuros gestores 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não adesão dos servidores; Falta de recursos para execução do 

programa 

● Consequência(s): Implantação inadequada do programa de preparação para 

futuros gestores; Não conformidade com as recomendações de órgãos de controles. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 
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● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 14/09/2022 11:52:26 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Capacitar e 

desenvolver pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar regulamentação 

condicionando o futuro gestor 

a realizar a capacitação 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

 

 

Oferta de capacitações incompatível com as necessidades dos setores 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Identificação incorreta das necessidades de capacitações dos setores 

● Consequência(s): Baixa efetividade das ações de capacitação 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/09/2022 11:56:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Capacitar e 

desenvolver pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reunir gestores de unidades 

pais para treinamento de 

Thaís Ettinger Oliveira Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

preenchimento do PDP 
  

 

 

 

Descontinuidade da oferta de capacitações compatíveis com as 

necessidades dos setores 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de recursos para a execução do programa 

● Consequência(s): Baixa efetividade das ações de capacitação 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/09/2022 11:57:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Capacitar e 

desenvolver pessoas 

 

 

Descontinuidade do programa #servidorcidadao itinerante 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de recursos para a execução do programa. 

● Consequência(s): Redução das ações da PROGEP nos campi fora da sede. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/09/2022 11:58:58 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Capacitar e 

desenvolver pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecer "braços" da 

PROGEP nos campi do 

interior 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

Estimular a participação de 

servidores em eventos online 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

 

 

Pouca adesão de terceirizados às ações de capacitação 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não liberação das chefias. 

● Consequência(s): Terceirizados pouco qualificados para os serviços do setor. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 08:45:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Capacitar e 

desenvolver pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecer parcerias com a 

PROPLAN para definir ações 

Thaís Ettinger Oliveira Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Fazer o levantamento das 

necessidades dos 

terceirizados 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

Utilizar mídias sociais para 

divulgação dos eventos de 

capacitações 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

 

 

Baixa adesão de novos servidores ao programa de integração 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de interesse do servidor; Não liberação da chefia. 

● Consequência(s): Servidores pouco integrados e desestimulados ao início dos 

serviços na Universidade 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 08:50:16 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Capacitar e 

desenvolver pessoas 

 

 

Baixa adesão às ações de sensibilização sobre saúde do servidor 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Desinteresse do servidor; Pouca publicidade sobre a importância do 

assunto. 

● Consequência(s): Baixa efetividade do monitoramento a saúde do servidor. 

● Probabilidade: Média 
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● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 08:55:41 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Ampliar o 

monitoramento a saúde do servidor 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Divulgar a importância da 

realização dos exames 

periódicos 

Thaís Ettinger Oliveira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Média Médio Thaís 31/07/2023 

preventiva não adotada   Ettinger 10:50:00 

</p>   Oliveira  

 

 

 

Pouca adesão dos servidores ao questionário de pesquisa de clima 

organizacional 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Desinteresse do servidor;Pouca publicidade sobre a importância do 

assunto. 

● Consequência(s): Impossibilidade de melhorias do clima organizacional na 

UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 08:59:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Ampliar o 

monitoramento a saúde do servidor 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentar o resultado da 

pesquisa e desenvolver ações 

baseadas na pesquisa de 

clima 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Baixa Alto Thaís 31/07/2023 

monitoramento - ação   Ettinger 10:53:00 

preventiva em execução   Oliveira  

</p>     

 

 

 

Falta de implementação de metodologia para dimensionamento de 

pessoal 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Metodologia não ser validada;Falta de sistema operacional; Falta de 

recursos humanos. 

● Consequência(s): Baixa efetividade nas ações para dimensionamento de 

pessoal. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:04:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Consolidar 

dimensionamento de pessoal 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ampliação do prazo para 

validação da metodologia 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

 

 

Falta de atualização das unidades "pai" acerca da necessidade de 

pessoal das unidades administrativas e acadêmicas 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Desconhecimento da unidade pai sobre como proceder com a 

atualização;Falta de normativo interno que motive a atualização periódica. 

● Consequência(s): Dimensionamento inadequado de pessoal nos setores da 

UFS 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:08:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Consolidar 

dimensionamento de pessoal 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Comunicados periódicas 

acerca da atualização das 

Thaís Ettinger Oliveira Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

necessidades de pessoal 
  

 

 

 

Falhas na execução do projeto piloto de dimensionamento 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de sistema operacional; Falta de recursos humanos. 

● Consequência(s): Baixa efetividade na execução do projeto piloto de 

dimensionamento 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:12:41 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Consolidar 

dimensionamento de pessoal 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitação de sistema ao 

Ministério da Economia 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

Realocação da força de 

trabalho da pro reitoria para 

executar a demanda 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

 

 

Não atendimento do MEC às solicitações de códigos de vagas 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 
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● Causa(s): Falta de recursos do Governo Federal. 

● Consequência(s): Aumento da necessidade de recursos humanos. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:16:49 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Prover 

pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Sugerir aumento de 

contratação de terceirizados 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco ocorrido - Alta Médio Thaís 31/07/2023 

ação preventiva não   Ettinger 11:07:00 

adotada </p>   Oliveira  

 

 

 

Não aprovação no Conselho Superior de normas pertinentes à 

concursos, processos seletivos e movimentação de pessoal 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de entendimento dos conselheiros acerca da temática; Falta de 

diálogo com a comunidade acadêmica. 

● Consequência(s): Resolução desatualizada e não adequada para a realidade da 

UFS. 

● Probabilidade: Muito Baixa 
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● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:19:53 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

Falta de apoio da Progep na operacionalização dos eventos de 

governança 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de recursos para apoio na operacionalização dos eventos de 

governança 

● Consequência(s): Incapacidade de apoiar a melhoria da governança da UFS 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:23:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

Não conclusão do mapeamentos dos processos da unidade em tempo 

adequado 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de planejamento para realizar os mapeamentos; Falta de agenda 

do setor de mapeamentos. 
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● Consequência(s): Processos de trabalhos da unidade sem mapeamento 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:26:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

Falta de efetividade do serviço "Fale com a Progep" 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de acompanhamento das sugestões apresentadas; Falta de 

interesse do servidor; Falta de publicidade sobre a ferramenta. 

● Consequência(s): Não melhoraria da efetiva comunicação com o servidor 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:29:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

Não cumprimento da aplicabilidade do questionário (entrevista de 

desligamento) por parte do servidor responsável 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Falta de resposta do servidor; Falta de normativo que motive a 
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realização da entrevista. 

● Consequência(s): Desconhecimento da UFS dos motivos que levaram o 

servidor a se desligar. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:33:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecer e incluir no 

mapeamento de processos o 

fluxo para cumprimento da 

entrevista 

Thaís Ettinger Oliveira Não 

 

 

 

Falta de normativo para avaliação de desempenho dos servidores 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não cumprimento de prazo; Não aprovação no conselho superior. 

● Consequência(s): Inconsistências na avaliação de desempenho de servidores. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:38:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 
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Falta de normativo para o Plano de Gestão e Desempenho 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não cumprimento de prazo; Não aprovação no conselho superior. 

● Consequência(s): Inconsistência na aplicação do PGD. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:40:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

Não atualização da resolução de professor substituto 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não cumprimento de prazo; Não aprovação no conselho superior. 

● Consequência(s): Falta de conformidade na contratação de professores 

substitutos. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:44:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

Não atualização da resolução de afastamento para capacitação 
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● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não cumprimento de prazo; Não aprovação no conselho superior. 

● Consequência(s): Falta de conformidade em processos de afastamento para 

capacitação 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:47:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

Não atualização de resolução de movimentação de pessoal 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não cumprimento de prazo; Não aprovação no conselho superior. 

● Consequência(s): Falta de conformidade em processos de movimentação de 

pessoal. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:51:51 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Dialogar com as partes Thaís Ettinger Oliveira Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

interessadas para consolidar a 

aprovação 

  

 

 

 

Não atualização de resolução de professor voluntário 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não cumprimento de prazo; Não aprovação no conselho superior. 

● Consequência(s): Falta de conformidade em processos de contratação de 

professor voluntário. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 15/09/2022 09:54:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Replanejamento do calendário 

de atualização da norma 

Thaís Ettinger Oliveira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Thaís 31/07/2023 

monitoramento - ação   Ettinger 11:00:00 

preventiva em execução   Oliveira  

</p>     

 

 

379 



Falta de estrutura fisica para padronização e estruturação dos cursos 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): . 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 10:35:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Capacitar e 

desenvolver pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar outros ambientes para 

a produção; 

Realizar capacitação para 

padronização dos cursos; 

Thaís Ettinger Oliveira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Thaís 31/07/2023 

monitoramento - ação   Ettinger 11:24:00 

preventiva em execução   Oliveira  

</p>     

 

 

 

Falta de conhecimento das ações QVT já existentes na UFS 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): Não existência de projetos de QVT junto a Proex 
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● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 10:37:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Ampliar o 

monitoramento a saúde do servidor 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Thaís Ettinger Oliveira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Thaís 31/07/2023 

ação preventiva em   Ettinger 11:20:00 

execução </p>   Oliveira  

 

 

 

Falta de servidor para execução do projeto 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): . 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 10:41:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Ampliar o 
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monitoramento a saúde do servidor 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Thaís Ettinger Oliveira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Thaís 31/07/2023 

ação preventiva em   Ettinger 10:57:00 

execução </p>   Oliveira  

 

 

 

Falta de recursos para a execução do projeto 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): . 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 10:50:49 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Prover 

pessoas 

 

 

Atraso na realização do concurso para TAE 2023 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): . 
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● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 10:52:15 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Prover 

pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Discutir formas de contratação 

de empresa. 

Thaís Ettinger Oliveira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco ocorrido - ação Média Alto Thaís 31/07/2023 

preventiva adotada </p>   Ettinger 11:02:00 

   Oliveira  

 

 

 

Não realizar a Politica de Gestão de pessoas em 2023 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): . 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 10:53:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 
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Governança e Gestão de Pessoas 

 

 

 

Não disponibilização de sistema para execução do nova avaliação de 

desempenho 

 

● Responsável: Thaís Ettinger Oliveira 

● Causa(s): . 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 12/04/2023 10:55:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGEP - Melhorar a 

Governança e Gestão de Pessoas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Thaís Ettinger Oliveira Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Thaís 31/07/2023 

monitoramento - ação   Ettinger 11:15:00 

preventiva em execução   Oliveira  

</p>     
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39. Unidade 

 

39.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Pró-Reitoria de Graduação 

● Responsável: Dilton Cândido Santos Maynard 

● Sigla: PROGRAD 

● Descrição: 

 

39.2 Processo(s) 

 

Processos da Unidade 

Processo Objetivo Unidade(s) 
relacionada(s) 

Anexo 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r/ 

Pró-Reitoria de 

Graduação 

 

 

39.3 Risco(s) 

 

 

 

Baixa frequência e baixo engajamento dos discentes nas ações 

institucionais de acolhimento dos calouros 

 

● Responsável: Dilton Cândido Santos Maynard 

● Causa(s): Divulgação insuficiente das iniciativas propostas 

● Consequência(s): Pouco engajamento e evasão de alunos 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:24:46 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGRAD - 
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Aumentar desempenho acadêmico da graduação 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criação de um plano de 

divulgação para os discentes 

Dilton Cândido Santos 

Maynard 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Dilton 13/07/2023 

monitoramento - ação   Cândido 16:40:00 

preventiva em   Santos  

execução</p>   Maynard  

 

 

 

Alunos iniciantes com informações insuficientes para seu início no 

curso 

 

● Responsável: Dilton Cândido Santos Maynard 

● Causa(s): Materiais informativos elaborados com informações insuficientes 

● Consequência(s): Pouco engajamento e evasão de alunos 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:27:11 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGRAD - 

Aumentar desempenho acadêmico da graduação 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criação de um plano de 

divulgação para os discentes 

Dilton Cândido Santos 

Maynard 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p><span class="ql- Média Médio Dilton 13/07/2023 

cursor">?</span>Risco   Cândido 16:40:00 

em monitoramento - ação   Santos  

preventiva em   Maynard  

execução</p>     

 

 

 

Baixo interesse e baixo engajamento dos discentes e docentes nas ações 

institucionais de integralização curricular no tempo regular 

 

● Responsável: Dilton Cândido Santos Maynard 

● Causa(s): Falta de acompanhamento dos responsáveis nas iniciativas de 

integralização curricular; 

Ocorrência de obstáculos técnicos 

● Consequência(s): Aumento das taxas de retenção de cursos 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:30:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGRAD - 

Promover a integralização curricular no tempo regular 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reforço da divulgação da 

oferta dos componentes 

curriculares AE e AEE, assim 

como dos componentes 

teórico & práticos no Fórum 

Permanente de Bacharelados 

(FORBAC) e no Fórum 

Permanente de Licenciaturas 

(FORLIC) 

Dilton Cândido Santos 

Maynard 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Alto Dilton 13/07/2023 

monitoramento - ação   Cândido 16:40:00 

preventiva em   Santos  

execução</p>   Maynard  

 

 

 

Dependência da disponibilidade de agenda e capacidade técnica do STI 

para realizar alterações na arquitetura de informação do SIGAA 

 

● Responsável: Dilton Cândido Santos Maynard 

● Causa(s): Indisponibilidade de agenda do STI 

● Consequência(s): Impossibilidade de aprimorar o monitoramento do SIGAA 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:34:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGRAD - Implantar 
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monitoramento e controle ágil dos processos do SIGAA 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Apresentação de justificativa 

pedagógica e normativa junto 

ao STI para atribuir maior grau 

de urgência/prioridade aos 

ajustes necessários no 

sistema (SIGAA) 

Dilton Cândido Santos 

Maynard 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Muito Alto Dilton 13/07/2023 

monitoramento - ação   Cândido 16:40:00 

preventiva em   Santos  

execução</p>   Maynard  

 

 

 

Baixo engajamento dos Centros e/ou Departamentos, docentes e 

discentes nas ações de capacitação e divulgação de normas acadêmicas 

 

● Responsável: Dilton Cândido Santos Maynard 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações de capacitação e divulgação; 

Falta de comunicação sobre as ações de capacitação 

● Consequência(s): Baixo conhecimento de chefias, docentes e técnicos a 

respeito das normas acadêmicas 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:37:10 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROGRAD - 

Assegurar o conhecimento de chefias, docentes e técnicos a respeito das normas 

acadêmicas 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de procedimentos 

de capacitação e divulgação 

para ampliar o acesso e a 

efetividade na execução 

daquilo o que estabelecem as 

normas acadêmicas e o 

regimento da UFS 

Dilton Cândido Santos 

Maynard 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Baixa Baixo Dilton 13/07/2023 

monitoramento - ação   Cândido 16:40:00 

preventiva em   Santos  

execução</p>   Maynard  
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41. Unidade 

 

41.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Pró-Reitoria de Planejamento 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Sigla: PROPLAN 

● Descrição: 

 

41.2 Processo(s) 

 

Processos da Unidade 

Processo Objetivo Unidade(s) 
relacionada(s) 

Anexo 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r 

https://processosor 

ganizacionais.ufs.b 

r 

Pró-Reitoria de 

Planejamento 

 

 

41.3 Risco(s) 

 

 

 

Impossibilidade de contagem correta dos prazos de tratamento dos 

processos nas unidades 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Planilha mal elaborada ou incompleta, impossibilitando ou 

desvirtuando a correta contagem dos prazos; 

Descontinuidade do trabalho por mudança de estratégia da administração ou fato 

externo não controlável 

● Consequência(s): Baixa efetividade e eficiência na administração dos 

processos administrativos 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:27:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaboração de planilha e 

submissão para revisão; 

Definição de período de teste 

para verificar possíveis 

inconsistências 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

 

 

Atraso na implementação da planilha de acompanhamento de 

processos 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Atraso na formulação do instrumento de acompanhamento de 

processos 

● Consequência(s): Baixa efetividade e eficiência na administração dos 

processos administrativos 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:29:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Priorização das atividades, 

planejamento das obrigações 

e acompanhamento constante 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

 

 

Dificuldade de entendimento da planilha de acompanhamento de 

processos 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Falta de discussão com os atores responsáveis pela implementação 

da planilha; 

Falta de compreensão ou de engajamento dos colaboradores 

● Consequência(s): Planilhas de acompanhamento de processos inconsistentes 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:33:12 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Oportunizar período de testes 

para melhor entendimento e 

disponibilizar capacitação 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 
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Falta de acompanhamento efetivo na execução dos processos 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Ausência de acompanhamento, fazendo com que a ação seja 

meramente teórica; 

Ausência de interpretação e implementação de ajustes necessários 

● Consequência(s): Baixa efetividade e eficiência na administração dos 

processos administrativos 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:36:46 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Planejar as atividades das 

unidades, definir 

responsabilidades para 

acompanhamento 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Sérgio 01/08/2023 

monitoramento - ação   Sávio 10:54:00 

estratégica em   Ferreira da  

execução</p>   Conceição  
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Descontinuidade do levantamento de processos de trabalho da 

PROPLAN 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Atraso na elaboração do levantamento; 

Mudança de estratégia da administração; 

Fato externo não controlável 

● Consequência(s): Desconhecimento dos processos de trabalho da PROPLAN 

Processos de trabalho sem mapeamento 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:40:43 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Convencer a alta gestão das 

vantagens do mapeamento e 

transformar a ação em 

processo impessoal 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

 

 

Impossibilidade de implementação do projeto de mapeamento de 

processos da PROPLAN 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Atraso no levantamento de processos de trabalho da PROPLAN 

● Consequência(s): Processos de trabalho sem mapeamento 
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● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:45:05 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Planejar as atividades das 

unidades, definir 

responsabilidades para 

implementação 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

 

 

Não cumprimento do cronograma de mapeamentos estabelecido para 

as unidades 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Falta de discussão com os atores responsáveis pelos trabalhos 

● Consequência(s): Atraso na implementação do projeto de mapeamento de 

processos da PROPLAN 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:49:38 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 
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processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Planejar as atividades das 

unidades, definir 

responsabilidades para 

cumprimento 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

 

 

Projeto de mapeamento de processos meramente teórico 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Ausência de acompanhamento do projeto de mapeamento de 

processos da PROPLAN 

● Consequência(s): Projeto de mapeamento sem utilidade prática 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:53:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Divulgar os resultados dos 

trabalhos e transformá-los em 

manuais 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Muito Alto Sérgio 31/07/2023 

estratégica não concluída   Sávio 15:00:00 

</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Descontinuidade do mapeamento de processos da PROPLAN 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Atraso na elaboração dos mapeamentos; 

Mudança de estratégia da administração; 

Fato externo não controlável 

● Consequência(s): Processos de trabalho sem mapeamento 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 08:57:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar procedimentos para alcance da máxima eficiência e efetividade nos 

processos administrativos 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Convencer a alta gestão das 

vantagens do mapeamento e 

tranformar a ação em 

processo impessoal 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Média Muito Alto Sérgio 31/07/2023 

estratégica não   Sávio 15:09:00 

concluída</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Falta de critérios básicos para os estudos de revisão dos contratos de 

terceirização da UFS 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Critérios mal elaborados, gerando dificuldade de entendimento ou 

alteração do foco central proposto 

● Consequência(s): Contratos de terceirização com revisão inadequada 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:10:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Desenvolver estudos de 

revisão em contratos de terceirização da UFS, sob a ótica financeira e administrativa 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Reunir os interessados e 

definir os critérios com clareza 

e democracia 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Alto Sérgio 31/07/2023 

estratégica não concluída   Sávio 15:13:00 

</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Descontinuidade da revisão dos contratos de terceirização da UFS 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Mudança de estratégia da administração; 

Fato externo não controlável. 

● Consequência(s): Contratos de terceirização ineficientes 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:28:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Desenvolver estudos de 

revisão em contratos de terceirização da UFS, sob a ótica financeira e administrativa 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Convencer a alta gestão das 

vantagens da revisão e 

transformar a ação em 

processo impessoal 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco mitigado - Média Médio Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica não   Sávio 15:17:00 

concluída </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Falta de interesse nos estudos de revisão dos contratos de terceirização 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Atraso na efetivação dos estudos de revisão dos contratos 

● Consequência(s): Tempo de trabalho improdutivo 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:31:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Desenvolver estudos de 

revisão em contratos de terceirização da UFS, sob a ótica financeira e administrativa 

 

 

 

Contratos de terceirização com revisão inadequada 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Ausência de revisão dos estudos 

● Consequência(s): Produto final com resultados desconexos 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:33:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): Desenvolver estudos de 

revisão em contratos de terceirização da UFS, sob a ótica financeira e administrativa 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Revisar os resultados e 

identificar pontos passíveis de 

correção 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

Submeter a revisão externa Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

 

 

Levantamento inadequado das necessidades de capacitações dos 

colaboradores 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Falta de planejamento 

Falta de engajamento das equipes 

● Consequência(s): Colaboradores sem plano de capacitação 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:39:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Incentivar 

a constante ampliação de capacitações em servidores da PROPLAN 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Detalhar o procedimento e 

identificar carências de 

capacitação mediante 

interação direta. 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Baixa Médio Sérgio 31/07/2023 

monitoramento - ação   Sávio 15:21:00 

estratégica em execução   Ferreira da  

</p>   Conceição  

 

 

 

Falta de controle das metas e objetivos propostos pelas unidades 

PROPLAN 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Atraso na elaboração das planilhas de controles 

● Consequência(s): Plano de capacitação mal executado 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:41:45 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Incentivar 

a constante ampliação de capacitações em servidores da PROPLAN 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Priorização das atividades, 

planejamento das obrigações 

e acompanhamento constante 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Média Médio Sérgio 31/07/2023 

monitoramento - ação   Sávio 15:29:00 

estratégica em execução   Ferreira da  

</p>   Conceição  

 

 

 

Planejamento de capacitações das unidades meramente teórico 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Ausência de acompanhamento da planilha de capacitações 

● Consequência(s): Planejamento de capacitações sem utilidade prática 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:44:35 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Incentivar 

a constante ampliação de capacitações em servidores da PROPLAN 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Trabalhar institucionalmente 

para viabilizar o oferecimento 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

das capacitações, com 

priorização da ação 

orçamentária adequada 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Sérgio 31/07/2023 

monitoramento - ação   Sávio 15:32:00 

estratégica em execução   Ferreira da  

</p>   Conceição  

 

 

 

Planejamento orçamentário que não contempla as reais demandas de 

capital da Universidade 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Planejamento mal executado no orçamento de capital 

● Consequência(s): Demandas não contempladas no orçamento de capital da 

Universidade 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:48:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo 

de planejamento com 

envolvimento maior das áreas 

interessadas 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Média Muito Alto Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 15:35:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Perda de prazo legal para envio das demandas orçamentárias de 

capital 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Planejamento mal executado no orçamento de capital 

● Consequência(s): Demandas não contempladas no orçamento de capital da 

Universidade 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:51:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Acompanhamento constante 

dos comunicados e prazos 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Alto Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 15:39:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Deixar de realizar acompanhamento da execução orçamentária de 

capital 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Falta de Planejamento no orçamento de capital 

● Consequência(s): Não realizar intervenções necessárias à execução de obras e 

aquisição de capital da universidade 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:53:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecimento de rotinas de Sérgio Sávio Ferreira da Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

acompanhamento com 

subdivisão entre pessoas e 

setores, evitando centralização 

Conceição 
 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Alto Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 15:44:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Intervenções inadequadas nas necessidades orçamentárias de capital 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Erros de interpretação das necessidades de orçamento de capital 

● Consequência(s): Intervenções errôneas nas necessidades orçamentárias de 

capital 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 09:56:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo Sérgio Sávio Ferreira da Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Conceição 
 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 15:50:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Interpretação incorreta dos dados de orçamento de capital e 

intervenções temerosas 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Apuração incorreta dos dados orçamentário de capital 

● Consequência(s): Intervenções errôneas nas necessidades orçamentárias de 

capital 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:00:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo Sérgio Sávio Ferreira da Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Conceição 
 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco eliminado - Baixa Alto Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 16:00:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Planejamento orçamentário que não contempla as reais demandas de 

custeio da Universidade 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Planejamento mal executado no orçamento de custeio 

● Consequência(s): Demandas não contempladas no orçamento de custeio da 

Universidade 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:04:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Acompanhamento constante Sérgio Sávio Ferreira da Sim 

 

 

410 



Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

dos comunicados e prazos Conceição 
 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco eliminado - Média Muito Alto Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 16:05:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Falta de acompanhamento da execução orçamentária de custeio 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Falta de Planejamento no orçamento de custeio 

● Consequência(s): Não realizar intervenções necessárias ao bom 

funcionamento da universidade 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:06:28 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecimento de rotinas de 

acompanhamento com 

subdivisão entre pessoas e 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

setores, evitando centralização 
  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Alto Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 10:47:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Intervenções inadequadas nas necessidades orçamentárias de custeio 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Erros de interpretação das necessidades de orçamento de custeio 

● Consequência(s): Intervenções errôneas nas necessidades orçamentárias de 

custeio 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:11:56 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 

 

 

412 



Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 16:10:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Interpretação incorreta dos dados de orçamento de custeio e 

intervenções temerosas 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Apuração incorreta dos dados orçamentário de custeio 

● Consequência(s): Intervenções errôneas nas necessidades orçamentárias de 

custeio 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:14:33 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco eliminado - Baixa Alto Sérgio 31/07/2023 

ação estratégica em   Sávio 16:13:00 

execução </p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Incorreções no levantamento de valores alocados e executados de 

CAPITAL no exercício 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos de capital 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução orçamentária 

de capital 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:18:47 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 08:22:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Erro no cálculo do índice e da variação do capital no exercício 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos de capital 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução orçamentária 

de capital 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:21:43 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 08:26:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Avaliação incorreta na alteração de alocação de capital no exercício 

subsequente 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos de capital 

● Consequência(s): Estratégias incorretas de ataque aos problemas de 

orçamento de capital identificados 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:24:37 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Média Alto Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 08:29:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Incorreções no levantamento de valores alocados e executados de 

Custeio no exercício 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos de custeio 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução orçamentária 

de custeio 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:27:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 08:32:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Erro no cálculo do índice e da variação do custeio no exercício 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos de custeio 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução orçamentária 

de custeio 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:29:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 08:42:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Avaliação incorreta na alteração de alocação de custeio no exercício 

subsequente 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos de custeio 

● Consequência(s): Estratégias incorretas de ataque aos problemas de 

orçamento de custeio identificados 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:32:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Média Alto Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 08:52:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Incorreções no levantamento de valores alocados e executados no 

exercício 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos do orçamento geral 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução orçamentária 

da universidade 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:38:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 08:56:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Erro no cálculo do índice e da variação do orçamento no exercício 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos do orçamento geral 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução orçamentária 

da universidade 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:42:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 10:24:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Avaliação incorreta na alteração de alocação de orçamento no 

exercício subsequente 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos do orçamento geral 

● Consequência(s): Estratégias incorretas de ataque aos problemas de 

orçamento da universidade 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:46:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Média Alto Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 10:28:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Incorreções no levantamento de valores liquidados e pagos no 

exercício. 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos da matriz OCC 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução a matriz OCC 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:51:35 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 10:36:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Erro no cálculo do índice e da variação da execução financeira da 

matriz OCC 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos da matriz OCC 

● Consequência(s): Dados inadequados para análise da evolução a matriz OCC 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:53:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Orientação e treinamento 

constante da equipe, com 

revisão dos dados por áreas 

superiores 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Baixa Médio Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 10:39:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  

 

 

 

Avaliação incorreta na alteração de alocação de orçamento da matriz 

OCC no exercício subsequente 

 

● Responsável: Sérgio Sávio Ferreira da Conceição 

● Causa(s): Levantamento de dados imprecisos da matriz OCC 

● Consequência(s): Estratégias incorretas de ataque aos problemas da matriz 

OCC 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 22/08/2022 10:55:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - Promover 

eficiência e efetividade na execução orçamentária 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aperfeiçoamento do processo 

de análise com envolvimento 

maior das áreas interessadas 

Sérgio Sávio Ferreira da 

Conceição 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Média Alto Sérgio 01/08/2023 

ação estratégica em   Sávio 10:43:00 

execução</p>   Ferreira da  

   Conceição  
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43. Unidade 

 

43.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Secretaria de Governança Institucional 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Sigla: SGI 

● Descrição: 

 

43.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

43.3 Risco(s) 

 

 

 

Plano de Gestão da Integridade desatualizado 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Impossibilidade de reunir o Comitê de Gestão da Integridade. 

● Consequência(s): Ações de Integridade não realizadas na 

Universidade;Advertência de órgãos de controles. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:43:25 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Aprimorar 

mecanismos de Integridade, controle e monitoramento de gestão 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Fred Amado Martins Alves Não 

 

 

 

Falta de realização de reuniões com o Comitê de Integridade 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Dificuldade na compatibilidade de datas de membros;Falta de 

planejamento para realização de reuniões. 

● Consequência(s): Falta de monitoramento das ações de integridade da UFS. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semanal 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:44:23 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Aprimorar 

mecanismos de Integridade, controle e monitoramento de gestão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Criar cronograma de reuniões. Fred Amado Martins Alves Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p> Risco em Muito Baixa Médio Fred Amado 31/07/2023 

monitoramento - ação   Martins 11:34:00 

preventiva não executada   Alves  

</p>     
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Não cumprimento das ações previstas no Plano de Integridade da UFS 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Falta de recursos para implementar o Plano de 

Integridade;Desatualização do Plano de Integridade. 

● Consequência(s): Ações de Integridade não realizadas na 

Universidade;Advertência de órgãos de controles. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:45:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Aprimorar 

mecanismos de Integridade, controle e monitoramento de gestão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar a revisão do Plano Fred Amado Martins Alves Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Baixa Alto Fred Amado 31/07/2023 

monitoramento - ação   Martins 11:36:00 

preventiva em execução   Alves  

</p>     

 

 

 

Inexistência de Mapeamento/revisão dos processos organizacionais de 

integridade 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 
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● Causa(s): Falta de contato com a unidade responsável pelo mapeamento de 

processos para realização da ação. 

● Consequência(s): Ações de integridade realizada sem critérios pré- 

estabelecidos. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:49:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Aprimorar 

mecanismos de Integridade, controle e monitoramento de gestão 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Fred Amado Martins Alves Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Médio Fred Amado 31/07/2023 

monitoramento - ação   Martins 11:40:00 

preventiva em execução   Alves  

</p>     

 

 

 

Inexistência de oferta de cursos/ações de capacitação em integridade 

publica 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações de oferta de curso de capacitação 

em integridade pública;Falta de cursos de capacitação em integridade pública 
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ofertados pela Progep ou órgãos externos. 

● Consequência(s): Servidores sem conhecimento da temática;Unidades de 

Integridade pouco capacitadas no tema. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de Integridade 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:50:29 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Fomentar ações 

de sensibilização em Governança 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Encaminhar periódico para a 

Progep de demanda de curso 

na área 

Fred Amado Martins Alves Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Fred Amado 31/07/2023 

ação preventiva em   Martins 11:42:00 

execução </p>   Alves  

 

 

 

Inexistência de oferta de cursos/ações de capacitação em ética publica 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações de oferta de curso de capacitação 

em ética pública;Falta de cursos de capacitação em ética pública ofertados pela 

progep ou órgãos externos. 

● Consequência(s): Servidores sem conhecimento da temática;Aumento do 
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número de PAD em função de servidores que quebram o código de ética do serviço 

público. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:51:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Fomentar ações 

de sensibilização em Governança 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Encaminhar periódico para a 

PROGEP de demanda de 

curso na área 

Fred Amado Martins Alves Não 

 

 

 

Inexistência de oferta de cursos/ações de capacitação em transparência 

e acesso a informações 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações de oferta de curso de capacitação 

em transparência e acesso a informações ;Falta de cursos de capacitação em 

transparência e acesso a informações&nbsp;ofertados pela PROGEP ou órgãos 

externos. 

● Consequência(s): Servidores sem conhecimento da temática;Aumento do 

número de reclamações por falta de transparência e acesso a 

informações;Advertência de órgãos de controles.&nbsp; 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:53:30 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Fomentar ações 

de sensibilização em Governança 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Encaminhar periódico para a 

PROGEP de demanda de 

curso na área 

Fred Amado Martins Alves Não 

 

 

 

Inexistência de oferta de cursos/ações de capacitação Processos 

Administrativos Disciplinares (PAD) 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações de oferta de curso de capacitação 

em PAD ;Falta de cursos de capacitação em PAD ofertados pela PROGEP ou 

órgãos externos. 

● Consequência(s): Servidores sem conhecimento da temática;Aumento de 

problemas advindos de inconformidades da realização de PADs.&nbsp; 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:55:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Fomentar ações 

de sensibilização em Governança 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Encaminhar periódico para a 

PROGEP de demanda de 

curso na área 

Fred Amado Martins Alves Não 

 

 

 

Inexistência de oferta de cursos/ações de capacitação em Ouvidoria 

 

● Responsável: Fred Amado Martins Alves 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações de oferta de curso de capacitação 

em Ouvidoria ;Falta de cursos de capacitação em Ouvidoria ofertados pela PROGEP 

ou órgãos externos. 

● Consequência(s): Servidores sem conhecimento da temática;Aumento de 

problemas advindos de inconformidades das ações da ouvidoria.&nbsp; 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:57:06 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SGI - Fomentar ações 

de sensibilização em Governança 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Encaminhar periódico para a 

PROGEP de demanda de 

curso na área 

Fred Amado Martins Alves Não 
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45. Unidade 

 

45.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Superintendência de Tecnologia da Informação 

● Responsável: Andres Menendez 

● Sigla: STI 

● Descrição: 

https://sti.ufs.br/pagina/20306-sobre 

 

45.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

45.3 Risco(s) 

 

 

 

Não elaboração do contrato de manutenção para datacenter 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário; 

Falta de pessoal para fazer licitação 

● Consequência(s): Falta de recursos de TIC para atendimento otimizado das 

demandas da UFS 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 10/10/2022 13:59:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos de TIC para atender as demandas da UFS 

 

 

 

 

435 



Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Priorizar essa licitação Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco mitigado - Baixa Muito Alto Andres 27/07/2023 

ação preventiva em   Menendez 09:00:00 

execução </p>     

 

Ações de contingenciamento 

Ação Responsável 

Retomar a priorização da elaboração de 

contrato para manutenção do Datacenter. 

Andres Menendez 

 

 

 

Falta de abertura dos processos de licitação para compra de 

equipamentos ou serviços de TI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de pessoal 

● Consequência(s): Não comprar equipamentos ou não contratação de serviços 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:59:27 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos de TIC para atender as demandas da UFS 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar o número de 

pessoas com perfil para fazer 

licitações 

Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Andres 27/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 10:00:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

Baixa adesão do Office 365 como ferramenta de colaboração dos 

servidores da UFS 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Baixa prioridade dos servidores no uso da ferramenta; 

Falta de pessoal 

● Consequência(s): Utilização inadequada de recursos financeiros para 

contratação de ferramenta (Office 365) com baixa adesão para uso nos serviços da 

UFS 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:02:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos de TIC para atender as demandas da UFS 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar a divulgação do uso 

da ferramenta 

Andres Menendez Não 

 

 

 

Falta de avaliação da prestação dos serviços prestados pela STI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de avaliação por parte dos usuários 

● Consequência(s): Não saber se o serviço está sendo bem executado 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:16:13 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos de TIC para atender as demandas da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar a divulgação da 

necessidade de avaliação 

Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Andres 27/07/2023 

ação concluída</p>   Menendez 10:00:00 

 

 

 

Não implantação de soluções de software obrigatórias do Governo 
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Federal 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de pessoal para identificação e implantação das soluções 

obrigatórias. 

● Consequência(s): Não conformidade às exigências do governo federal quanto 

às soluções de softwares a serem implementados; Não atendimento às 

recomendações da CGU; Sanções do TCU 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco legal 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:21:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos de TIC para atender as demandas da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar a equipe da COSIT Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco mitigado - Baixa Alto Andres 27/07/2023 

ação preventiva em   Menendez 10:13:00 

execução </p>     

 

 

 

Pouca ampliação do uso de VDI na UFS. 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de recursos; Corte orçamentário 
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● Consequência(s): Ineficiência da rede para utilização do usuário UFS; 

Problemas no acesso à rede; Redução da segurança da rede 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:24:35 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos de TIC para atender as demandas da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar poder de 

processamento do data-center 

da STI 

Andres Menendez Não 

 

 

 

Não implantação de módulos da área fim da universidade 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário; 

Falta de pessoal para implantação 

● Consequência(s): Baixa produtividade dos serviços UFS; Não cumprimento 

de prazos por falhas no sistema 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:29:34 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 
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recursos de TIC para atender as demandas da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar a equipe da COSIT Andres Menendez Não 

 

 

 

Corte orçamentário para treinamento de técnicos da STI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário; 

Impossibilidade de incorporação de técnicos de TI dos outros campi para a gerência 

da STI 

● Consequência(s): Dificuldades no atendimento das demandas de serviços de 

TI da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:40:30 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos humanos para atender as demandas da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ofertar cursos para a equipe 

técnica 

Andres Menendez Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Média Médio Andres 27/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 10:23:00 

preventiva em execução     

</p>     

 

 

 

Corte orçamentário para incorporação de novos técnicos na STI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário; 

Impossibilidade de incorporação de técnicos de TI dos outros campi para a gerência 

da STI 

● Consequência(s): Dificuldades no atendimento das demandas de serviços de 

TI da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:42:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Otimizar os 

recursos humanos para atender as demandas da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Mudar o regimento para 

incorporar os técnicos 

Andres Menendez Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco mitigado - Média Alto Andres 27/07/2023 

ação preventiva em   Menendez 10:20:00 

execução </p>     

 

 

 

Impossibilidade de implantação de telefonia voip 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário 

● Consequência(s): Piora na continuidade dos serviços de TIC 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:47:05 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

A migração já foi concluída em 

2022 

Andres Menendez Não 

 

 

 

Impossibilidade de automatização da política de backup 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário 

● Consequência(s): Piora na continuidade dos serviços de TIC 
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● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:50:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação Executada Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Baixa Alto Andres 27/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 11:00:00 

preventiva em execução     

</p>     

 

 

 

Não renovação de contratos de infraestrutura de TI, ativos. 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário 

● Consequência(s): Piora na continuidade dos serviços de TIC na UFS. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:52:55 
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● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Priorizar essa licitação Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco mitigado - Média Muito Alto Andres 27/07/2023 

ação preventiva em   Menendez 10:55:00 

execução </p>     

 

 

 

Impossibilidade de Implantação do monitoramento do tempo de 

downtime das aplicações corporativas 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário 

● Consequência(s): Piora na continuidade dos serviços de TIC 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:55:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar a prioridade para 

esta ação 

Andres Menendez Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Andres 27/07/2023 

ação concluída </p>   Menendez 10:51:00 

 

 

 

Não renovação de solução de outsourcing de impressão 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário 

● Consequência(s): Piora na continuidade dos serviços de TIC 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 10:58:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação Executada Andres Menendez Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Andres 27/07/2023 

ação concluída </p>   Menendez 10:45:00 

 

 

 

Falta de treinamentos dos técnicos em segurança de TI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de oferta de cursos de segurança de TI (PROGEP; ENAP; 

outros) 

● Consequência(s): Redução da segurança de TIC na UFS 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:02:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

segurança de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar a equipe de 

segurança da informação 

Andres Menendez Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Alta Médio Andres 27/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 10:27:00 

preventiva em execução     

</p>     
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Serviços de TI fora da conformidade da LGPD 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de recursos humanos para adequação à LGPD; 

Falta de treinamento da equipe sobre LGPD 

● Consequência(s): Redução da segurança de TIC na UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:04:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

segurança de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Aumentar a equipe de 

segurança da informação 

Andres Menendez Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Média Médio Andres 27/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 10:30:00 

preventiva em execução     

</p>     

 

 

 

Não implantação do serviço de chamados com GLPI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário; 
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Falta de pessoal para implantação 

● Consequência(s): Redução da qualidade dos serviços de Ti 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:11:32 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação Executada Andres Menendez Não 

 

 

 

Não implantação matrícula institucional digital 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário; Falta de pessoal para implantação. 

● Consequência(s): Redução da qualidade dos serviços de Ti 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:14:56 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação Executada Andres Menendez Não 

 

 

 

Impossibilidade de alteração do módulo de matrícula institucional no 

Sigaa. 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário; 

Falta de pessoal para implantação 

● Consequência(s): Redução da qualidade dos serviços de Ti 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:16:53 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação Executada Andres Menendez Não 

 

 

 

Não implantação do controlador de impressão 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de pessoal para implantação 

● Consequência(s): Redução da qualidade dos serviços de Ti 

● Probabilidade: Muito Baixa 
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● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:23:24 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação Executada Andres Menendez Não 

 

 

 

Falta de atualização da arquitetura dos SIGs. 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Corte orçamentário 

● Consequência(s): Redução da qualidade dos serviços de Ti 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:28:05 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Melhorar a 

continuidade dos serviços de TIC 

 

 

Falta de acompanhamento das ações de governança de TI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de pessoal 
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● Consequência(s): Não melhoria dos índices de governança de TI 

estabelecidos pela CGU (IgovTI) 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:30:15 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Aprimorar 

práticas de governança de TI 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Priorizar demandas e 

conscientizar a equipe da 

importância da governança 

Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Média Médio Andres 27/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 10:33:00 

preventiva em execução     

</p>     

 

 

 

Falta de acompanhamento ações de gestão de governança de TI 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Falta de pessoal 

● Consequência(s): Não melhoria dos índices de governança de TI 

estabelecidos pela CGU (IgovTI) 

● Probabilidade: Média 
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● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:33:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Aprimorar 

práticas de governança de TI 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Priorizar demandas e 

conscientizar a equipe da 

importância da governança 

Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Andres 28/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 08:48:00 

preventiva em     

execução</p>     

 

 

 

Falta de mapeamento dos processos da STI. 

 

● Responsável: Andres Menendez 

● Causa(s): Baixa prioridade; 

Falta de pessoal 

● Consequência(s): Operações de TI realizadas sem registro dos critérios pré- 

estabelecidos 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 11:35:58 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): STI - Aprimorar 

práticas de governança de TI 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Priorizar a demanda e 

conscientizar da importância 

do mapeamento para a 

melhoria dos trabalhos 

executados 

Andres Menendez Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>  Risco em Muito Baixa Alto Andres 27/07/2023 

monitoramento - ação   Menendez 10:38:00 

preventiva em execução     

</p>     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

454 



47. Unidade 

 

47.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Superintendência de Indicadores de Desempenho 

Institucional 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Sigla: SIDI 

● Descrição: 

 

47.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

47.3 Risco(s) 

 

 

 

Atraso ou não finalização do projeto de dashboard na graduação. 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Não haver acesso facilitado a informações gerenciais sobre a UFS 

● Consequência(s): Dashboard não finalizado ou finalizado com atraso 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:45:09 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Ampliar o 

desenvolvimento de painéis de acompanhamento de indicadores (dashboard) 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento continuo dos 

bancos de dados 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio KLEBER 01/08/2023 

monitoramento - ação   FERNANDE 14:10:00 

preventiva em   S DE  

execução</p>   OLIVEIRA  

 

 

 

Atraso ou não finalização do projeto de dashboard na pós-graduação 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Não haver acesso facilitado a informações gerenciais sobre a UFS 

● Consequência(s): Dashboard não finalizado ou finalizado com atraso 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:49:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Ampliar o 

desenvolvimento de painéis de acompanhamento de indicadores (dashboard) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento continuo dos 

bancos de dados 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio KLEBER 01/08/2023 

monitoramento - ação   FERNANDE 14:14:00 

preventiva em   S DE  

execução</p>   OLIVEIRA  

 

 

 

Atraso ou não finalização do projeto de dashboard de obras 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Não haver acesso facilitado a informações gerenciais sobre a UFS 

● Consequência(s): Dashboard não finalizado ou finalizado com atraso 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:52:01 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Ampliar o 

desenvolvimento de painéis de acompanhamento de indicadores (dashboard) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento continuo dos 

bancos de dados 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Projeto concluído em Muito Baixa Muito baixo KLEBER 07/03/2023 

2022. </p><p>Segue em   FERNANDE 14:45:00 

monitoramento para   S DE  
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

ajustes necessários.</p> 
  

OLIVEIRA 
 

 

 

 

Atraso ou não finalização do projeto de dashboard de processo de 

convênios e contratos 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Não haver acesso facilitado a informações gerenciais sobre a UFS 

● Consequência(s): Dashboard não finalizado ou finalizado com atraso 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:55:52 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Ampliar o 

desenvolvimento de painéis de acompanhamento de indicadores (dashboard) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento continuo dos 

bancos de dados 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Projeto concluído em Muito Baixa Muito baixo KLEBER 07/03/2023 

2022. </p><p>Segue em   FERNANDE 14:45:00 

monitoramento para   S DE  

ajustes necessários.</p>   OLIVEIRA  
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Atraso ou não finalização do projeto de dashboard da avaliação 

institucional 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Não haver acesso facilitado a informações gerenciais sobre a UFS 

● Consequência(s): Dashboard não finalizado ou finalizado com atraso 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 08:58:39 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Ampliar o 

desenvolvimento de painéis de acompanhamento de indicadores (dashboard) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento continuo dos 

bancos de dados 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Projeto concluído em Muito Baixa Muito baixo KLEBER 07/03/2023 

2022. </p><p>Segue em   FERNANDE 14:45:00 

monitoramento para   S DE  

ajustes necessários.</p>   OLIVEIRA  

 

 

 

Atraso ou não finalização do projeto de dashboard de bens 

patrimoniais 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 
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● Causa(s): Não haver acesso facilitado a informações gerenciais sobre a UFS 

● Consequência(s): Dashboard não finalizado ou finalizado com atraso 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 09:01:31 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Ampliar o 

desenvolvimento de painéis de acompanhamento de indicadores (dashboard) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Falta de um sistema especifico KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Não 

 

 

 

Dificuldade técnicas de execução das cargas para migração dos dados 

do CENSO 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Baixa capacidade de conhecimento técnico para executar as cargas 

para as migrações dos dados da UFS 

● Consequência(s): Falha na alimentação da base de dados da UFS 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Extremo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 09:03:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Obter 

autonomia no preenchimento do Censo da Educação Superior 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento continuo dos 

bancos de dados e 

notificações via Memorando 

para os setores responsáveis 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Muito Alto KLEBER 19/07/2023 

monitoramento - ação   FERNANDE 09:06:00 

preventiva em   S DE  

execução</p>   OLIVEIRA  

 

 

 

Impossibilidade de implantação de rotina de verificação contínua da 

qualidade nos dados cadastrais da graduação 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Não adesão e a rotatividade da equipe responsável pelo cadastro de 

alunos 

● Consequência(s): Baixa qualidade de dados cadastrais da graduação 

● Probabilidade: Muito Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 29/08/2022 09:06:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Obter 

autonomia no preenchimento do Censo da Educação Superior 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Compartilhamento do chefe do 

DAA com a equipe 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Alta Médio KLEBER 19/07/2023 

monitoramento - ação   FERNANDE 09:19:00 

preventiva em   S DE  

execução</p>   OLIVEIRA  

 

 

 

Atraso ou não finalização do projeto de dashboard de bolsas e auxílios 

 

● Responsável: KLEBER FERNANDES DE OLIVEIRA 

● Causa(s): Não haver acesso facilitado a informações gerenciais sobre a UFS. 

● Consequência(s): Dashboard não finalizado ou finalizado com atraso. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 13/04/2023 16:51:13 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): SIDI - Ampliar o 

desenvolvimento de painéis de acompanhamento de indicadores (dashboard) 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Monitoramento contínuo dos 

bancos de dados 

KLEBER FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Alta Médio KLEBER 19/07/2023 

monitoramento - ação   FERNANDE 08:55:00 

preventiva em   S DE  

execução</p>   OLIVEIRA  
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49. Unidade 

 

49.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Unidade de Gestão de Riscos e Controles da UFS 

● Responsável: MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ 

CASTANEDA 

● Sigla: UGR 

● Descrição: 

 

49.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

49.3 Risco(s) 

 

 

 

Falta de mapeamento de macroprocessos prioritários. 

 

● Responsável: MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ 

CASTANEDA 

● Causa(s): - Falta de comunicação com o setor responsável pelo mapeamento de 

processos; 

- Falta de tempo do setor responsável pelo mapeamento de processos; 

● Consequência(s): Tempo excessivo no mapeamento de riscos de 

macroprocessos. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 06/10/2022 16:15:07 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 
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Aprimorar a gestão de riscos e processos organizacionais 

 

 

 

*Tempo excessivo de mapeamento de macroprocessos definidos no 

Plano de Gestão de Riscos 

 

● Responsável: MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ 

CASTANEDA 

● Causa(s): - Falta de planejamento da ação; 

- Falta de equipe para a execução da ação. 

● Consequência(s): - Atraso na execução do Plano de gestão de Riscos e 

Controles da UFS. 

● Probabilidade: Alta 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 06/10/2022 16:17:56 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar a gestão de riscos e processos organizacionais 

 

 

 

Falta de acompanhamento das ações de capacitação de servidores em 

Gestão de Riscos. 

 

● Responsável: MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ 

CASTANEDA 

● Causa(s): - Falta de acompanhamento do Plano de Gestão de Riscos; 

- Falta de informações do setor de capacitação da UFS. 

● Consequência(s): Poucos servidores capacitados em gestão de riscos na UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 
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● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 06/10/2022 16:21:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar a gestão de riscos e processos organizacionais 

 

 

 

Falta de monitoramento dos riscos estratégicos das unidades. 

 

● Responsável: MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ 

CASTANEDA 

● Causa(s): - Falta de planejamento na execução do monitoramento; 

● Consequência(s): - Baixo aprimo9ramento da gestão de riscos na UFS. 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 06/10/2022 16:25:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): PROPLAN - 

Aprimorar a gestão de riscos e processos organizacionais 
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51. Unidade 

 

51.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Ouvidoria 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Sigla: Ouvidoria 

● Descrição: 

 

51.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

51.3 Risco(s) 

 

 

 

Indisponibilidade da equipe do EPO para auxilio na elaboração dos 

fluxos de trabalho da ouvidora e do SIC 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Excesso de trabalho da equipe do EPO 

● Consequência(s): Inexistência de fluxos de trabalho da ouvidoria e do SIC 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:13:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar atendimento das manifestações 

 

 

 

Indisponibilidade da equipe do DECAV para auxilio na elaboração do 
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plano de comunicação da ouvidoria 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Excesso de trabalho da equipe do DECAV 

● Consequência(s): Falta de plano de comunicação da Ouvidoria 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:15:02 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar atendimento das manifestações 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio da DECAV. Marcos Cabral de 

Vasconcellos Barretto 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Marcos 20/07/2023 

monitoramento - ação   Cabral de 11:36:00 

preventiva em   Vasconcello  

execução</p>   s Barretto  

 

 

 

Indisponibilidade da equipe da PROGRAD para disponibilização do 

sistema de consulta de discentes 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Excesso de trabalho da equipe do PROGRAD 
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● Consequência(s): Falta de acesso ao sistema de consulta de discentes 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:16:44 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar atendimento das manifestações 

 

 

 

Falta de encaminhamentos da alta administração para retirada de 

atribuição 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Indisponibilidade da alta administração para a solução do caso 

● Consequência(s): Inconformidade das atividades doa Ouvidoria 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:18:17 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar atendimento das manifestações 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Gestões/intervenções junto ao 

reitor quando das audiências 

de rotina 

Marcos Cabral de 

Vasconcellos Barretto 

Sim 

 

 

 

 

 

469 



Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Marcos 20/07/2023 

monitoramento - ação   Cabral de 11:49:00 

preventiva em   Vasconcello  

execução</p>   s Barretto  

 

 

 

Falha de comunicação interna na ouvidoria 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações da Ouvidoria 

● Consequência(s): Processos não concluídos dentro da Ouvidoria 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:22:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar a qualidade das respostas das manifestações 

 

 

 

Surgimento de outras demandas prioritárias 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações da Ouvidoria 

● Consequência(s): Resolução da Ouvidoria desatualizada 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 
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● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:24:03 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar a qualidade das respostas das manifestações 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Estabelecer a providência de 

atualização da Resolução 

como primeira prioridade 

Marcos Cabral de 

Vasconcellos Barretto 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco mitigado - ação Baixa Alto Marcos 20/07/2023 

preventiva em   Cabral de 12:02:00 

execução</p>   Vasconcello  

   s Barretto  

 

 

 

Surgimento de outras demandas prioritárias 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Falta de planejamento das ações da Ouvidoria 

● Consequência(s): Falta de roteiro de orientações de atendimento presencial 

ou telefônico 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:30:51 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 
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Melhorar a qualidade das respostas das manifestações 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar planejamento das 

ações da ouvidoria para 

elaboração do roteiro. 

Marcos Cabral de 

Vasconcellos Barretto 

Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito baixo Marcos 20/07/2023 

monitoramento - ação   Cabral de 12:14:00 

preventiva não   Vasconcello  

adotada</p>   s Barretto  

 

 

 

Falta de recursos para participação em eventos relacionados a 

ouvidoria e SIC 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Falta de recursos da Universidade para participação em eventos 

● Consequência(s): Equipe de trabalho da ouvidoria desatualizada 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:32:57 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar a qualidade das respostas das manifestações 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio da alta gestão da 

UFS. 

Marcos Cabral de 

Vasconcellos Barretto 

Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Alto Marcos 20/07/2023 

monitoramento - ação   Cabral de 12:18:00 

preventiva em   Vasconcello  

execução</p>   s Barretto  

 

 

 

Servidores não inscritos no curso 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Falta de planejamento para controle de capacitações de servidores 

● Consequência(s): Servidores desatualizados nas atividades da reitoria 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:34:19 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar a qualidade das respostas das manifestações 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Buscar apoio da alta gestão da 

UFS. 

Marcos Cabral de 

Vasconcellos Barretto 

Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Médio Marcos 20/07/2023 

monitoramento - ação   Cabral de 12:11:11 

preventiva em   Vasconcello  

execução</p>   s Barretto  

 

 

 

Indisponibilidade da equipe do EPO 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Excesso de trabalho da equipe do EPO 

● Consequência(s): Inexistência de fluxos de tratamento de denúncia na 

Ouvidoria 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:35:54 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar tratamento de denúncias 

 

 

Indisponibilidade da equipe de riscos 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Excesso de trabalho da equipe de gestão de riscos 

● Consequência(s): Falta de matriz de riscos na ouvidoria 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 
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● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:39:48 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Melhorar tratamento de denúncias 

 

 

Indefinições a respeito dos serviços por parte da CGU 

 

● Responsável: Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto 

● Causa(s): Falta de definições da CGU acerca do conselho de usuário 

● Consequência(s): Falta de estratégia para o conselho de usuário da UFS 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Outra 

● Data e hora da criação do risco: 11/10/2022 09:40:59 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): OUVIDORIA - 

Aperfeiçoar carta de serviços 
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53. Unidade 

 

53.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Diretoria de Editoração, Comunicação Institucional e 

Produção Audiovisual 

● Responsável: Anderson Gomes de Souza 

● Sigla: DECAV 

● Descrição: 

Ver: www.decav.ufs.br 

 

53.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

53.3 Risco(s) 

 

 

 

Falta de transmissão de eventos da UFS 

 

● Responsável: Maíra Bittencourt 

● Causa(s): Falta de recursos (materiais e técnicos) para a transmissão. 

● Consequência(s): Limitação na difusão dos eventos 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:31:40 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DECAV - Aprimorar a 

comunicação organizacional 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não 

cadastrada. 

Maíra Bittencourt Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Médio Maíra 30/07/2023 

monitoramento - ação   Bittencourt 15:18:00 

preventiva não     

adotada</p>     

 

 

 

Falta de recursos para melhorias da Editora UFS 

 

● Responsável: Maíra Bittencourt 

● Causa(s): Entendimento equivocado da comunidade que pode entender como 

privatização do serviço público;Dificuldade de realização de convênios com a 

FAPESE para venda de livros da Editora UFS por entendimento equivocado da 

população 

● Consequência(s): Falta de recursos para melhorias da Editora UFS. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco financeiro/orçamentário 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:33:04 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DECAV - Difundir a 

produção de livros da Editora UFS 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Campanha que dê 

transparência ao processo 

Maíra Bittencourt Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Muito Baixa Alto Maíra 20/07/2023 

monitoramento - ação   Bittencourt 08:34:00 

preventiva não     

adotada</p>     

 

 

 

Manutenção de um espaço inadequado para a livraria UFS. 

 

● Responsável: Maíra Bittencourt 

● Causa(s): Dificuldades logísticas e de investimentos nos móveis e 

equipamentos necessários para estruturar a sala. 

● Consequência(s): Impossibilidade de mudança da loja da livraria para um 

espaço maior 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:34:14 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DECAV - Difundir a 

produção de livros da Editora UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Ação de prevenção não Maíra Bittencourt Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

cadastrada 
  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Maíra 30/07/2023 

monitoramento - ação   Bittencourt 15:22:00 

preventiva não     

adotada</p>     

 

 

 

Limitação da potência atual da rádio 

 

● Responsável: Maíra Bittencourt 

● Causa(s): Falta de recursos para compra de equipamentos. 

● Consequência(s): Limitação da potência atual da rádio. 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:35:08 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DECAV - Potencializar 

os veículos de comunicação da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitação de apoio para a 

EBC. 

Maíra Bittencourt Sim 
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco eliminado - Muito Baixa Muito baixo Maíra 20/07/2023 

ação preventiva   Bittencourt 08:53:00 

executada</p>     

 

 

 

Limitação de público ouvinte da rádio UFS. 

 

● Responsável: Maíra Bittencourt 

● Causa(s): Falta de autorização do órgão responsável;Não conseguir aumentar a 

potência da radio UFS. 

● Consequência(s): Baixa difusão da Rádio UFS . 

● Probabilidade: Baixa 

● Impacto: Alto 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional;Risco de imagem/reputação de órgão 

● Data e hora da criação do risco: 14/04/2023 10:36:11 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DECAV - Potencializar 

os veículos de comunicação da UFS 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Agilizar tratativas para 

aumento da potência. 

Maíra Bittencourt Sim 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Baixa Alto Maíra 20/07/2023 

monitoramento - ação   Bittencourt 08:41:00 

preventiva em     
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Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

execução</p> 
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55. Unidade 

 

55.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Diretoria de Projetos e Estruturas Físicas 

● Responsável: Júlio César Oliveira Santana 

● Sigla: DOFIS 

● Descrição: 

 

55.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

55.3 Risco(s) 

 

 

 

DOFIS - Falta de empresa interessada na realização do treinamento 

 

● Responsável: Júlio César Oliveira Santana 

● Causa(s): Baixos valores pagos e desinteresse das empresas pela competição 

por baixo preço. 

● Consequência(s): Impossibilidade de ampliar a eficiência dos serviços 

realizados pelo setor. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 11:58:38 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DOFIS - Melhorar a 

qualidade dos projetos executivos de obra 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

- Entrar em contato prévio com 

algumas empresas para 

verificar o interesse antes de 

publicar o edital de licitação; 

- Realizar pesquisa de preço 

para a licitação. 

Júlio César Oliveira Santana Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Júlio César 17/07/2023 

monitoramento - ação   Oliveira 16:08:00 

preventiva em   Santana  

execução</p>     

 

 

 

DOFIS - Desmotivação e/ou resistência da equipe técnica no uso da 

nova metodologia/tecnologia 

 

● Responsável: Júlio César Oliveira Santana 

● Causa(s): Entraves no projeto piloto e amplo tempo de maturação para 

adaptação ao novo sistema. 

● Consequência(s): Atraso na adoção adoção da nova metodologia;Necessidade 

de substituição da equipe de profissionais terceirizados.&nbsp; 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 13:18:10 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DOFIS - Melhorar a 

qualidade dos projetos executivos de obra 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realização de reuniões 

preparativas para motivar a 

equipe. 

Júlio César Oliveira Santana Não 

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Júlio César 17/07/2023 

monitoramento - ação   Oliveira 16:14:00 

preventiva em   Santana  

execução</p>     

 

 

 

DOFIS- Não conseguir rodar os softwares adquiridos 

 

● Responsável: Júlio César Oliveira Santana 

● Causa(s): Máquinas incompatíveis com o software. 

● Consequência(s): Inviabilizar a adoção da nova metodologia/tecnologia. 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 17/04/2023 13:19:22 

● Objetivo(s) estratégico(s) do PDI vinculado(s): DOFIS - Melhorar a 

qualidade dos projetos executivos de obra 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Questionar à Proplan/Sti sobre 

a disponibilidade de recursos e 

Júlio César Oliveira Santana Não 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

possibilidade de aquisição das 

máquinas antes da aquisição 

do software. 

  

 

Histórico de monitoramentos 

Parecer Probabilid 
ade 

Impacto Responsáv 
el 

Data e 
horário 

<p>Risco em Média Muito Alto Júlio César 17/07/2023 

monitoramento - ação   Oliveira 16:18:00 

preventiva em   Santana  

execução</p>     
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57. Unidade 

 

57.1 Informações gerais 

 

● Nome da unidade: Hospital Veterinário Universitário 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Sigla: HVU 

● Descrição: 

O Hospital Veterinário Universitário da UFS, inaugurado em 2015, é 

um órgão subordinado à Vice-Reitoria e vinculado ao Departamento 

de Medicina Veterinária - DMV, que tem como objetivo promover o 

ensino, pesquisa e extensão, visando à formação dos estudantes de 

Graduação do curso de Medicina Veterinária e ao mesmo tempo, 

prestar atendimento veterinário à sociedade em geral. 

 

57.2 Processo(s) 

 
● Unidade não possui processos cadastrados. 

 

57.3 Risco(s) 

 

 

 

Levantamento incompleto de demandas dos setores 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): Falta de cronograma de levantamento de demandas / solicitações 

fora do prazo / indefinição de responsável técnico (único) pela demanda. 

● Consequência(s): Problemas na aquisição dos materiais 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Médio 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 09:53:50 
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Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Elaborar cronograma de GABRIEL ISAIAS LEE Não 

levantamento de demandas TUNON  

dos setores / definição de   

coordenadores setoriais   

 

 

 

Não priorizar equipamentos essenciais ou necessários para o bom 

desenvolvimento do plano de ação da HUV 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): Falta de definição de coordenadores setoriais 

● Consequência(s): Falta de eficácia nas aquisições realizadas 

● Probabilidade: Muito Baixa 

● Impacto: Muito baixo 

● Grau de risco: Baixo 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 09:59:59 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Readequação do regimento do 

HVU 

GABRIEL ISAIAS LEE 

TUNON 

Não 

 

 

 

Não ter funcionário com capacidade técnica para realizar o processo 

de compra 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): Falta de pessoal qualificado para assumir o setor 
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● Consequência(s): falta de eficácia nas aquisições realizadas 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 10:04:11 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Conversas com a alta gestão 

para solucionar a demanda 

GABRIEL ISAIAS LEE 

TUNON 

Não 

 

 

 

Não ser contemplado com a demanda por profissional capacitado 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): Falta de pessoal para atendimento da demanda 

● Consequência(s): Falta de eficácia nas aquisições realizadas 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 10:10:21 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Conversas com a alta gestão 

para solucionar a demanda 

GABRIEL ISAIAS LEE 

TUNON 

Não 

 

 

 

 
488 



Não implantação do estágio por falta de insumos no HVU para atrair 

alunos 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): Falta de insumos para realização de atividades 

● Consequência(s): Não disponibilização de estágio no HVU 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Muito Alto 

● Grau de risco: Alto 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 10:13:33 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Readequação do regimento do 

HVU e conversas com a 

PROEX para tratar do 

assunto. 

GABRIEL ISAIAS LEE 

TUNON 

Não 

 

 

 

Não implantação da residência veterinária 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): falta de aprovação do MEC 

● Consequência(s): Não ampliação das ações do HVU 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 10:19:45 
 

 

 

489 



 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Acompanhar junto ao 

departamento a 

implementação da residência. 

GABRIEL ISAIAS LEE 

TUNON 

Não 

 

 

 

Não atendimento das solicitações realizadas 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): Falta de recursos para atendimento 

● Consequência(s): Estrutura fisica do ambulatorio inadequada 

● Probabilidade: Média 

● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 10:42:40 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Realizar levantamento de 

demandas do setor 

GABRIEL ISAIAS LEE 

TUNON 

Não 

 

 

 

Não ativar a central de gas hospitalar 

 

● Responsável: GABRIEL ISAIAS LEE TUNON 

● Causa(s): Falta de recursos para ativação&nbsp; 

● Consequência(s): Limitação dos serviços do HVU&nbsp; 

● Probabilidade: Média 
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● Impacto: Baixo 

● Grau de risco: Médio 

● Periodicidade do monitoramento: Semestral 

● Tipologia: Risco Operacional 

● Data e hora da criação do risco: 11/08/2023 10:48:56 

 

Ações de prevenção 

Ação Responsável Ação 
realizada? 

Solicitar inspeção da central 

de gás 

GABRIEL ISAIAS LEE 

TUNON 

Não 
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