SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO DO ENSINO, DA PESQUISA E DA EXTENSAO

RESOLUCAO N° 109/2010/CONEPE

Aprova alteracées no Projeto Pedagogico do Curso
de Graduacido em Turismo, Bacharelado, e da outras
providéncias.

O CONSELHO DO ENSINO, DA PESQUISA E DA EXTENSAO da UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SERGIPE, no uso de suas atribuigdes legais e estatutarias;

CONSIDERANDO o Parecer CNE/CES N° 02/2007, de 18 de junho de 2007, que dispde sobre a
carga horaria minima e procedimentos relativos a integralizagdo e duracdo dos cursos de graduagdo,
bacharelado, na modalidade presencial;

CONSIDERANDO o Parecer CNE/CES N° 13/2006, de 24 de novembro de 2006, que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de graduagdo em Turismo;

CONSIDERANDO o Parecer CNE/CES N°0288/2003, de 06 de novembro de 2003, que institui
as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Turismo;

CONSIDERANDO o Programa de Expansdo da Universidade;

CONSIDERANDO o curriculo, como um processo em construgdo visando propiciar
experiéncias que possibilitem a compreensdo das mudangas sociais e dos problemas delas decorrentes;

CONSIDERANDO o Parecer do Relator, Cons® CLAUDIO ANDRADE MACEDO, ao
analisar o processo n° 3443/10-90;

CONSIDERANDO ainda, a decisdo unanime deste conselho, em Reunido Ordinaria, hoje
realizada,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar alteragdes no Projeto Pedagogico do Curso de Graduagdo em Turismo, que tem o
codigo 380, funciona no turno vespertino, do qual resulta o grau de Bacharel em Turismo.

Art. 2° O Curso de Graduag@o em Turismo tem como justificativa:

I. a oferta de profissionais com boa formacdo académica para atuar com outros agentes na
moldagem de uma infraestrutura de recursos humanos capaz de suportar a emergente
atividade turistica do Estado de Sergipe;

II. o Estado de Sergipe encontra-se posicionado numa invejavel localizagdo entre dois mercados
receptores do Nordeste, Bahia ¢ Pernambuco. O Estado possui 163 Km de praias e rico
acervo cultural resultante da formagdo historica mesclada pelas influéncias de indios, negros,
portugueses, franceses e holandeses, formando uma excelente alternativa de desenvolvimento
socio-econdmico;

III. o turismo vem sendo utilizado como um importante fator de desenvolvimento na maioria dos
estados do nordeste. Em Sergipe, o setor vem contando com esforgos do poder politico, da
iniciativa privada e das agéncias de fomento que reconhecem a vantagem comparativa do
setor que em muitos casos ¢ mais forte que outros setores da economia, proporcionada
principalmente pela diversidade dos atrativos que o estado possui;

IV. o Curso de Turismo vem somar-se a estes esforcos e a sua matriz curricular foi preparada
visando atender as expectativas geradas pelo setor na formagdo de recursos humanos de
qualidade. Para tanto, se basearda em metodologia onde o seu corpo docente preocupar-se-a



com a “educagdo e a formagao”, elaborando programas capazes de assegurar o carater inter e
multidisciplinar da “ciéncia social de viagens” dando énfase as atividades praticas do curso,
focando-se na manutengdo de permanente contato com os fatos atualizados do mercado
turistico, incorporando-se ao programa das disciplinas, através da preparagdo de estudos de
caso, elaboragdo e execucdo de projetos de pesquisa, e na celebragdo de convénios entre a
UFS e empresas do setor turistico.

Art. 3° O Curso de Turismo tem como objetivos:

L.

II.

Geral: Formar bacharéis em Turismo com base em conhecimentos bem definidos para

atuarem no planejamento ¢ no desenvolvimento do turismo, na gestdo de empreendimentos

turisticos e na pesquisa do turismo, com o foco voltado para uma formagdo compromissada
com o homem, a sociedade e o meio ambiente.

Especificos:

a) desenvolver uma formagdo humanistica, sob uma visdo global e regional, que o habilite a
compreender o meio social em seus aspectos, politico, economico, cultural e ambiental
onde estd inserido e a tomar decisdes em um mundo diversificado e interdependente
buscando o desenvolvimento das comunidades onde atua;

b) criar condi¢des para que os discentes realizem atividades de planejamento, organizagao e
gestao de programas de desenvolvimento turistico de destinagdes e empreendimentos;

¢) proporcionar a compreensao da necessidade do continuo aperfeicoamento profissional e
do desenvolvimento de suas habilidades técnicas e gestoras sobre as atividades turisticas.

Art. 4° O perfil desejado do egresso é:

L

II.

I1I.

Iv.

ser capacitado para compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas e
culturais, relacionadas com o mercado turistico, sua expansdo e seu gerenciamento,
observados os niveis graduais do processo de tomada de decisao;

apresentar flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de situagdes
diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de atuagdo profissional;
possuir visdo critica e criativa perante as questdoes candentes em turismo, prevalecendo a sua
conduta ética como cidaddo e defensor do acervo patrimonial natural e cultural dos destinos
turisticos, e,

IV possuir a cultura do trabalho em equipe, do respeito pela opinido dos colegas, a
responsabilidade, humildade, lealdade, a boa apresentag@o pessoal e a hospitalidade no servir.

Art. 5° As competéncias e habilidades a serem adquiridas pelo Bacharel em Turismo, ao longo do
desenvolvimento das atividades curriculares e complementares do curso, sdo, dentre outras:

I
IL

III.
Iv.

VL
VIIL

VIIL

IX.

compreensdo das politicas nacionais e regionais sobre turismo;

utilizagdo de metodologia adequada para o planejamento das agdes turisticas, abrangendo
projetos, planos e programas, com os eventos locais, regionais, nacionais e internacionais;
positiva contribui¢do na elaboragdo dos planos municipais e estaduais de turismo;

dominio das técnicas indispensaveis ao planejamento e & operacionalizacdo do Inventario
Turistico, detectando areas de novos negocios e de novos campos turisticos e de permutas
culturais;

dominio e técnicas de planejamento e operacionalizagdo de estudos de viabilidade
econdmico-financeira para os empreendimentos e projetos turisticos;

adequada aplicagdo da legislagdo pertinente;

planejamento e execugdo de projetos e programas estratégicos relacionados com
empreendimentos turisticos e seu gerenciamento;

intervencdo positiva no mercado turistico com sua inser¢do em espagos novos, emergentes ou
inventariados;

classificagdo, sobre critérios prévios e adequados, de estabelecimentos prestadores de
servigos turisticos, incluindo meios de hospedagens, transportadoras, agéncias de turismo,
empresas promotoras de eventos e outras areas, postas com seguranga a disposi¢do do
mercado turistico e de sua expansio;

dominios de técnicas relacionadas com a sele¢do e avaliagdo de informagdes geograficas,
histdricas, artisticas, esportivas, recreativas e de entretenimento, folcloricas, artesanais,
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gastronOmicas, religiosas, politicas e outros tragos culturais, como diversas formas de
manifestacdo da comunidade humana;
XI. dominio de métodos e técnicas indispensaveis ao estudo dos diferentes mercados turisticos,
identificando os prioritarios, inclusive para efeito de oferta adequada a cada perfil do turista;
XII. comunicagdo interpessoal, intercultural e expressdo correta e precisa sobre aspectos técnicos
especificos e da interpretagao da realidade das organizagdes ¢ dos tracos culturais de cada
comunidade ou segmento social;

XIII. utilizagdo de recursos turisticos como forma de educar, orientar, assessorar, planejar e
administrar a satisfacdo das necessidades dos turistas e das empresas, instituigdes publicas ou
privadas, e dos demais segmentos populacionais;

XIV. dominio de diferentes idiomas que ensejem a satisfacdo do turista em sua intervengdo nos
tragos culturais de uma comunidade ainda nao conhecida;

XV. habilidade no manejo com a informatica € com outros recursos tecnologicos;

XVI. integragdo nas acdes de equipes interdisciplinares e multidisciplinares, interagindo
criativamente face aos diferentes contextos organizacionais e sociais;

XVII. compreensdo da complexidade do mundo globalizado e das sociedades pds-industriais, onde
os setores de turismo e entretenimento encontram ambientes propicios para se
desenvolverem,;

XVIII. profunda vivéncia e conhecimento das relagdes humanas, de relagdes publicas, das
articulacdes interpessoais, com posturas estratégicas do €xito de qualquer evento turistico, e,

XIX. conhecimentos especificos e adequado desempenho técnico-profissional, com humanismo,
simplicidade, seguranga, empatia e ética.

Art. 6° O Curso de Turismo tem ingresso unico no primeiro semestre letivo, sendo ofertadas 50
(cinqiienta) vagas para o periodo vespertino, através do Processo Seletivo.

Paragrafo Unico: Os pesos definidos para as provas do Processo Seletivo sdo os seguintes:
Portugués 05 (cinco), Matematica 01 (um), Geografia 03 (trés), Fisica 01 (um), Biologia 01 (um), Lingua
Estrangeira 04 (quatro), Quimica 01 (um), Historia 03 (trés).

Art. 7° O Curso de Graduagdo em Turismo ministrado com a carga horéria de 2850 (duas mil,
oitocentas e cinquenta) horas que equivalem a 190 (cento e noventa) créditos, dos quais 152 (cento e
cinquenta e dois) sdo referentes a disciplinas obrigatérias, 32 (trinta e dois) sdo optativos e 6 (seis)
referentes as atividades complementares.

§ 1° Esse curso deve ser integralizado em, no minimo, 08 (oito) semestres e, no maximo, 12
(doze) semestres letivos.

§ 2° O aluno podera cursar um maximo de 28 (vinte e oito) créditos e um minimo de 12 (doze)
créditos por semestre.

Art. 8° A estrutura curricular do Curso de Graduagdo em Turismo estd apoiada nos seguintes

nucleos, conforme consta do Anexo I da presente Resolugao:

I. Conteudos Basicos: estudos relacionados com os aspectos sociologicos, antropoldgicos,
histdricos, filosoficos, geograficos, culturais e artisticos;

II. Contetudos Especificos: estudos relacionados com a Teoria Geral do Turismo, Teoria da
Informag¢do e da Comunicagdo, estabelecendo ainda as relagdes do turismo com a
Administracdo, o Direito, a Economia, a Estatistica e a Contabilidade, além do dominio de,
pelo menos, uma lingua estrangeira, e,

III. Conteudos Tedrico-Praticos (disciplinas eminentemente praticas): estudos localizados
nos respectivos espagos de fluxo turistico, compreendendo visitas técnicas, inventario
turistico, laboratérios de aprendizagem e de estagios.

Art. 9° O Curso de Graduagdo em Turismo ¢ formado por um Curriculo Pleno, disposto no
Anexo I, um Curriculo Padrio, conforme o Anexo Il que contém a distribui¢do de disciplinas nos
periodos e um Curriculo Complementar, disposto no Anexo III que inclui as disciplinas optativas.



Paragrafo Unico: O ementario do curso esta disposto no Anexo IV.

Art. 10. O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério serd realizado junto as instituicdes
publicas ou privadas ou em laboratorios especializados da IES, ou ainda em organizagdes
ndo-governamentais, correspondendo a um total de 300h cumpridas nestes estabelecimentos ¢ com
apresentacao do relatorio escrito, sendo regulamentado pela Lei n® 11788/2008 de 25 de setembro de 2008

Art. 11. O trabalho de conclusdo de curso é componente curricular obrigatorio, desenvolvido
individualmente.

Art. 12. De acordo com a Resolugdo CNE/CES N° 02/2007, o aluno devera desenvolver ao longo
do curso atividades complementares académicas — cientificas - culturais e estas ndo deverdo exceder 20%
(vinte por cento) da carga horaria total do curso. Estas atividades serfo aceitas como componentes
curriculares obrigatérios e serdo realizadas ao longo do curso. A carga hordria total de atividades
complementares sera de 90 (noventa) horas.

Paragrafo Unico: As atividades complementares deverdo ser contabilizadas em horas, estar
devidamente comprovadas e assinadas por professor orientador/supervisor responsavel pela atividade, em
formulario especifico a ser fornecido pela Coordenagdo do Curso de Graduagdo em Turismo.

Art. 13. As atividades complementares poderdo ser cumpridas através da participagdo em
projetos de extensdo, seminarios, congressos, dentre outras, € que possam ser comprovadas e apresentadas
ao Colegiado do Curso em forma de relatdrio acompanhado do parecer e do conceito de um docente do
curso.

Art. 14. As atividades de monitoria sdo contempladas com créditos optativos pela legislagido
vigente desta Universidade e regida por legislacdo especifica do Programa de Monitoria.

Art. 15. Todos os alunos matriculados no Curso de Graduacdo em Turismo, exceto os formandos
no periodo de implantagdo, serdo adaptados ao novo curriculo, de acordo com o que dispde o paragrafo 1°
do artigo 58 do Regimento Geral da UFS.

§ 1° A andlise dos histdricos escolares, para efeito de adaptacdo curricular, serd feita pelo
Colegiado do Curso de Graduagdo em Turismo, reservando-se ao Colegiado o direito de decidir sobre a
suspensao temporaria de pré-requisitos na matricula do primeiro semestre letivo de implementacao desta
Resolugao.

§ 2° Ao aluno que tiver cursado disciplinas para as quais foram alterados os pré-requisitos, serdo
assegurados os créditos obtidos, ainda que ndo tenha cursado o(s) novo(s) pré-requisito(s).

§ 3° No processo de adaptagdo curricular, o aluno terd direito as novas disciplinas equivalentes,
mesmo que ndo disponha do(s) pré-requisito(s) exigido(s) para as mesmas.

§ 4° Os casos especificos de adaptacgdo curricular serdo decididos pelo Colegiado de Curso.

§ 5° Sera garantido aos alunos o prazo de 120 (cento e vinte) dias, apés tomarem ciéncia da
adaptacdo curricular, para entrarem com recurso junto ao Colegiado do Curso de Graduagdo em Turismo.

Art. 16. A coordenagdo didatico-pedagogica bem como a avaliagdo € o acompanhamento
sistematico do Curso de Graduag@o em Turismo cabera ao Colegiado do Curso.

§ 1° A avaliagdo da qualidade do curso e do processo de ensino e aprendizagem realiza-se através
de reunides pedagodgicas com os docentes do curso no inicio e fim de cada semestre.

§ 2° Nas reunides de inicio de semestre sdo apresentadas as atividades planejadas pelos docentes,
inclusive aquelas atividades de carater interdisciplinar. No final do semestre realiza-se uma verificacdo
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para conhecer as atividades que foram planejadas e executadas. Cada docente apresenta um relatorio que
sera consolidado como documento de avaliagdo semestral do curso.

§ 3° Também sao realizadas avaliagdes anuais com os discentes, através do Forum de Avaliagdo
onde sdo examinados os critérios: Metodologia, Infraestrutura, visitas técnicas, monitoria, atividades de
extensdo, grupos de pesquisa, acervo da biblioteca, métodos de avaliacdo, atendimento extra-classe dos
professores, plano de ensino, divulgagdo de eventos, aspectos positivos e oportunidades de melhoria.

Art. 17. O Curso de Graduagdo em Turismo sera alocado no Nucleo de Graduagdo de Turismo
vinculado ao Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFS.

Art. 18. Os casos omissos ndo previstos nesta Resolugdo serdo decididos pelo Colegiado do
Curso, que devera ser constituido de acordo com a legislagao vigente.

Art. 19. Esta Resolucdo entra em vigor nesta data, revoga as disposigdes em contrario e em
especial a Resolucao n°® 53/2006/CONEP.

Sala das Sessoes, 22 de novembro de 2010.

REITOR Prof. Dr. Josué Modesto dos Passos Subrinho
PRESIDENTE

B0 Tegns
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO DO ENSINO, DA PESQUISA E DA EXTENSAO

RESOLUCAO N° 109/2010/CONEPE
ANEXO 1

ESTRUTURA CURRICULAR PADRAO DO CURSO DE GRADUACAO EM TURISMO
MODALIDADE BACHARELADO

Optou-se por uma estrutura curricular disciplinar, em que as disciplinas sdo consideradas como recursos
que ganham sentido em relagdo aos ambitos profissionais visados, fugindo de uma visdo de disciplinas
meramente conteudistas. A organizagdo curricular apoia-se nos seguintes conteudos interligados: nucleo
dos contetidos basicos, nicleo dos contetidos especificos e nucleo de contetidos tedrico-praticos.

Os quadros a seguir sdo representativos das disciplinas, com carater obrigatorio do curso. O Nucleo dos
contetidos basicos correspondera a 13% da carga horaria total das disciplinas obrigatdrias e as disciplinas
do nucleo dos conteudos especificos e as disciplinas do nicleo tedrico-pratico corresponderdo a 63% e
24%, respectivamente, da carga horaria total das disciplinas obrigatorias.

Quadro 01 — Representativo das Disciplinas do Nucleo dos Conteudos Basicos

Disciplina N° de Créditos Carga Hordria
Sociologia do Turismo e Lazer 04 60
Antropologia do Turismo 04 60
Turismo e Patrim6nio Cultural 04 60
Geografia do Turismo 04 60
Metodologia do Estudo Aplicada ao turismo 04 60
TOTAL 20 300
uadro 02 — Representativo das disciplinas do Nucleo de Contetidos Especificos
Disciplina N° de Créditos Carga Hordria
Teoria Geral do Turismo I 04 60
Teoria Geral do Turismo 11 04 60
Sistemas de Transportes 04 60
Planejamento e Organizac¢do do Turismo [ 04 60
Marketing Turistico 04 60
Sistemas de Informacdo em Turismo 04 60
Economia Aplicada ao Turismo 04 60
Gestio de Agéncias de Turismo 04 60
Gestdo de Servigos 04 60
Gestdo de Pessoas em Turismo 04 60
Gestao de Meios de Hospedagem 04 60
Gestdo de Alimentos e Bebidas 04 60
Planejamento e Organizacdo de Eventos 04 60
Lazer e Animacao 04 60
Turismo Regional 04 60
Aspectos Historicos de Sergipe 04 60
Turismo € Meio Ambiente 04 60
Legislacdo e Etica no Turismo 04 60
Introducdo a Estatistica 04 60
Inglés para Fins Especificos I 04 60
Espanhol para Fins Especificos 1 04 60
Introducdo a Administracdo 04 60
Producdo de Textos I 04 60




Contabilidade Aplicada 8 Administracdo 04 60
TOTAL 96 1440
Quadro 03 — Representativo das disciplinas do Ntuicleo de Contetidos com cariter eminentemente
praticos
Disciplina N° de Créditos Carga Hordria
Elaboracgéo de Roteiros Turisticos 04 60
Planejamento € Organizacdo do Turismo 11 04 60
Estagio Supervisionado em Turismo I 10 150
Estagio Supervisionado em Turismo II 10 150
Trabalho de Conclusdo de Curso | 04 60
Trabalho de Conclusdo de Curso II 04 60
TOTAL 36 540

Para integralizacdo do curriculo pleno, o aluno devera cursar 32 (trinta) créditos equivalentes a disciplinas
optativas e 06 (seis) equivalentes a atividades complementares.




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO DO ENSINO, DA PESQUISA E DA EXTENSAO

RESOLUCAO N° 109/2010/CONEPE
ANEXO II
ESTRUTURA CURRICULAR PADRAO DO CURSO DE GRADUACAO EM TURISMO

Duragao: de 4 a 6 anos
Numero de créditos: Obrigatérios: 152  Atividades Complementares: 6  Optativos: 32
Carga Horaria: 2.850 horas

Créditos por semestre: Minimo: 12 Médio: 21 Maximo: 28
Copico | DiscIpLINA | CR | CH | P.E.L. PRE-REQUISITO
1° PERIODO
301011 |Introducdo a Administracdo 04 | 60 | 4.00.2 -
308120 [Metodologia do Estudo Aplicada ao Turismo [ 04 | 60 [ 4.00.0 -
308110 [ Teoria Geral do Turismo I 04 | 60 | 4.00.0 -
404017 | Produgdo de Texto 1 04 | 60 | 2.02.1 -
308152 [ Aspectos Historicos de Sergipe 04 | 60 | 4.00.0 -
OPTATIVA 04 | 60
TOTAL DE CREDITOS 24 [ 360
2° PERIODO
308111 [Teoria Geral do Turismo II 04 | 60 | 3.01.0 308110 - PRO
308140 | Gestdo de Meios de Hospedagem 04 | 60 | 4.00.0 308110 - PRO
308130 [ Sistemas de Informacdo em Turismo 04 | 60 | 4.00.0 -
308141 [Gestdo de Alimentos e Bebidas 04 | 60 | 4.00.0 308110 - PRO
305017 [Contabilidade Aplicada a Administra¢do 04 | 60 | 4.00.0 301011 - PRO
OPTATIVA 04 | 60
TOTAL DE CREDITOS 24 [ 360
3° PERIODO
103011 [Introducio a Estatistica 04 | 60 | 4.00.0
308134 | Gestdo de Pessoas em Turismo 04 | 60 | 4.00.0 301011 - PRO
308150 [Geografia do Turismo 04 | 60 | 4.00.0
308112 | Sistemas de Transportes 04 | 60 | 4.00.0 308111 - PRO
308160 [Sociologia do Turismo e Lazer 04 | 60 | 4.00.0
OPTATIVA 04 | 60
TOTAL DE CREDITOS 24 [ 360
4° PERIODO
308142 [Planejamento e Organizacio de Eventos 04 | 60 | 3.01.0 308111 -PRO
308114 | Planejamento e Organizagdo do Turismo | 04 | 60 | 4.00.0 308111 -PRO
308151 | Turismo Regional 04 [ 60 [ 4.00.0 308150 -PRO
404864 | Inglés para Fins Especificos | 04 | 60 | 2.02.0 -
308161 | Antropologia do Turismo 04 [ 60 [ 4.00.0 308160 -PRO
OPTATIVA 04 | 60
TOTAL DE CREDITOS 24 [ 360







CopIGo DISCIPLINA | CR | CH| P.E.L. PRE-REQUISITO

5° PERIODO
308153 | Turismo e Meio Ambiente 04 | 60 [ 3.01.0 -
308162 [ Turismo e Patriménio Cultural 04 | 60 [ 4.00.0 308161 -PRO
308131 | Economia Aplicada ao Turismo 04 | 60 [ 4.00.0 103011 -PRO
404901 | Espanhol para Fins Especificos | 04 | 60 [ 2.02.0 -
308115 | Planejamento e Organizagéo do Turismo IT* 04 | 60 [ 3.01.0 308114 -PRO
OPTATIVA 04 | 60
TOTAL DE CREDITOS 24 | 360
6° PERIODO
308133 | Gestdo de Servigos 04 | 60 [ 4.00.0 -
308163 | Legislacio e Etica no Turismo 04 | 60 [ 4.00.0 308115-PRO
308113 | Elaboracdo de Roteiros Turisticos” 04 | 60 [ 2.02.0 308151 -PRO
308132 | Gestdo de Agéncias de Turismo 04 | 60 [ 4.00.0 308111 -PRO
308143 | Lazer e Animagdo 04 | 60 [ 3.01.0 308160 -PRO
308116 | Marketing Turistico 04 | 60 | 3.01.0 301011 -PRO
TOTAL DE CREDITOS 24 | 360
7° PERIODO
308121 | Estagio Supervisionado em Turismo I* 10 | 150 | 1.00.9 308;&%}?;3@23134
308123 Trabalho de Concluséo de Curso I* 04 | 60 3010 308120_2%%/308115_
OPTATIVA 04 | 60
OPTATIVA 04 | 60
TOTAL DE CREDITOS 22 | 330
8° PERIODO
308122 | Estagio Supervisionado em Turismo II* 10 [ 150 | 1.00.9 308121- PRO
308124 | Trabalho de Conclusdo de Curso I1* 04 | 60 [ 1.03.0 308123- PRO
OPTATIVA 04 | 60
TOTAL DE CREDITOS 18 | 270

(*) Disciplinas de contetidos eminentemente praticos
PRO - Pré-Requisito Obrigatorio




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO DO ENSINO, DA PESQUISA E DA EXTENSAO

RESOLUCAO N° 109/2010/CONEPE
ANEXO III
CURRICULO COMPLEMENTAR PARA O CURSO DE GRADUACAO EM TURISMO
Conforme legislacdo vigente na UFS, o curriculo complementar corresponde ao conjunto de disciplinas
optativas necessarias a integralizacdo dos créditos do curso, respeitando-se a legislacdo vigente da UFS.
Para integralizar o Curso de Turismo, o aluno devera cursar 32 (trinta e dois) créditos optativos. O elenco
das disciplinas optativas esta dividido em dois grupos: grupo das disciplinas optativas do Nucleo de

Contetdos Especifico (Quadro 01) e o grupo das disciplinas livres (Quadro 02).

Quadro 01 — Representativo das disciplinas optativas do Nucleo de Contetidos Especificos

CODIGO DISCIPLINA CR | CH | PEL | PRE-REQ
308117 Cartografia Aplicada ao Turismo 04 60 4.00.0 308150
308118 . . 04 60

Comportamento do Consumidor em Turismo 4.00.0 308116
308119 Topicos Especiais em Teoria e Planejamento do 04 60 2.02.0 i

Turismo T
308135 Empreendedorismo ¢ Turismo 04 60 3.01.0 301011
308144 Topicos Especiais em Lazer ¢ Hospitalidade 04 60 2.02.0 -
308154 Tépicos Especiais em Turismo e Meio 04 60

. 2.02.0 -

Ambiente
308155 Planejamento do Espaco Turistico 04 60 4.00.0 308150
308164 | Comunicac¢do Social no Turismo 04 60 4.00.0 -
308165 Tépicos Especiais em Turismo, Cultura e 04 60 2000 i

Sociedade T
404865 Inglés para Fins Especificos 1 04 60 2.02.0 404864
404902 | Espanhol para Fins Especificos II 04 60 2.02.0 404901
401355 Lingua Brasileira de Sinais 04 60 3.01.0 -
301018 Administracdo de Empresas de Turismo 04 60 4.00.0 301114
301042 | Administracdo de Recursos Humanos 11 04 60 4.00.0 301041
301114 Sociologia das Organizacoes 04 60 4.00.0 301012
406211 Psicologia Geral 04 60 4.00.0 -
402226 Temas de Historia de Sergipe | 04 60 4.00.2 -
301041 Administracdo de Recursos Humanos I 04 60 3.01.2 301012

Quadro 02 — Representativo das disciplinas optativas do grupo das disciplinas livres

CODIGO DISCIPLINA CR CH PEL PRE-REQ
404903 | Espanhol para Fins Especificos III 04 60 2.02.0 404902
404904 | Espanhol para Fins Especificos IV 04 60 2.02.0 404903
404866 |Inglés para Fins Especificos III 04 60 2.02.0 404865
404867 |Inglés para Fins Especificos IV 04 60 2.02.0 404866
404868 |Inglés para Fins Especificos V 04 60 2.02.0 404867
404185 | Francés para Fins Especificos | 04 60 2.02.0 -
404186 |Francés para Fins Especificos 11 04 60 2.02.0 404185
404187 | Francés para Fins Especificos 111 04 60 2.02.0 404186
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404184 |Francés para Fins Especificos IV 04 60 2.02.0 404187
CODIGO DISCIPLINA CR CH PEL PRE-REQ

301012 | Teoria Geral da Administracdo 04 60 4.00.2 301011
301061 Adrr.unlst'ra.gao de Recursos Materiais ¢ 04 60 3.01.0 301012

Patrimoniais
301017 |Etica nos Negocios 04 60 4.00.2 301114
406283 Psicologia Aplicada a Administracido 04 60 3.01.2 406211
301021 | Administragdo de Marketing I 04 60 3.01.2 301012
301022 | Administragdo de Marketing I1 04 60 3.01.0 301021
301023 |Pesquisa de Marketing 04 60 2.02.2 301022
301051 |Administra¢do Financeira I 04 60 3.01.2 301055
301055 |Matematica Financeira Aplicada a 04 60

L N 2.02.2 -

Administracdo
301122 Topu;qs Espi:mals de Informatica Aplicada a 04 60 4.00.0 301012

Administracdo
405031 |Politica I 04 60 4.00.2 -
302251 |Introducdo ao Estudo do Direito I 04 60 4.00.0 -
303131 |Fundamentos de Economia 04 60 4.00.0 -
402221 |Historia do Brasil 1 04 60 4.00.0 402241
402241 |Introducdo a Histéria 04 60 4.00.0 -
408531 |Métodos e Técnicas de Pesquisa I 04 60 4.00.2 -
302335 Direito e Legislacdo Social 04 60 4.00.0 -
403188 |Fundamentos de Educacdo Ambiental 04 60 3.02.1 -
219001 Introducdo a Ecologia 02 30 2.00.0 -
407031 |Introducdo a Filosofia 04 60 4.00.2 -
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO DO ENSINO DA PESQUISA E DA EXTENSAO

RESOLUCAO N° 109/2010/CONEPE
ANEXO 1V

DISCIPLINAS OBRIGATORIAS OFERTADAS PELO NUCLEO DE GRADUACAO EM
TURISMO

308110 - Teoria Geral do Turismo I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Introdugdo ao estudo do Turismo: origem e evolugdo. Conceituagdo e Caracterizagdo do
Turismo. A Demanda turistica: tipologia de viajantes e turistas, necessidades, motivacdes e
comportamentos. Segmentagao de Turismo. O Turismo e a interdisciplinaridade. Abordagem cientifica do
turismo. A oferta turistica. O destino turistico. Aspectos sdcio-econOmicos, culturais, ambientais e
politicos do turismo.

308111 - Teoria Geral do Turismo II

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: 308110

Ementa: Visao Sistémica do Turismo. SISTUR: componentes e operagdo. O setor publico. Organismos
oficiais de turismo no Brasil e em Sergipe. Os componentes do setor privado. O terceiro setor. O papel
politico das comunidades. O setor informal no turismo. Politicas publicas em ambito nacional, regional e
estadual. Politicas alternativas no NE. Tendéncias na atividade turistica.

308112 - Sistemas de Transportes

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308111

Ementa: Transportes e Turismo: relagdes. Transporte no sistema turistico. Modalidades de transportes
utilizados nas viagens turisticas. Integracdo entre diferentes meios de transportes nas viagens turisticas.
As principais organizacdes relacionadas com os transportes no pais e no mundo. Tendéncias e
perspectivas dos meios de transporte.

308113 - Elaboracao de Roteiros Turisticos

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 308151

Ementa: Conceito, tipologia, pesquisa, objetivo e caracteristicas. Processos de planejamento e
elaboragdo. Selecdo de atrativos, equipamentos turisticos, rotas e equipamentos de apoio na elaboracdo de
roteiros. Perfil da demanda aplicado aos roteiros. Comercializagao.

308114 - Planejamento e Organiza¢ao do Turismo I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308111

Ementa: Planejamento: conceitos, principios, dimensdes e classificacdes. Planejamento como
instrtumento de desenvolvimento turistico. Analise dos impactos do desenvolvimento turistico.
Organizagdo estrutural, publico e privado do turismo. Componentes estruturais, institucionais e
operacionais do turismo. Politica e planejamento turistico no Brasil.

308115 - Planejamento e Organizac¢ao do Turismo II

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: 308114

Ementa: Tendéncias do planejamento turistico. Etapas do planejamento turistico. Fontes de
financiamento. Elaboracdo de projetos turisticos.

308116 - Marketing Turistico

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: 301011

Ementa: A evolugdo do conceito de marketing. O Ambiente de Marketing. Composto de Marketing
aplicado ao turismo. Comportamento dos consumidores de bens e servigos: aspectos individuais, sociais e
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culturais que influenciam a decisdo de compra. Segmentagdo do Mercado Turistico. Estratégias de
Marketing Turistico. Enfoque Promocional de Destinos Turisticos. Etapas e elaboragdo do Plano de
Marketing para Destinos Turisticos.

308120 - Metodologia do Estudo Aplicada ao Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito:

Ementa: Ciéncia e senso comum. A comunica¢do no meio académico-cientifico. A pesquisa cientifica no
turismo. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. Procedimentos, normas técnicas e estratégias para o
entendimento e desenvolvimento de comunicagdes cientificas. Producdo de documentos académicos
segundo as normas da ABNT. Elaboracao de projeto de pesquisa em turismo. Apresentacao de trabalhos
académicos impressos e orais.

308121 - Estagio Supervisionado em Turismo I

Cr: 10 CH: 150 PEL: 1.00.9 Pré-requisito: 308120-308134-120 créd. cursados
Ementa: Atividades de observacao supervisionada/orientada nas areas afins do curso. Defini¢do das
areas de atuagdo. Metodologia para realizacdo do estdgio. Etapas de elaboragdo do relatorio de estagio.
Elaboragao do relatério parcial de estagio.

308122 - Estagio Supervisionado em Turismo 11

Cr: 10 CH: 150 PEL: 1.00.9 Pré-requisito: 308121

Ementa: Atividades de observacdo supervisionada/orientada nas areas afins do curso. Elementos para a
elaboragdo do Relatorio final de estagio. Elaboracdo do relatorio final de estagio.

308123 - Trabalho de Conclusiao de Curso I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: 308115 -308120

Ementa: Estruturacdo do trabalho de conclusdo de curso (monografia ou Projeto turistico). Técnicas de
elaboragdo. Parametros metodologicos. Redacdo de texto cientifico. Elaboracdo, desenvolvimento e
apresentacdo orientada do projeto de pesquisa ou projeto turistico de acordo com a éarea de atuag@o do
Bacharel em Turismo.

308124 - Trabalho de Conclusido de Curso 11

Cr: 04 CH: 60 PEL: 1.03.0 Pré-requisito: 308123

Ementa: Elaboracdo de monografia cientifica nas dreas de estudo do turismo como fenéomeno social ou
construgdo de um projeto turistico.

308130 - Sistemas de Informacao em Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: A Sociedade da Informagdo. Gestdo do conhecimento e do capital intelectual nas organizagdes.
Tecnologia da informacdo e gerenciamento da informacao nessas organizagdes. Implantacdo de sistemas
automatizados. Banco de dados. A informatica e o turismo. Sistemas GDS, CRS e BSP.

308131 - Economia Aplicada ao Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 103011

Ementa: Introdugdo a Economia: definigdes e objeto da economia. O sistema econdmico. A demanda e a
oferta turistica: conceito, classificacdo, caracteristicas, fatores de influéncia. Indicadores turisticos. O
produto turistico: conceito ¢ componentes. O mercado turistico. Efeitos multiplicadores em turismo. O
comportamento econdomico do turista. Aspectos macroecondmicos basicos: o produto nacional e o
balango de pagamentos, cambio, os impactos economicos do turismo e os grandes desafios econdmicos
do mundo atual. Arranjos Produtivos Locais em Turismo.

308132 - Gestiao de Agéncias de Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308111

Ementa: Antecedentes das agéncias de turismo e seu papel no desenvolvimento do turismo. Conceitos e
classificacdo das agéncias de turismo. Permissdo e requisitos basicos para a operacdo de uma agéncia de
turismo. Caracteristicas operacionais e organizacionais. Defini¢do do campo de negdcio das agéncias de
turismo. Produtos e servigos em viagens. A organizagdo de viagens. ABAV: estrutura e objetivos. As
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relacdes das agéncias com os outros agentes economicos do mercado turistico. Tendéncias e perspectivas
de mercado.

308133 - Gestiao de Servicos

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Introdugio a servigos. Os servigos na Economia. Servigos turisticos. Importancia estratégica das
operagdes em servigos. Qualidade. Ferramentas da qualidade. Indicadores da qualidade em servigos
turisticos. Atendimento. O gerenciamento do servico. Normatizagdo internacional.

308134 - Gestiao de Pessoas em Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 301011

Ementa: A evolugdo ¢ o contexto atual da Gestdo de Pessoas. Mercado de Trabalho do Turismo.
Planejamento da Gestdo de Pessoas. Recrutamento e Selecdo em Turismo. Treinamento e
Desenvolvimento de Pessoas. Avalia¢do e Gerenciamento do Desempenho.

308140 - Gestao de Meios de Hospedagem

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308110

Ementa: Panorama historico da hotelaria. Tipologias de Meios de Hospedagem. Estrutura organizacional
dos empreendimentos hoteleiros. Gerenciamento de empresas hoteleiras. Cadeias hoteleiras nacionais ¢
internacionais. Centrais de reservas. Legislagdo hoteleira. Infra-estrutura de unidades hoteleiras.
Departamentos e secdes do Hotel. Descricdo de cargos e tarefas. Terminologia hoteleira internacional.
Calculo de taxas de ocupagdo, de receita e de produtividade hoteleira. Organizacdo dos meios de
hospedagem. Tendéncias da hotelaria no Brasil e no mundo.

308141 - Gestiao de Alimentos e Bebidas

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308110

Ementa: Historico e tipologia dos restaurantes. Planejamento dos estabelecimentos voltados ao servigo
de alimentos e bebidas. Utilizacdo da gastronomia como atrativo turistico. Organiza¢do e montagem de
Bares e restaurantes. Recursos Humanos no setor de restaurante. Compras e Controle de estoque.
Técnicas ¢ modalidade de servigos de restauracdo. Fungdes da brigada do restaurante e cozinha.
Restaurantes em hotéis. Operacionaliza¢do de eventos em hotéis e restaurante. Higiene geral e pessoal.
Tipos de bebidas. Nog¢des de coquetelaria e enologia. O restaurante como empresa. Elaboracdo de
cardapios, fichas técnicas. Procedimentos de compras. Operacionaliza¢do do restaurante. Marketing para
Bares e Restaurantes. Funcionamento do restaurante.

308142 - Planejamento e Organizaciao de Eventos

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: 308111

Ementa: Conceitos, classificacdes e tipologia de eventos. Mercado de eventos no turismo. Cenarios e
potencialidades do setor. Empresas organizadoras e prestadoras de servigos para eventos. Associagdes de
classe ¢ legislacdo pertinentes. Gestdo de eventos em hotéis. Planejamento, organizagdo e
operacionalizacdo de eventos. Orcamento, financas e controle. Comunicacdo e marketing em eventos.
Estratégias de captagdo. Gastronomia voltada para eventos. Cerimonial e protocolo. O pods-evento.

308143 - Lazer e Animacao

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: 308160

Ementa: Conceitos, caracteristicas ¢ propriedades do lazer. Educagdo, lazer e cidadania. Ludicidade,
cultura e lazer. Fundamentos teoricos da animagdo e suas modalidades. Dimensdes etarias e espaciais da
animacao. Campos de atuacgdo profissional do lazer e da animacdo. Elaboracdo e execugdo de projetos. A
animagcao turistica: definigdes, especificidades e metodologias.

308150 - Geografia do Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Concepgdes tedricas-metodoldgicas para compreensdo do turismo contemporaneo na geografia.
O turismo no espago globalizado. Elementos geograficos como componentes do produto turistico. As
dimensdes territoriais do turismo. O fenémeno s6cio-espacial do turismo de massa. As cidades turisticas.
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Analise geografica dos fluxos turisticos e os impactos ambientais da atividade turistica. Desenvolvimento
local e turismo.

308151- Turismo Regional

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308150

Ementa: Regido e turismo. A Organiza¢do Espacial e o Turismo. Regionalizagdo e Desenvolvimento
sustentavel. Integracdo Regional do Espaco Brasileiro. Os Polos de Desenvolvimento turistico. A Regido
Nordeste e suas potencialidades Turisticas. A regionalizacdo do estado de Sergipe. A organizac¢do do
espaco geografico e turistico sergipano.

308152 - Aspectos Historicos de Sergipe

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Reflexdes sobre a importancia da Historia regional local. Invasdo de Sergipe. Sergipe Colonial.
A Emancipagio Politica de Sergipe. A Mudanga da Capital de Sergipe.

308153 - Turismo e Meio Ambiente

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: -

Ementa: A relagdo entre Turismo e Meio Ambiente. Tipologias de turismo em contato com a natureza.
Biomas Brasileiros. Dimensdes e principios do Ecoturismo. A sustentabilidade do Turismo. Gestdo e
planejamento ambientais na pratica do turismo de natureza. Técnicas para o desenvolvimento de
programas e roteiros para o turismo de natureza. Turismo de natureza e desenvolvimento local. Estudo de
Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto Ambiental (RIMA). Educacdo ambiental. Utilizagao
turistica de unidades de Conservacao.

308160 - Sociologia do Turismo e Lazer

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Teorias ¢ métodos do pensamento sociologico. A perspectiva socioldogica da modernidade.
Lazer e sociedade. O lazer, o trabalho e o consumo. A sociologia do turismo. As motiva¢des humanas no
turismo e os efeitos do retorno. O olhar do turista. Os simulacros e os ndo-lugares. Pos-turismo e
pOs-turista.

308161 - Antropologia do Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308160

Ementa: Conceitos basicos, principios € métodos da Antropologia Cultural. O lugar da Antropologia nas
ciéncias sociais. Cultura e sociedade. O conceito antropologico de cultura. Etnocentrismo, relativismo
cultural e aculturacdo. Antropologia e Turismo: perspectivas tedricas. Os efeitos socioculturais do
turismo. As relagoes entre residentes e visitantes.

308162 - Turismo e Patrimonio Cultural

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308161

Ementa: Turismo e valorizagdo do patrimdénio cultural: problematica e perspectivas. Gestdo de
patriménio cultural. Experiéncias de gestdo de patrimonio cultural: critérios de diagnostico, inventario,
selecdo e tipificacdo de patrimonio cultural material e imaterial. Museus e turismo. Legislacdo e politica
de preservacdo do patrimonio cultural. A utilizagdo racional do patrimdnio local e regional. A
interpretacdo do patrimdnio turistico.

308163 - Legislacéo e Etica no Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308115

Ementa: Nogoes de direito. A relagdo das Viagens e o Direito. A Constituicao Brasileira e sua relagao
com o turismo. Principios gerais da Organizagdo Judicidria ¢ Administrativa do Turismo, dando énfase na
Politica Nacional de Turismo e os Planos Nacional, Estadual, Regional ¢ Local. Lei Geral do Turismo.
Legislacdes aplicadas as atividades turisticas especificas: guias, hotéis, restaurantes, agéncias de viagens,
transportadoras turisticas. Lei de defesa do consumidor e sua aplicagdo no turismo. A ética e a moral.
Etica profissional e empresarial. Codigo de ética do profissional de turismo. Codigo Mundial de ética do
turismo.
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DISCIPLINAS OBRIGATORIAS OFERTADAS POR OUTROS DEPARTAMENTOS/NUCLEOS

103011 - Introducgio a Estatistica

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: A natureza da estatistica. Coleta, apuragdo e apresentacdo tabular e grafica de dados. Medidas
de tendéncia central. Nocbes basicas sobre calculo das probabilidades. Distribuicdo, correlacdo e
regressdo. Numeros indices. Testes de hipoteses e séries temporais. Histogramas.

301011 - Introduciao a Administracao

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa:Importancia da administracdo na sociedade. A Administracao no contexto histérico. A influéncia
das outras ciéncias. O papel das organizagdes (mudanca e inovagdo). O administrador (papéis, habilidades
e competéncias). Fungdes administrativas (planejamento, organizagdo, direcdo e controle). Funcdes
organizacionais (marketing, finangas, recursos humanos, producdo). O ambiente externo. Introducdo a
Teoria Geral de Administracdo.

305017 - Contabilidade Aplicada & Administragdo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 301011

Ementa A Contabilidade e seu campo de aplicagdo: Conceito, objetivo, e fins. O Patrimdnio: Conceito ¢
Estrutura: Estudo do patrimoénio sob os aspectos qualitativos e quantitativos. Fatos Contabeis, inventarios,
Contas e Plano de Contas. Escrituracao, registro de Operacdes. Demonstracao Contébeis.

404864 - Inglés para Fins Especificos I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito:

Ementa: Estudo dos principais atos de fala, em nivel basico, em inglés do mundo do turismo e do
secretariado; Estudo das estruturas gramaticais basicas necessarias a realizacdo dos atos de fala;
Introdugdo a redagdo em inglés: mails, curriculos, convites, cartdes de visita.

404901 - Espanhol para Fins Especificos I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: -

Ementa: Estudos dos principais atos de fala, em nivel basico, em espanhol do mundo do turismo e do
secretariado. Estudos das estruturas gramaticais basicas necessarias a realizagdo dos atos de fala.
Introdugdo a redagdo em espanhol: mails, curriculos, convites, cartdes de visita.

404017 - Producao de Texto I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.1 Pré-requisito: -

Ementa: Como ler um texto. A coesdo e a coeréncia textuais. A constituicdo do paragrafo. A constitui¢do
do texto. A argumentagdo.

DISCIPLINAS OPTATIVAS OFERTADAS PELO NUCLEO DE GRADUACAO EM TURISMO

308119 - Topicos Especiais em Teoria e Planejamento do Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: -

Ementa: Discussdo sobre temas emergentes do turismo com relagdo ao seu planejamento e gestdo,
através de seminarios, palestras, painéis e eventos sobre as perspectivas nacionais, regionais e locais do
planejamento turistico na atualidade. Politicas Publicas e Desenvolvimento local: o papel das
comunidades. Modelos multi-organizacionais na gestdo do Turismo: Cadeias, Clusters, Redes. Avaliagdo
e Monitoramento no Planejamento Turistico.

308144 - Topicos Especiais em Lazer e Hospitalidade

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: -

Ementa: Discussdo sobre o lazer e hospitalidade e suas interfaces com o fendmeno turistico. Seminarios,
palestras e eventos sobre cenarios, tendéncias e desafios do lazer e da hospitalidade na
contemporaneidade. Compreensao das dimensoes culturais, sociais, espaciais e economicas do fenémeno.

17



Identificagdo de novos produtos e servicos ofertados. Estudos de caso em planejamento, gestio e
consumo do lazer e hospitalidade.

308154 - Tépicos Especiais em Turismo e Meio Ambiente

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: -

Ementa: Discussdo sobre meio ambiente e a pratica turistica através de seminarios, palestras e painéis.
Temas emergentes: responsabilidade social no turismo, certificacdo em turismo, desenvolvimento do
turismo e a protecdo ambiental, uso turistico equilibrado dos recursos naturais, politicas de uso e
ocupagdo do solo do meio rural.

308165 - Topicos Especiais em Turismo, Cultura e Sociedade

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: -

Ementa: Desenvolvimento de seminarios, palestras e eventos que evidenciem debates e estudos teéricos
e empiricos sobre as dindmicas culturais e sociais do turismo em ambito internacional, nacional, regional
e local.

308155 - Planejamento do Espaco Turistico

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308150

Ementa: Conceituacao de Espago Turistico. Espacos Turisticos Urbanos, Rurais e Naturais. Planejamento
Turistico Urbano. Ruralizagdo X Desruralizagdo. Planejamento do Espaco Natural.

308118 - Comportamento do Consumidor no Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308116

Ementa: Introdugdo ao comportamento do consumidor. Etapas do comportamento de compra. A historia
do comportamento do turista. As variaveis determinantes no comportamento do consumidor. Modelos de
comportamento do consumidor no turismo. Tipologias do comportamento do turista. A natureza da
demanda em diferentes segmentos do mercado de turismo. Consumo ¢ Consumerismo. Consumo sagrado
e profano.

308135 - Empreendedorismo e Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: -301011

Ementa: Caracteristicas empreendedoras. Tipologia de empreendedores na area de turismo. A revolugao
do empreendedorismo. Empreendedorismo no Brasil. Andalise historica do surgimento do
empreendedorismo. Conceituando empreendedorismo. O processo empreendedor. Fatores que
influenciam no processo empreendedor. Empreendedorismo aplicado aos negoécios turisticos. Plano de
negocios para empreendimentos turisticos. Assessoria e incubadoras de empresas de turismo. Ciclo de
vida de empreendimentos turisticos.

308164 - Comunicacio Social no Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Os meios de comunicagdo de massa e o turismo. A comunicag¢ao turistica especializada. O papel
da propaganda, publicidade e¢ das relagdes publicas no turismo. Imagens ¢ imaginarios no turismo. A
construcdo da identidade do lugar turistico. A imagem turistica brasileira.

308117 - Cartografia Aplicada ao Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 308150

Ementa: Analise do espaco geografico através de instrumentos cartograficos. Fusos horarios. Mapas.
Construcao e interpretagdo de cartas tematicas para o turismo. Sinalizacdo turistica. Mapeamento dos
atrativos turisticos locais e regionais.

DISCIPLINAS OPTATIVAS OFERTADAS POR OUTROS DEPARTAMENTOS/NUCLEOS

219001 - Introducao a Ecologia
Cr: 02 CH: 30 PEL: 2.00.0 Pré-requisito: -
Ementa: O curso de Ecologia da UFS. Conselho Federal e Conselhos regionais. Regulamentacao da
profissdo de ecologo. Condigdes éticas no exercicio da profissdo. Direitos e deveres do Ecologo. A
Ecologia e as ciéncias. A importancia economica e social da Ecologia. O papel regional da Ecologia.
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301012 - Teoria Geral da Administracio

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.2 Pré-requisito: 301011

Ementa: TGA e as relagdes com as ciéncias sociais. A teoria classica e a fung@o gerencialista na
organizacdo do trabalho. A escola das relagdes humanas. O estruturalismo na administragdo. A
perspectiva comportamentalista € os modelos de administragdo. O desenvolvimento organizacional. A
abordagem sistémica da administracdo. A teoria contingencial.

301017 - Etica nos Negocios

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.2 Pré-requisito: 301114

Ementa: Conceitos basicos de filosofia que fundamentam o conhecimento de ética nos negocios. Por que
estudar ética nos negdcios? Relacionamento entre ética e cultura. Estudo comparado de ética.
Responsabilidade social de empresas. Etica aplicada. Codigos de ética.

301018 - Administracio de Empresas de Turismo

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 301114

Ementa: Fundamentos e dimensdes do Turismo. O produto turistico. Sistema de Turismo. Mercado
turistico. Administragdo de empresas de viagens. Administragdo de meios de hospedagem. Administragdo
de restaurantes e similares. Administracdo de empresas organizadoras de eventos. Administracdo de
empresas de entretenimento. Administragdo de empresas ecoturisticas. Servicos auxiliares. Aspectos de
competitividade no Turismo. Qualidade em servigs. Marketing turistico.

301021 - Administracdo de Marketing I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.2 Pré-requisito: 301012

Ementa: Conceito e importancia de marketing. Sistema de Marketing. Segmentos de mercado.
Comportamento do consumidor. Sistema de informa¢des em marketing. Produto. Prego. Distribuigédo e
comunica¢do em marketing.

301022 - Administracio de Marketing I1

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.2 Pré-requisito: 301021

Ementa: Estratégia de Marketing. Propaganda. Marketing internacional. Varejo. Diagnoéstico em
marketing. Topicos recentes em marketing.

301023 - Pesquisa de Marketing

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.2 Pré-requisito: 301022

Ementa: Natureza - Tipos — Sistema de informagdo de marketing. Aplicagdes. Métodos de pesquisa.
Projeto de Pesquisa. Métodos basicos de coleta de dados. Elaborag@o de instrumentos de coleta de dados.
Amostragem. Trabalho de campo. Tabulagdo, analise e interpretagcao de dados.

301041 - Administracao de Recursos Humanos I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.2 Pré-requisito: 301012

Ementa: Introdugdo ao estudo da disciplina: o impacto das modernas teorias organizacionais na
concepcao e pratica da administragdo de pessoal. Mercado de trabalho. Recrutamento e selecdo de
pessoal. Capacitacdo e desenvolvimento de pessoal. Avaliacdo e acompanhamento do desempenho. Tipos
de estrutura e organizacdo dos 6rgdos de pessoal: atividades tipicas. Planejamento e controle de recursos
humanos.

301042 - Administracao de Recursos Humanos II

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 301041

Ementa: O fator homem na empresa. Administracdo de cargos e saldrios: estruturacdo, implantacao e
administra¢do de um plano de cargos, salarios e beneficios. Relagdes trabalhistas e sindicais. Beneficios
sociais. Seguro social, seguranga ¢ medicina do trabalho.

301051 - Administracao Financeira I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.2 Pré-requisito: 301055

Ementa: O capital no universo do sistema econdmico; conceituacdo de administragao financeira. A

abordagem do planejamento financeiro ¢ da importancia fundamental do orgcamento de capital no setor

privado, desenvolvimento das principais técnicas utilizadas na atualidade. A conceituacdo da
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administragdo do investimento e do processo de financiamento; desenvoltura da analise financeira no
tocante ao ponto de vista do fornecedor de capital; a questdo dos indices no campo da analise financeira e
a importancia dos custos na analise financeira.

301055 - Matematica Financeira Aplicada a Administraciao

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.2 Pré-requisito: -

Ementa: Juros e descontos simples, juros e descontos compostos. Equivaléncia de capitais, Rendas,
Empréstimos, Amortizagdes, Engenharia Econdmica e Depreciagao.

301061 - Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.2 Pré-requisito: 301012

Ementa: A competéncia do gerente e/ou técnico de material na identificagdo de problemas e
equacionamentos de solugdes alternativas na area de sua situagdo. Diretrizes, fungdes e procedimentos de
compras; importancia do planejamento no almoxarifado. A geréncia de estoques na empresa moderna.
Estruturas organizacionais da administracdo de material. O processamento de dados aplicado a
administracdo de material. A classificacdo de material. Estudos de caso.

301114 - Sociologia das Organizacdes

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 301012

Ementa: Uma vis@o geral da Sociologia aplicada a Organizagdes. Teorias Administrativas no estudo das
Organizagdes. Comportamento Organizacional vs. Unidade de Analise. Varidveis essenciais ao estudo das
organizacdes e seus relacionamentos como causa dos fendmenos sociais. Ciéncia: Comportamento ¢
recursos humanos nas Organizagdes. Teorias do comportamento ¢ motivagdo. Mobilidade social nas
Organizagdes. Processos Organizacionais e mudanca cultural. Os socidlogos e os fendmenos sociais da
Administracdo. Mudangas sociais e socializagcdo. Eficiéncia e Eficidcia Organizacional. Sistemas de
informagdes e tomadas de decisdes nas Organizagdes. Disfun¢des Organizacionais.

301122 - Topicos Especiais de Informatica Aplicada 2 Administracio

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.2 Pré-requisito: 301012

Ementa: Redes: Internet, Intranet e Extranet. Comércio Eletronico. Avaliagdo do Retorno de
investimentos em sites na Internet. Gerenciamento de documento em meio magnético. Marketing na
Internet. Sistema de informacgdo para a garantia da qualidade. Administragdo de Pessoal em Sistemas
Digitais. Gerenciamento de Equipes de Projetos baseados na Internet.

302251 - Introducio ao Estudo do Direito I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Ciéncia do Direito. Conceito de Direito. Normatividade e Coagdo. Relagdes juridicas. Fatos
juridicos. Divisdo do direito. Fontes do direito. Técnica juridica. Direito no tempo € no espago.

302335 - Direito e Legislacao Social

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Direito do trabalho. Fundamentos. Contratos de trabalho. Empregador. Direitos e obrigacdes das
partes. Direito coletivo do trabalho. Previdéncia social. A previdéncia e a assisténcia social no Brasil.
Segurados e dependentes. Custeio. Beneficios. Acidentes do trabalho.

303131 - Fundamentos de Economia

CR: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-Requisito: -

Ementa: Conceito e objetivo da Ciéncia Econdmica, seu significado e método. As Teorias Econdmicas.
Relagdes da Economia com outras Ciéncias Sociais. A Macroeconomia ¢ a Microeconomia. A atividade
Econdmica e a provisdo de bens. Valor-utilidade e valor-trabalho. O carater da economia capitalista e a
problematica de seu funcionamento. As economias de mercado e a fung@o do sistema de precos. Moeda,
Crédito e Inflagdo. As relagcdes Econdmicas Internacionais.

401355 - Lingua Brasileira de Sinais

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.0 Pré-requisito: -

Ementa: Politicas de educagdo para surdos. Conhecimentos introdutorios sobre a LIBRAS. Aspectos
diferenciais entre a LIBRAS e a lingua oral — de LIBRAS.
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402221 - Historia do Brasil I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: 402241

Ementa: Sociedade indigena; imaginario europeu na época da conquista; antigo sistema colonial
portugués; sociedade agucareira; latifindio e outras formas de propriedade da terra, escravidao e outras
formas de trabalho, patriarcalismo, mulheres e familia; formas de penetracao territorial; Unido Ibérica e
suas conseqiiéncias; implementagdo do projeto cultural portugués, reagdes ao projeto colonial portugués,
sociedade mineradora, economia, cultura; crise do antigo sistema colonial; Brasil sede da monarquia;
rumo a independéncia.

402226 - Temas de Historia de Sergipe I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.2 Pré-requisito: -

Ementa: Reflexdo sobre a importancia dos estudos regionais da Histéria local ¢ do micro. A
Historiografia colonial até a década de 1970. Autores e obras classicas da Historia do Brasil colonial e o
enfoque da conquista e colonizacdo de Sergipe. Introducao a historiografia sergipana. A Historia colonial
sergipana na perspectiva de Felisbello Freire, Pires Whynne, Maria Thetis Nunes, entre outros. A “nova”
Historiografia colonial: trabalhos recentes. Atividades didaticas do ensino de Historia de Sergipe no
ensino fundamental.

402241 - Introducao a Historia

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: Panorama geral do saber histérico no tocante aos seus conceitos, escolas, fungdes sociais e
metodologia. Visitas a museus, arquivos e sitios historicos. Exibi¢do e comentario de filmes com temas
afins.

403188 - Fundamentos de Educac¢ao Ambiental

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.02.1 Pré-requisito: -

Ementa: Origens da discussdao e marcos epistémicos referentes a educagcdo e meio ambiente no mundo.
Estilos de desenvolvimento ¢ a problematica socioambiental. Declaragdes ¢ documentos oficiais sobre
educacdo e meio ambiente nos organismos internacionais e no Brasil: Tbilisi, Tessalonic, Rio 92, PNEA/
ProNEA, Carta da Terra. Fundamentos e pressupostos da educagdo ambiental no mundo e no Brasil.
Concepgdes tedrico-metodoldgicas em educacdo ambiental no Brasil. Etica ambiental. Sociedade civil e
governo no sistema nacional de Educagdo Ambiental: desenvolvimento de projetos de pesquisa/ ensino
voltados a reflexdo-agao-resolugcdo dos problemas ambientais

404184 - Francés para Fins Especificos IV
Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404187
Ementa: A fixar.

404185 - Franceés para Fins Especificos I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: -

Ementa: Estudo dos principais atos de fala, em nivel basico, em francés do mundo do secretariado
executivo. Estudos das estruturas gramaticais basicas necessarias a realizagdo dos atos de fala. Introdugéo
a redagdo em francés: e-mails, curriculos, convites, cartdes de visita.

404186 - Francés para Fins Especificos 11

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404185

Ementa: Seqiiéncia do estudo dos principais atos de fala, em nivel pos-basico, em lingua francesa do
mundo do turismo e do secretariado. Gramatica aplicada & realizagdo dos atos de fala. Redagdo de
relatorios, resumos.

404187 - Francés para Fins Especificos 111
Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404186
Ementa: A fixar.

404865 - Inglés para Fins Especificos I1
Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404864
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Seqiiéncia do estudo dos principais atos de fala, em nivel po6s-basico, em lingua inglesa do mundo do
turismo e do secretariado; Gramatica aplicada a realizac¢ao dos atos de fala; Inicia¢do a redagdo comercial
em lingua inglesa.

404866 - Inglés para Fins Especificos I11

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404865

Ementa: Estudo dos atos de fala em lingua inglesa e em nivel intermediario, visando o mundo do turismo
e do secretariado; Gramatica aplicada a realizacdo dos atos de fala; Iniciagdo a redacdo comercial em
lingua inglesa.

404867 - Inglés para Fins Especificos IV
Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404866
Ementa: Redagdo comercial e oficial em lingua inglesa: estudo, tipos, estrutura e produgao.

404868 - Inglés para Fins Especificos V
Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404867
Ementa: A fixar.

404902 - Espanhol para Fins Especificos 11

Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404901

Ementa: Seqiiéncia do estudo dos principais atos de fala, em nivel pds-basico, em lingua espanhol
domundo do turismo e do secretariado. Gramatica aplicada a realizagdo dos atos de fala. Redacgdo de
relatorios, resumos.

404903 - Espanhol para Fins Especificos I11
Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404902
Ementa: Redacdo comercial e oficial em lingua francesa: estudos, tipos, estrutura e producao.

404904 - Espanhol para Fins Especificos IV
Cr: 04 CH: 60 PEL: 2.02.0 Pré-requisito: 404903
Ementa: A fixar.

405031 - Politica I

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.2 Pré-requisito: -

Ementa: A analise politica, categorias, conceitos, problemas basicos da ciéncia politica contemporanea.
Diferentes perspectivas tedrico-metodologicas. A construcdo da Ciéncia Politica.

406211 - Psicologia Geral

Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.0 Pré-requisito: -

Ementa: A construcdo da Psicologia como ciéncia: uma visdo historica. A questdo da unidade e da
diversidade da Psicologia. Grandes temas da Psicologia: cognicdo, aprendizagem, motivacao e emocao.
Temas emergentes no debate contemporaneo da Psicologia. Psicologia e praticas interdisciplinares

406283 - Psicologia Aplicada a Administracio

Cr: 04 CH: 60 PEL: 3.01.2 Pré-requisito: 406211 ou 406212

Ementa: A organizagdo como sistema social. Evolucao da estrutura das empresas. A relacdo do Homem
com seu trabalho, requisitos comportamentais, estudos em ergonomia. Procedimentos de recrutamento,
selecdo e treinamento. As relagdes humanas nas organizagdes, lideranca e fendomenos de grupo.
Psicopatologia do trabalho. Sindicatos- evolucdo historica. Papel e ética do psicologo na industria.
Psicologia do consumidor.

407031 - Introducao a Filosofia

CR: 04 CH: 60 PEL: 4.00.2 Pré-requisito: -

O mundo filosofico de pensar. As caracteristicas que separam a Filosofia do Mito, da religido, da ciéncia e
da arte. Analise de tema ou problemas filoséficos a luz dos grandes sistemas.

408531 - Métodos e Técnicas de Pesquisa I
Cr: 04 CH: 60 PEL: 4.00.2 Pré-requisito: -
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Fundamentos do conhecimento cientifico. Métodos cientificos: os métodos indutivo, dedutivo,
hipotético-dedutivo e dialético. Metodologia de pesquisa: metodologias quantitativas, qualitativas e de
analise de contetido. Tipos de pesquisa: bibliografica, descritiva, experimental, estudo de caso e
participativa. Métodos e técnicas de coletas de dados: observagdo, entrevista, questionario, histéria de
vida, levantamento histoérico. A Internet como instrumento de pesquisa. Projeto de pesquisa. Etapas e
elementos estruturais. A redacdo de textos cientificos: regras e formas de citagdo, parafrase, plagio,
critérios graficos, normas de referéncia bibliografica (ABNT).

Sala das Sessoes, 22 de novembro de 2010
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